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RESUMO

Os atuais niveis de violéncia no Brasil pdem em xeque os modelos tradicionais de policiamento e indicam
a necessidade de um tratamento mais holistico e interdisciplinar. No entanto, ainda sdo raros os trabalhos
que lidam com esse problema considerando simultaneamente a criminalidade, a paisagem e a percepc¢ao
de seguranca. Assim, este artigo tem por objetivo trazer possibilidades tedrico-conceituais e analisar
criticamente a producdo cientifica publicada em periédicos nacionais sobre o tema violéncia, gestao
urbana e paisagem urbana. A busca por artigos se deu na base de dados SciELO, sendo selecionados
apenas aqueles que abordam a questdo da seguranca publica e/ou criminalidade associada ao espaco
urbano. Apenas um estudo trata da percepcdo espacial da violéncia, considerando simultaneamente
a criminalidade, a paisagem e a percepcdo de seguranca. Portanto, constatada a caréncia de anélises
qualitativas e quantitativas com foco na interdisciplinaridade.

Palavras-chave: Modelos de policiamento. Criminalidade. Violéncia. Gestdo Urbana.

ABSTRACT

SAFETY AND URBAN MANAGEMENT: A CRITICAL ANALYSIS OF NATIONAL SCIENTIFIC PRODUCTION

Current levels of violence not only challenge traditional models of policing in Brazil but also show the need
for more holistic and interdisciplinary treatment. However, studies that deal with the problem taking into
consideration simultaneously the landscape, the criminality and the security perception are rare. Thus,
this article aims to bring theoretical and conceptual possibilities as well as critically analyze the scientific
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production published in national journals on the subject of violence, urban management and urban landscape.
The search for articles took place in the SciELO database, and only those addressing the issue of public security
and/or criminality associated with urban space were selected. Only one study deals with the spatial perception
of violence, while considering simultaneously the criminality, the landscape and the perception of security.
Therefore, the lack of qualitative and quantitative analyses with a focus on interdisciplinarity was observed.
Keywords: Policing models. Criminality. Violence. Urban Management.
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INTRODUCAO

Na seguranca publica, o Estado, como detentor do direito a obediéncia dos cidaddos e, em contrapartida,
com a obrigacdo — ou, mais, com a promessa — de protegé-los das ameacas a existéncia, precisa ser
capaz de cumprir o seu papel. No entanto, no momento atual e em diferentes contextos, o Estado tem
“rebaixado” a luta contra os medos para a “politica de vida”, desviando-se da esfera da seguranca para a
da protecdo (BAUMAN, 2008). No caso brasileiro, em face da histérica incapacidade de dar cumprimento
as politicas de Estado, as politicas de governos ainda tém se mostrado insuficientes para a construcdo de
solucdes sistematicas e duradouras na questdo da seguranca publica.

Nesse contexto, por um lado, parece haver atualmente certo consenso de que é insuficiente o controle
focado apenas em acdes repressivas de policia para o combate a criminalidade. O desafio estaria, portanto,
em ir além do policiamento tradicional, efetivando acdes preventivas incidentes sobre as causas da
criminalidade, ou seja, em trocar o “ideal de combate ao inimigo” pela defesa dos direitos fundamentais
dos cidaddos (AZEVEDO; MARTELETO, 2008; CARVALHO; SILVA, 2011; BICALHO et al,, 2012; LIMA et al.,
2015; ZALUAR, 2019).

Por outro lado, como consequéncia dessas deficiéncias estruturais e possibilidades de agir a partir dos
direitos fundamentais, as cidades brasileiras tornaram-se reféns da violéncia, com a populacao, por sentir-
se cadavez maisinsegura, tendo que buscar protecdo em acdes plblicas ou imposicdes de particulares que
estdo criando limites nas cidades. Esses limites tendem a ndo ser apenas visiveis, mas também continuos na
forma e prejudiciais a livre circulacdo das pessoas. Sdo limites que atuam como barreiras para clivar parte
das cidades em funcdo de permissdes e ndo permissoes de livre fluxo de pessoas e, consequentemente,
instituindo um ambiente urbano desconectado e de relacdes sociais segregadas. Essas estratégias parecem
incutir ou cristalizar artefatualmente os interesses sociais e econdmicos individuais na forma urbana,
com pouca vinculacdo ao interesse coletivo (LITMAN, 2003; MENDONCA, 2007; HIRSCHI, 2009; PRADO;
MAGAGNIN, 2015). Assim, como a cidade é também consequéncia e ndo apenas a causa dos processos
sociais (LEFEBVRE, 2006; OLIVEN, 2007; REID-HENRY; SENDING, 2014), essas formas extremas de agir,
como se tudo valesse para afastar-se do outro “indesejado”, vém criando comunidades constantemente
amedrontadas, com sérios reflexos na organizacdo da vida cotidiana (FANGHANEL, 2014) e a cristalizacdo
dos efeitos indeléveis de tais acdes na morfologia e nos fluxos urbanos.

Dado que, sob a perspectiva do individuo, a apropriacdo do espaco publico tende a ser fortemente
influenciada pelas suas percepcdes e comportamentos (PEREIRA et al., 2019), a sensacdo de seguranca
depende de como cada um entende o seu meio e lida com o medo. No entanto, apesar da grande
quantidade de estudos sobre criminalidade, seguranca publica e violéncia, ainda sdo raros os que lidam
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com essa problematica considerando simultaneamente a criminalidade, a paisagem contextual vivida e a
percepcado de seguranca.

Nessa linha, considerando que determinadas formas de ordenamento espacial permitem a conformacao
de ambientes mais seguros a partir da acdo coletiva institucionalizada no Estado para a formacdo da
paisagem contextual vivida, o presente artigo traz possibilidades tedrico-conceituais para analisar
criticamente a producdo cientifica publicada em periédicos nacionais sobre o tema violéncia e gestdo
urbana. A investigacdo foi realizada por meio de revisdo integrativa norteada pelas seguintes questoes:
qual é o cenario explicitado pela producdo cientifica publicada em periédicos nacionais sobre o tema
violéncia e gestdo urbana? Qual é o espaco atual da insercdo da abordagem da “Crime Prevention Through
Environmental Design (CPTED)” na literatura cientifica nacional?

A VIOI,ENCIA COMO INTERFACE ENTRE
INDIVIDUO E COLETIVIDADE

O termo “violéncia” ainda estd em construcdo e as questbes atuais a ela inerentes ndo guardam a
mesma relacdo com seu antigo sentido. Ndo se pode continuar a aliar, pois, a violéncia como sendo tdo
somente associada a agressao fisica ou moral. E premente, assim, compreender profundamente os seus
determinantes sociais; logo, a violéncia deve ser tratada ndo como um conceito, mas como representacao
social, como parte de um problema maior (MISSE, 1995). A violéncia ndo esta apenas no individuo, mas na
ruptura de uma expectativa comum dos participantes da interacdo social (MISSE, 2016). Do contrario, o
homem, diante do conflito dualista do principio do prazer/principio de realidade, passa a ser guiado pelo
principio de sobrevivéncia, assumindo que a Unica providéncia seria se afastar do mal que o aflige (ENDO,
2005). Assim, com a percepcao da fragilidade da acdo coletiva, a violéncia tende a se desenvolver em
largas proporcoes, atingindo o tecido social, de forma degradante (XAVIER; CHAGAS; REIS, 2019).

O Estado moderno, visto idealmente como detentor do monopélio da violéncia e sendo a expressao da
representacdo da vontade dos cidaddos, tem sua parcela de culpa. Ndo tem conseguido cumprir, pois,
a sua funcdo de garantir protecdo suficiente e necesséria para a preservacdo da vida. E a quebra desse
“pacto social” (ROUSSEAU, 2018 [1712-1778]) que tem causado desarmonia social. Portanto, o medo e a
sensacdo de inseguranca ndo sdo apenas fruto do aumento das chances de vitimizacdo, mas também do
aumento da percepcdo social acerca da violéncia (CASTELLS, 1999).

No campo da ciéncia, o impacto da violéncia sobre o tecido social e a inabilidade dos érgdos estatais
para dar respostas eficientes chamavam a atencdo dos pesquisadores jd na década de 1980. Nos anos 90,
estudos relacionados com esse tema deixaram de ser exclusividade da area do direito e passaram a ser
foco também de sociélogos, antropélogos, cientistas politicos etc. Como resultado, atualmente se dispoe
de importante acervo de pesquisas, com diferentes perspectivas, que contribui para o enfrentamento
do problema e para constatar que a violéncia ndo é derivada exclusivamente da dindmica excludente da
economia capitalista (AZEVEDO, 2006) e nem da imposicdo de poder individual.

Apesar de a Teoria da Desorganizacao Social — proposta por Clifford Shaw e Henry MacKay em 1942 —
indicar que é mais provdvel que o crime se desenvolva em uma comunidade desorganizada socialmente,
com altos niveis de desvantagens socioeconémicas, heterogeneidade étnica e mobilidade residual (DU
et al.,, 2019), outros estudos evidenciam que ndo ha relacdo causal direta entre criminalidade e pobreza,
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nem que o crime é privilégio de uma determinada classe social (MISSE, 1995; COSTA; DURANTE, 2019;
CORREA; LOBO, 2019; FUCA et al., 2019). H4, ainda, que se considerar que tdo proeminente quanto suas
causas objetivas é seu aspecto subjetivo — o medo do crime.

Embora a violéncia seja heranca comum a todo e qualquer grupo, a pretensdo das sociedades modernas
de controla-la totalmente é equivocada, pois a violéncia exige certo grau de socializacdo e de acordos.
Estratégias para seu controle exigem atitude de astlcia e negociacdo, pois a violéncia pode tomar a
forma de uma desarmonia contagiosa, que aprisiona o individuo e, por conseguinte, a coletividade. Isso
configura um estado de inseguranca que gera o medo (TEIXEIRA; PORTO, 1998). Dessa forma, o medo do
crime encontra um terreno fértil para prosperar (SOUZA, 2008).

Com base em estratégicas de atuacdo do Estado, no comportamento ativo individual, na probabilidade do
dano sofrido pelo individuo e nos reflexos sentidos pela sociedade, parece haver espacos para considerar
que a nova ordem social influenciada pela criminalidade se baseia na negacdo do outro, que ndo é visto
mais como um sujeito, mas como fonte de insegurancas. Dessa forma, a violéncia estd ligada mais ao
medo e a inseguranca, com sérias implicacoes para o bem-estar e o capital social, o que a torna uma das
questdes sociais mais relevantes.

SEGURANCA PELA INTERACAO ENTRE INDIVIDUO,
SOCIEDADE E ESPACO

Trazendo a questdo da violéncia para o contexto da acdo institucional compartilhada de enfrentamento
de dificuldades menos dependente de um centro claramente definido de poder e mais sujeito a conjuncdo
das aspiracbes de uma miriade de atores locais (SILVA; PROCOPIUCK, 2019), é importante considerar
que a gestdo urbana visa a melhoria das condicdes de vida, envolvendo os cidaddos nas decisdes e
acoes (REZENDE; CASTOR, 2005), e, ainda, que os processos de estruturacdo e a transformacdo dos
espacos urbanos dependem da utilizacdo de novas categorias de andlise que permitam que o modo
como esses espacos sao relacionados com a vida e a reproducao das relacbes sociais de poder encete
inovacbes em solucdes praticas (WACHSMUTH, 2013; SILVA; PROCOPIUCK, 2019). Nessa perspectiva,
surgem possibilidades promissoras de compreensdo e enfrentamento da violéncia e do medo a partir da
abordagem “Crime Prevention Through Environmental Design”— CPTED.

A CPTED surgiu na década de 1960, porém assumiu essa denominacdo apenas em 1971 (BONDARUK, 2007).
Em seu inicio, a CPTED apresentou estreito alinhamento com as ideias trazidas na obra de Jane Jacobs, The
death and life of great american cities (1961), principalmente no que diz respeito a preconizacdo, naquela
década, de que a responsabilidade pela seguridade nas ruas deveria ser compartilhada entre policiais, cidaddos
e gestores urbanos, com base em adequadas politicas publicas (JACOBS, 2011). A CPTED passou, entdo, a ser
definida como um conjunto de providéncias que deveriam ser tomadas para reduzir a probabilidade de delitos,
utilizando, para tal, modificacbes urbanisticas para a minimizacdo da sensacao de inseguranca. Em sua primeira
geracdo, a CPTED considerava apenas o espaco pUblico construido, vindo agregar a ecologia social em sua
segunda geracdo. Para o caso da América Latina, provavelmente a CPTED tenha que avancar para incorporar
(em uma terceira geracdo) questdes de sustentabilidade e satide publica (MONTEMAYOR, 2019).

Umadas premissasatuaisda CPTED é que o comportamento humano tendeaserinfluenciado porcondicoes
fisicas e espaciais em que um censo de comunidade é fundamental para formar espacos publicos seguros.
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Ou seja, a defesa do espaco depende da capacidade de unido da comunidade (MONTEMAYOR, 2019). S&do
cinco os principios e critérios basicos da CPTED: (a) Vigildncia natural: ver e ser visto; (b) Estabelecimento
territorial: identidade e propriedade do espaco publico; (c) Controle de acesso natural: conjunto de
técnicas de design espacial para evitar elementos urbanos/arquiteténicos excludentes e agressivos; (d)
Manutencado: técnicas para manter os espacos publicos bem conservados e cuidados; (e) Participacdo da
comunidade: o cidaddo como especialista participando da construcdo e da manutencdo de seu bairro
(MONTEMAYOR, 2019).

Nesse contexto, a seguranca, como objeto de atencdo cientifica, requer a busca constante pelo
conhecimento e pela pesquisa, o que permitird, aos pesquisadores do campo da seguranca publica,
juntamente com a comunidade, fertilizar ideias para conceberem programas e projetos que permitam
atuacdo com postura mais incisiva sobre o ambiente, a fim de que se consiga preservar a ordem pUblica e
melhorar a qualidade de vida. Nesse sentido, sdo contribuicoes precedentes sobre a apropriacdo espacial
as de: Hertzberger (2015), sobre a diferenciacdo entre publico e privado; Da Matta (2003), sobre as
relacées publico-privadas, mas focando a rua e a casa; Santos (2012), que considera os fixos e os fluxos na
abordagem da paisagem urbana; e Carlos (2001), que evidencia as diversas dindmicas inter-relacionadas
na vida cotidiana das metrépoles. Tais obras esclarecem aspectos fundamentais da complexa articulacdo
entre as diversas escalas espaciais e possibilitam o embasamento de politicas publicas voltadas para
prevencao do crime e ampliacdo da seguranca nas cidades. Nesse conjunto de ideias, ha, portanto, espacos
para aprofundamento do conhecimento sobre a associacdo das categorias modelo de policiamento, a
criminalidade e o imaginario do medo, sempre procurando associacdes com o design ambiental urbano.

METODOLOGIA

Partilhando do entendimento de que a cidade ndo é a causa dos processos sociais, mas consequéncia e/ou
tdo somente o lugar onde tais processos ocorrem, e de que a cidade se interliga com a sociedade em todas
as suas especificidades, de modo que cidade e sociedade transformam-se mutuamente (LEFEBVRE, 2006;
OLIVEN, 2007), para a formacao do corpus de andlise foram buscados artigos em portugués na base de
artigos cientificos SciELO até o més de dezembro de 2018. Salienta-se que a revisdo de literaturas sobre
crime e violéncia ndo é novidade, excluindo trabalhos com recortes tematicos e bibliograficos pontuais,
destaca-se aqui dois trabalhos recentes: Ribeiro e Teixeira (2018) e Nobrega Jr. (2018).

Ribeiro e Teixeira (2018), pautados em técnicas de pesquisa mobilizadas por Adorno (1993), Kant de
Lima, Misse e Miranda (2000), Campos e Alvarez (2017), entre outros, analisaram 546 artigos indexados
pelas palavras-chave “crime”, “violéncia”, “criminalidade” e “criminal”, que versam sobre 25 temas, o que
demonstra a diversidade de abordagens tedricas e empiricas no estudo dessas tematicas. Apontam que,
embora a maior parte da producdo esteja centrada na sociologia, a interdisciplinaridade e a diversidade
metodoldgica sao significantes, e que o “calcanhar de aquiles” da sociologia do crime, da violéncia e da

dindmica criminal € a realizacdo de estudos quantitativos.

Noébrega Jr. (2018) também trouxe valiosas contribuicdes. O autor fez sua revisdo sem levar em conta
palavras-chave geralmente relacionadas a area de politicas pablicas. A intencdo foi elencar quais areas se
dedicam ao estudo da seguranca publica como uma policy e se hd uma expertise técnica direcionada para
politicas pUblicas em seguranca. Foram analisados pelo autor 33 artigos. Além de lista-los de acordo com
os periédicos em que foram publicados e as metodologias utilizadas, avalia qualitativamente cada paper,
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demonstrando sua dindmica de andlise e provéveis gargalos e preocupacoes, além de avaliar o impacto da
tematica em areas outras além das sociologia, antropologia e ciéncia politica.

O diferencial do presente estudo, em relacdo aos anteriormente citados, estd na utilizacdo dos seguintes
descritores na busca por artigos: “seguranca pUblica”, “criminalidade”, “espaco urbano”, “medo” e “violéncia”.
O intuito foi o de localizar apenas os artigos que abordassem a questdo da seguranca publica e/ou da
criminalidade associada ao espaco urbano, mais especificamente, aqueles que inter-relacionam criminalidade,
paisagem contextual percebida e percepcdo de seguranca, independentemente da drea do conhecimento e da
disciplina, visto que a interdisciplinaridade é positiva e desejada no estudo do espaco urbano. Os artigos foram
analisados tendo como pano de fundo as constantes transformacdes sociais sob o viés da atuacdo estatal, da

gestdo urbana, do &mbito dos individuos, do coletivo e do &mbito contextual-avaliativo.

Num primeiro momento, foram selecionados 458 artigos que continham pelo menos um dos descritores
no titulo ou noresumo. Como ndo ha consenso sobre o que se considerar quanto a gestdo urbana (RIBEIRO,
2002; SOUZA, 2005, 2010), foram lidos todos os resumos para verificar quais tinham relacdo direta com
0 espaco urbano. Restaram 30 trabalhos, que foram lidos na integra, cuja sintese estd na Tabela 1, e que
compuseram o corpus de anélise do presente trabalho.

TABELA 1

Artigos analisados

Tematica Autores do artigo/ ..

central Ano de publicagdo Sl el el
[1] Azevedo, M. A. (2003)  Apresentar perspectivas acerca da criminalidade.
l[\i]arAtzel;/tesOFé ’\:4 A(é;OOS) Reforcar o papel da informacdo nas tomadas de decisdes.
[3] Andrade, V. R. P. (2013) Enfatizar a mudanca de paradigma sobre a criminalidade.
?&fﬂiﬁggghfaé%'ééﬁ;es Ressaltar a importancia da qualificacdo dos agentes de
M. L. Abrel; S, R, (2004)  Sc94ranca pablica:

Modelos de [5] Pradal, F. F. (2017) Analisar a producao tedrica sobre a Biopolitica.

policiamento [12] Oliveira, A. S. (2005) Enfatizar a necessidade de uma governanca democratica.
[14] Silva, G. F.; Beato, C. Discorrer sobre o nivel de confiabilidade nos agentes de
(2013) seguranca publica.

Analisar a efetividade de um programa de governo na

[22] Silva et al. (2018) - .
prevencao ao crime.

[23] Filho; De Souza; Alves  Avaliar o impacto da Guarda Municipal como forca auxiliar
(2018) no combate ao crime.

[24] Ribeiro; Vilarouca Identificar os motivos para a continuidade das UPPs pds-
(2018) Olimpiadas.

[6] Beato F. C.; Peixoto, B.

T Andrade, M. V. (2004) Discorrer sobre a oportunidade para a pratica delituosa.

[7] Beato, C. C.; Silva, B.F.  Analisar a criminalidade com base em sua distribuicao

Criminalidade A.; Tavares, R. (2008) espacial.
?](?gg;a)o, o (L5 BRI Relacionar vitimas e agentes de seguranca publica.

[9] Tavares, G. M. (2011) Discorrer sobre as subjetividades criminosas e seus efeitos.
continua
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Tematica Autores do a'rtlg_o/ Objetivo do estudo
central Ano de publicacao
[10] Adorno, S. (2002) Relacionar crime a exclusdo/segregacao social.

[11] Peixoto, B. T.; Lima, R.
S.; Durante, M. O. (2004)

[13] Batella, W. B.; Diniz, A.

Analisar a distribuicdo espacial e temporal do crime.

Analisar a distribuicdo espacial do crime.

M. A. (2010)

[15] Silva, B. F. A.; Beato F. . . L

C.C.(2013) Avaliar o imaginario do medo.

[16] Ramao, F. P.; Wadi, Y. . o . .

M. (2010) Analisar a distribuicdo espacial do crime.

[17] Birchal, F. F. S.;
Zambalde, A. L.; Mermejo,
Criminalidade P.H.S.(2011)
[18] Santos, M. A. F.;
Ranires, J. C. L. (2009)
[19] Hughes, P. J. A. (2004) Relacionar crime a exclusdo/segregacao social.
[25] Cecchetto; Muniz;
Monteiro (2018)

Expor a importancia do planejamento estratégico voltado
a seguranca publica.

Avaliar o imaginario do medo.

Problematizar a relacdo entre juventude e criminalidade.

[26] Almeida; Chagas; Analisar a dinamica entre agentes locais e crimes locais
Ramos (2018) violentos.

[27] Barause; Saboya Investigar se usos comerciais e mistos das edificacoes sdo
(2018) atratores de delitos.

[28] Cortes; Fochezatto;
Jacinto (2018)

[20] Teixeira, M. C. S.; Discorrer sobre as transformacdées nas relacdes sociais em

Porto, M. R. S. (1998) razao da criminalidade.

[21] Rosa, E. M.; Souza, L.;
Imaginério Oliveira, D. M.; Coelho, B.
do medo . (2012)

[29] Borth et al. (2018)

Propor uma metodologia para medir a criminalidade.

Apresentar algumas estratégias de combate a
criminalidade.

Identificar os servicos de enfrentamento a violéncia contra
a mulher rural.

[30] Silva; Alencar (2018) Descrever algumas formas de enfrentamento a violéncia.
Fonte: Apéndice A.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Tendo como temética central modelos de policiamento, dez estudos listados na Tabela 1 [1-5, 12, 14,
22-24] empenharam-se em questionar a efetividade dos modelos tradicionais de seguranca publica.
Azevedo (2003) [1], Andrade (2013) [3], Bengochea et al. (2004) [4], Oliveira (2005) [12] e Pradal (2017)
[5] reforcaram a necessidade de mudar de uma policia punitiva para uma mais negociadora, que permita
ao policial atuar como um agente de transformacdo social, na linha apresentada por Misse (1995). Para
tanto, segundo os autores, seria necessario ndo apenas atacar as supostas causas da criminalidade,
principalmente associadas a vulnerabilidade socioeconémica, mas dissuadir os criminosos. O meio
de dissuasdo seria a acdo nos contextos em que o crime se desenvolve, ou seja, focar nos sujeitos,
compartilhando responsabilidades, em consondncia com as discussdes trazidas por Misse (2016) e Xavier
et al. (2019). Como meios de acdo, Azevedo e Marteleto (2008) [2], com base na atuacdo dos Conselhos
Comunitarios de Seguranca Publica (Conseps) de Minas Gerais, procuraram responder trés questoes
referentes a importancia da informacdo para a seguranca publica: (1) De que modo aspectos técnicos
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e dispositivos informacionais contribuem para a implantacdo e consolidacdo da policia comunitaria? (2)
Qual a participacdo dos cidadaos na reorientacdo das politicas e praticas de seguranca publica? (3) Que
praticas de informacdo sdo produzidas com a aproximacado da policia e da sociedade? Concluiram que os
Conseps sdo pouco efetivos sobre novas formas de policiamento, evidenciando como causas: “auséncia
de clareza sobre o papel do Consep e seus conselheiros” (resposta a questdo 1); a falta de interesse de
alguns aliada a pressoes, principalmente da midia (via sensacionalismo), levando a que as questdes sejam
tratadas superficialmente (resposta a questdo 2); e a constatacdo de que os agentes de seguranca publica
tém forte oposicdo a novas praticas (resposta a questdo 3).

Ainda sobre a avaliacdo empirica sobre modelos de policiamento, considerando as interacdes diretas entre
cidadaos e policia, Montemayor (2019) e Silva e Beato (2013) [14], ao abordar o tema confianca na policia,
com base em dados obtidos com a pesquisa de vitimizacao, realizada em 2009 pelo Centro de Estudos em
Criminalidade e Seguranca Publica (Crisp/UFMG), concluiram que se segue a tendéncia de desconfianca
nas instituicoes democraticas de forma geral e propdem que os encontros entre policia e cidaddos sejam
mais qualificados para que haja uma maior confiabilidade (ROUSSEAU, 2018).

Na perspectiva de acdo institucionalizada construida com base em programas ou projetos para formar
modelos de policiamento que permitam maior interacdo com os cidadaos, Silva et al. (2018) [22] e Ribeiro
e Vilarouca (2018) [24] analisaram programas especificos de policia comunitaria: o programa Fica Vivo!,
do Estado de Minas Gerais, que tém como principal objetivo reduzir a incidéncia de crimes violentos, e
as Unidades de Policia Pacificadora (UPPs), da cidade do Rio de Janeiro, que tiveram como finalidade a
retomada de territérios dominados por criminosos. As evidéncias mostraram a efetividade do programa
Fica Vivo! durante o periodo analisado, de 2003 a 2014, no entanto, os autores nio se aprofundaram
nas acdes do programa. Quanto as UPPs, ndo had consenso se seguiram preceitos de policiamento
comunitdrio, haja vista que seu objetivo inicial previa praticas repressivas de atuacdo, e também nao
ha consenso entre a comunidade sobre a manutencdo do programa. Para alguns, pois, as comunidades
atendidas pelo programa melhoram, sobretudo na diminuicdo dos tiros, e, para outros, principalmente
0S mais jovens, o cendrio continua o mesmo; para tais jovens, os policiais continuam utilizando praticas
abusivas, degradantes e preconceituosas, restringindo a liberdade dessa parcela da comunidade. Essas
avaliacoes estdo em consondncia com achados de Azevedo e Marteleto (2008), Carvalho e Silva (2011),
Bicalho et al. (2012), Lima et al. (2015) e Zaluar (2019).

Considerando a atuacdo de modelos de policiamento mais institucionalizados, Filho et al. (2018) [23], ao
analisarem o impacto das guardas municipais sobre a criminalidade, concluiram que sdo mais efetivas em
municipios pequenos e médios; em municipios intermediarios e grandes, ndo foram constatados ganhos.
As evidéncias mostraram que as intera¢des sao facilitadas em localidades pequenas; logo, havendo maior
disseminacdo de préticas de policiamento comunitario. Nos municipios maiores, dada a complexidade
da dindmica social e econémica, o aprendizado de novas praticas tende a ser mais demorado, refletindo
na demanda de tempo maior para apresentar resultados positivos. Essas conclusdes se alinham com os
trabalhos precedentes de Litman (2003), Mendonca (2007), Hirschi (2009) e Prado e Magagnin (2015).

Apesar da diversidade de trabalhos que versam sobre a necessidade de uma mudanca de paradigma em
seguranca publica, foi encontrado apenas um estudo empirico [22] mostrando a efetividade de novos
modelos de policiamento no contexto nacional. A razdo pode ser explicada, em parte, pela resisténcia
dos préprios agentes de seguranca em abandonar velhos habitos, a vigéncia da crenca de que sé se
precisa de vigor fisico; pela influéncia de estigmas e preconceitos; e pelo corporativismo, que impede
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que a sociedade entenda a policia e instigue mudancas. E possivel concluir, portanto, que, apesar
de avancos com enfoques mais holisticos, a falta de respostas mais eficientes por parte dos agentes
estatais tende a persistir enquanto permanecerem esses trés pontos que dificultam a insercdo e a
institucionalizacdo de mudanca de postura dos agentes de seguranca e, consequentemente, a inovacao
em modelos de policiamento.

Dos dezoito estudos que tém a criminalidade como temdtica, doze [6-11, 13, 15-19, 25, 28, 30] versam
sobre subjetividades criminosas, ou seja, as razoes para as praticas delituosas. Nesses estudos, em sintese,
sdo abordadas questdes como influéncia do ambiente, exclusdo socioeconémica, distribuicdo espacial
e temporal da criminalidade, e razbes da confiabilidade nos agentes de seguranca publica. Paixdo e
Beato (1997) [8], Beato et al. (2004) [6] e Silva e Beato (2013) [15] apresentam reflexdes baseadas em
pesquisas de vitimizacdo realizadas pelo IBGE em 1990, e pelo Centro de Estudos em Criminalidade e
Seguranca Publica (Crisp/UFMG) em 2002 e 2006. Beato et al. (2004) [6] mostram que a probabilidade de
vitimizacdo estd atrelada a habitos e caracteristicas do meio. Ambientes plblicos e horarios de maior fluxo
sdo boas oportunidades para crimes de motivacdo econémica; também concluiram serem determinantes
as incivilidades nos espacos publicos. Esses achados parecem confirmar os achados anteriores de Litman
(2003), Mendonca (2007), Hirschi (2009) e Prado e Magagnin (2015).

Paixdo e Beato (1997) [8] concluiram que as pessoas ndo recorrem a policia para resolver seus problemas de
criminalidade apenas por desconfianca ou temor, mas também por se recusarem a admitir a interferéncia
do Estado em questdes de suas vidas privadas. Os autores apresentam argumentos para nos mostrar
caminhos para entender por que isso ocorre; esses caminhos vao desde a anélise da génese e da evolucao
da nossa sociedade até a cultura organizacional do Estado, alinhando-se, portanto, a discussdo trazida por
Bauman (2008).

Silva e Beato (2013) [15] mostram que uma comunidade mais coesa, com maiores interacdes entre
individuos, pode gerar um sentimento de maior seguranca, o que reflete nas agendas de politicas publicas.
Isso indica que, na busca de solucdes para a criminalidade, deve-se atentar para as particularidades
dos contextos locais, sobretudo para as formas de apropriacdo do espaco urbano, na linha defendida,
por exemplo, por Castells (1999). Beato et al. (2008) [7], embasados por dados criminais sobre crimes
violentos em Belo Horizonte (MG) e sintetizados pela Policia Militar de Minas Gerais (janeiro de 1995 a
dezembro de 2003), demonstraram a eficacia de modelos de policiamento comunitério para a diminuicdo
desses crimes. As evidéncias trazidas pelos autores indicam que houve reducdo dos indices no periodo
em que o modelo de “policia de resultados” foi implantado (janeiro de 2001 a setembro de 2002). Como
contraprova, mostram que, logo em seguida ao enfraquecimento do modelo, os niveis de crimes violentos
voltaram a subir (outubro de 2002 a dezembro de 2003). Os autores reforcam ainda que nos periodos
analisados ndo houve a concorréncia de fatores intervenientes na mudanca de tendéncia temporal
observada: fatores estruturais, lagos sociais, fatores organizacionais/institucionais e ou violéncia prévia.
Portanto, é defensavel que os resultados verificados decorram da mudanca na forma de policiamento.
Esses resultados sdo consonantes com os obtidos por Azevedo e Marteleto (2008), Carvalho e Silva (2011),
Bicalho et al. (2012), Lima et al. (2015) e Zaluar (2019). De modo geral, os resultados poderiam ter sido
mais significativos se houvesse uma maior participacdo de outros atores da administracdo puiblica, como
defendem Rezende e Castor (2006). Essas mudancas na forma de policiamento, por meio de abertura
para participacdo de outros atores da administracdo publica, pode ter ocorrido em um segundo momento
posterior da estratégia, porém essa segunda fase do projeto ndo foi alvo de anélise de Silva e Beato
(2013) [15] e de Beato et al. (2008) [7].
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Tavares (2011) [9] aponta que, na perspectiva do imagindrio do medo, o medo, a desconfianca e a violéncia
produzem subjetividades criminosas engajadas no sofrimento ou no esmagamento do sujeito. Conclui
que, infelizmente, os efeitos dessas subjetividades é a crenca na resolucdo dos conflitos pela forca, em
sentido similar ao descrito por Endo (2005) e consonante também com a ideia de que seria mais dificil
a mudanca de uma seguranca penal para uma seguranca social, como avaliado por Xavier et al. (2019).
Adorno (2002) [10] apresenta um estudo bastante denso que permite desvincular a criminalidade da
pobreza; constata que, mais do que um problema econdmico, o crime é de ordem de justica social, ou seja,
é preciso reconhecer os direitos para a efetivacdo de um espaco digno que ofereca condicoes satisfatorias
para praticas de civilidade, como defende Misse (1995).

Peixoto et al. (2004) [11], ao analisarem indicadores que apontam o movimento e a tendéncia da
violéncia e medem a eficacia do Estado no combate a criminalidade, mostraram que, embora os registros
apontem que a quantidade de crimes ainda seja volumosa em todo o Brasil, varias Unidades da Federacao
demonstram capacidade de reacdo, provocando uma queda nos indices, no entanto, ndo ha uma clareza
acerca dos motivos das divergéncias verificadas. Batella e Diniz (2010) [13] concluiram que crimes contra
a pessoa tendem a ocorrer com mais frequéncia em dareas mais vulnerdveis socioeconomicamente,
conforme jé identificado em outros contextos por Du et al. (2019). Crimes contra o patriménio sido
verificados em maior nimero em comunidades mais privilegiadas economicamente, ou seja, para crimes
contra o patrimoénio é determinante a oportunidade que essas comunidades oferecem para a pratica
delituosa. Ramao e Wadi (2010) [16] utilizaram o método de Andlise Exploratéria de Dados Espaciais
(AEDE) para descreverem a distribuicdo espacial do fenémeno “homicidio” no municipio de Cascavel (PR).
Comprovaram que o crime de homicidio tem alta relacdo com espacos carentes que apresentam baixos
indices socioeconémicos, em linha, portanto, com os achados de Du et al. (2019).

Como estratégia de acdo, Birchal et al. (2011) [17] empenharam-se em demonstrar a maior eficacia
do Planejamento Estratégico Situacional (PES) em relacdo aos modelos de planejamento tradicionais
no municipio de Lavras (MG), porém ndo hd mencdo do periodo analisado. Como ponto que merece
destaque no PES, os autores apontam o maior envolvimento de todos os atores sociais na formulacdo
de estratégias para a seguranca publica, como preconizavam Rezende e Castor (2006). Santos e Ranires
(2009) [18] constataram que o medo do crime diminui com a presenca do policiamento, mas parece ser
solucdo paliativa. Hughes (2004) [19] e Almeida et al. (2018) [26] demonstram que hé forte relacdo entre
os baixos indices socioecondmicos e os crimes violentos. Aquele analisou as periferias da cidade de Sédo
Paulo (SP), esses analisaram o municipio de Macapé (AP); contudo, ambos os estudos ndo apontam a
pobreza como a Unica causa da criminalidade, alinhados com os estudos de Misse (1995), Costa e Durante
(2019), Correa e Lobo (2019), Fuca et al. (2019), e enfatizam o papel determinante do Estado, ou seja, sua
auséncia histérica em areas pobres (cfe. ROUSSEAU, 2006).

Cecchetto et al. (2018) [25] mostram o impacto de uma sociedade de consumo na vida de jovens carentes
na cidade do Rio de Janeiro (RJ). Os autores verificaram uma fragilidade das identidades sociais e a falta
de projetos de vida moral e eticamente aceitos; parece prevalecer nesses jovens a sensacdo de “estar
sobrando” e a falta de perspectivas no futuro, tornando-se assim mao de obra facil para o crime, como
indicavam os estudos de Azevedo (2006), Souza (2008) e Fanghanel (2014). Barause e Saboya (2018) [27]
corroboram estudos que apontam que 4reas comerciais sdo palcos preferenciais para a pratica criminosa,
sobretudo furto e roubo. Ainda, apontam os beneficios de se investir em bairros de uso misto, com alta
diversidade de uso do solo vinculados aos usos residenciais. O uso comercial tréds dindmica ao bairro,
enquanto o uso residencial tras “olhos” nos periodos em que o comércio esté fechado, como j& constatado
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por Litman (2003), Mendonca (2007), Hirschi (2009) e Prado e Magagnin (2015). Cortes, Fochezatto e
Jacinto (2018) [28] utilizaram técnicas de estatistica inferencial, utilizando dados da Secretaria de
Seguranca do Rio Grande do Sul (SSP-RS), do periodo de 2002 a 2015, para proporem um indice geral
de criminalidade. Esse trabalho visou principalmente resolver o problema de estimacdo, comum em
municipios de baixa populacdo, podendo ser amplamente utilizado para anélises em outras Unidades da
Federacdo e ou outros recortes temporais.

Ainda, quatro estudos tratam a questdo do medo [20, 21, 29, 30]. Teixeira e Porto (1998) [20] apresentaram
os fatores externos que contribuem para o imaginario do medo, que transpassam questdes sociais,
econdmicas, psicoldgicas, religiosas e antropoldgicas. Os autores alertam que se deve ficar atento para
que o imagindrio do medonao se torne plataforma para discursos extremistas, como preconizado por Souza
(2008) e Fanghanel (2014). Rosa et al. (2012) [21] trazem exemplos de como as estratégias individuais de
combate a violéncia sdo pouco efetivas, e como as tentativas de mobilizacdo comunitarias com foco na
seguranca local ainda sdo frageis. Como justificativa esta o fato de que, para grande parte da sociedade,
o problema da criminalidade estad no “outro”, assim, a principal estratégia adotada é o isolamento, a ndo
interacdo, o que estd, portanto, em alinhamento com os problemas discutidos por Teixeira e Porto (1998),
Castells (1999), Azevedo (2006), Bauman (2008) e Souza (2008).

Os outros dois estudos tratam de temas especificos: a mulher rural e a acdo de profissionais dos direitos
humanos em um atentado terrorista. Borth et al. (2018) [29] apontam as dificuldades e falhas nos
programas de enfrentamento davioléncia contraa mulherrural, que vdo desde problemas estruturais, falta
de maior aproximacdo entre os profissionais envolvidos, falta de conhecimento sobre os procedimentos
e as questdes legais envolvendo a tematica até a subnotificacdo dos crimes e a falta de acesso ao servico
por parte das vitimas. Silva e Alencar (2018) [30] apontam para a necessidade de enfrentamento da
violéncia através de préticas de convivio social harmonioso, protecdo dos direitos individuais e coletivos
e uma maior apropriacdo do espaco publico; logo, em consondncia com Montemayor (2019). Assim, a
salde coletiva continua sendo fortemente afetada, pois no tripé do crime (infrator, vitima e ambiente)
cada parte vem sendo tratada separadamente, bem como hd escassez de mecanismos que promovam de
forma apropriada a gestdo participativa da seguranca publica, indo, portanto, de encontro aos preceitos
da gestdo urbana contemporanea.

Apenas dois estudos tratam da percepcao espacial davioléncia: [18] e [27], considerando simultaneamente
a criminalidade (infrator), a paisagem (ambiente) e a percepcdo de seguranca (vitima). Tem-se uma
preocupacdo com os fluxos da paisagem, embora ndo sejam mencionados no texto de forma explicita,
percebem-se nesses trabalhos principios da CPTED. A escassez desses estudos mostra que hd espacos
para avancos na compreensao e aplicacdo do CPTED na realidade brasileira.

O tema violéncia vinculada ao espago urbano é abordado pelos autores utilizando diferentes métodos
de pesquisa, refletindo a complexidade do fenémeno em questdo e enfatizando a necessidade de
diferentes formas de abordagem. Na categoria tedérico-metodolégicos, encontram-se os estudos
direcionados para a elaboracdo e discussdo de referenciais tedricos acerca da tematica violéncia,
relacionado-a principalmente com o direito e a gestdo publica. No entanto, foi verificada a falta de
consenso sobre alguns conceitos, pois, embora digam respeito ao mesmo assunto, recebem vdrias
terminologias, por exemplo: rotas seguras, espacos urbanos seguros, percursos da violéncia, paisagem
segura, entre outras. Isso evidencia a dificuldade no estudo de temas relacionados ao urbano, ja
abordado por Ribeiro (2002), Souza (2005) e Souza (2010).
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Com relacdo aos textos da categoria criminalidade, verifica-se a pulverizacdo do fenémeno na sociedade,
sendo abordados como publico-alvo mulheres, negros, pobres, jornalistas, psicologos, militares das forcas
armadas, presididrios, traficantes e comunidades LGBT. Esses publicos sdo ora tratados como vitimas
ora como meros espectadores, no caso de jornalistas e psicélogos, e até massa de manobra em praticas
opressivas, como o uso de militares das forcas armadas. O fendmeno é explicado em parte pelos trabalhos
de tedricos da Biopolitica, como Foucault (2008) e Assmann e Bazzanella (2012).

Nesse contexto, a problematica da seguranca publica abordada sob os preceitos da CPTED parece ser
adequada, pois, dada sua abrangéncia, é a que mais contribui para a afirmativa de que a cidade ndo é a razdo
dos processos sociais e sim o seu pano de fundo, como defendido por Lefebvre (2006) e Oliven (2007).

CONCLUSOES

A revisdo sistemdtica permitiu descortinar um contexto de estudos em que se procura compreender as
transformacoes nas relacdes sociais em razado da criminalidade, considerando a sua relacdo com a exclusdo
ou a segregacao social. No dmbito da atuacdo estatal, os estudos apontam para a necessidade de mudanca
de paradigma sobre a criminalidade, com aposta na inovacdo de aparatos institucionais com governanca
mais democrética e instrumentalizada com planos e estratégias de combate a criminalidade. No dmbito
da gestdo, as preocupacdes se voltam para a efetividade de programas de governo de prevencdo, a
importancia dainformacdo nas tomadas de decisdes, a qualificacdo dos agentes de seguranca publica, novas
metodologias para mensurar a criminalidade, a avaliacdo de algumas configuracdes de servicos disponiveis
a cidadaos, a atuacdo de segmentos da policia para combate ao crime e a confiabilidade na atuacdo de
agentes da seguranca publica. No dmbito dos individuos, ha tentativas de compreender e discorrer sobre as
oportunidades para a pratica delituosa, as subjetividades criminosas e seus efeitos, o imaginario do medo
e a dindmica entre agentes locais e vitimas de crimes locais violentos. No dmbito coletivo, os trabalhos
problematizam a relacdo entre juventude e criminalidade, bem como os efeitos da criminalidade em grupos
sociais marginalizados. No dmbito contextual-avaliativo, os trabalhos analisam a criminalidade com base em
sua distribuicdo espacial, e os usos comerciais e mistos de edificacdes como atratores de delitos.

Sobre experiéncias de tratamento de espacos urbanos para garantia da seguranca publica, este estudo
permitiu verificar a incipiéncia de estudos em nivel nacional. Dentre todos os textos analisados, apenas
dois relacionam criminalidade, espacos publicos e percepcdo de seguranca, seguindo preceitos da Crime
Prevention Through Environmental Design (CPTED). Alguns diagndsticos tém sido realizados, porém de forma
superficial. Portanto, had caréncia de anélises qualitativas e quantitativas com foco direto na associacdo
criminalidade e configuracdo de espacos urbanos, o que gera a necessidade de significativos avancos na
capacidade de realizacdo de avaliacoes, considerando, de forma explicita, a tutela cidada. A falta de estudos
com perspectivas mais amplas e abrangentes soa preocupante, principalmente no contexto brasileiro, cujas
instituicoes vém sendo constantemente desafiadas a solucionar os graves problemas de criminalidade.
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