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RESUMO

A luz da dificuldade que pesquisadores interessados em avaliar politicas pblicas de sequranca e combate
a criminalidade esbarram, em virtude da escassez de dados, o presente trabalho se propde a fornecer
subsidios metodolégicos para a utilizacdo do método qualitativo de estudo de caso como alternativa
vidvel, confidvel e rigorosa para tal avaliacdo. Assim, a literatura especializada concernente ao tema
foi analisada com base no método hermenéutico, a fim de interpretar e explicar a utilizacdo do estudo
de caso. Como resultados, verifica-se que o método sugerido possui grande potencial para fomentar a
literatura de seguranca publica, sobretudo no contexto da América Latina, que apresenta as maiores
taxas de criminalidade do mundo e escassas publicacdes de avaliacdes das politicas de seguranca que
foram implementadas. O estudo de caso, ao promover uma construcdo horizontal do conhecimento, tem
potencial para esclarecer o motivo pelos quais algumas politicas fracassam e outras logram éxito.
Palavras-chave: Metodologia. Estudo de Caso. América Latina. Avaliacdo de Politicas. Politicas Publicas
de Seguranca Publica.
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ABSTRACT
EVALUATION OF PUBLIC SECURITY PUBLIC POLICIES IN LATIN AMERICA: A CASE STUDY AS A
METHODOLOGICAL RESOURCE

In light of the difficulty faced by researchers interested in evaluating public security policies and combating
crime due to the scarcity of data, the present work proposed to provide methodological subsidies for using the
qualitative case study method as a viable, reliable, and rigorous alternative for such an assessment. Thus, the
literature concerning the subject was analyzed based on the hermeneutic method to interpret and explain the
use of the case study. As a result, it appears that the suggested method has great potential to promote public
security literature, especially in the Latin America context, which has the highest crime rates in the world and
scarce publications of evaluations of security policies that have been implemented. The case study, by promoting
a horizontal construction of knowledge, has the potential to clarify why some policies fail and others succeed.
Keywords: Methodology. Case study. Latin America. Policy evaluation. Public safety policies.
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INTRODUCAO

Considerada a mais grave das violagdes aos direitos humanos, o homicidio intencional é, também,
considerado pelos estudiosos da criminalidade, o crime com menor subnotificacdo relativa e, assim, um
importante indicador de violéncia de um pais. Se quantificam usualmente por meio de taxas brutas por
paises, estados ou municipios ou pela contagem do ndmero de vitimas, e geralmente essas quantificacoes
sdo acompanhadas de relatérios de especialistas, diagndsticos, monitoramento e avaliacdo das politicas
de seguranca publica em vigor (Borges; Ribeiro; Cano, 2021).

Emnacbescomsistemas policiais e judiciais de baixa qualidade e populacdo pouco educada, asubnotificacdo
de crimes é comum. Além disso, em paises com desenvolvimento institucional insuficiente, as fontes
oficiais podem néo refletir com precisdo a verdadeira extensdo da criminalidade, especialmente em casos
de crimes de menor gravidade ou associados a estigmas para as vitimas. A relacdo entre a subnotificacdo
e o déficit de desenvolvimento institucional é estreita: a falta de capacidade das instituicdes em lidar
com esses dados compromete a confiabilidade das informacdes. Isso ocorre porque as instituicdes ndo
estdo aptas a coletar, registrar e analisar de forma precisa os dados sobre criminalidade, resultando em
relatérios incompletos e, consequentemente, em nimeros pouco confidveis (Soares, 2004; Blake, 2017).

Nesse contexto, destaca-se a regido da América Latina, com taxas de violéncia expressivas. Uma pesquisa
que classificou 579 cidades com populacao superior a 1 milhdo de habitantes identificou a América Latina
como a regido mais violenta do mundo, apresentando 62 das 100 cidades mais arriscadas do mundo.
Inclusive, 8 das 12" cidades que receberam as maiores pontuac¢des de risco para homicidios, roubos e
danos materiais estdo na regido (Parkes; Blanco, 2022; Daniels, 2022).

1 O Indice de Seguran¢a Cities@Risk usa dados geoespaciais para medir o risco em quatro pilares principais de sequranca: Crime, Agitagdo
Civil, Conflito e Terrorismo. O Indice Cities@Risk — Crime, que mede homicidios, roubos e danos materiais, mostra que as Américas representam
14 dos 20 locais mais arriscados, ao mesmo tempo em que abrigam 8 das 12 cidades que recebem a pontuagdo de risco mais alta possivel. Essas
incluem: Barquisimeto, Caracas, Maracaibo, Maracay e Valencia na Venezuela; Chihuahua do México; Medellin na Colémbia; e San Salvador, a
capital de El Salvador (Parkes; Blanco, 2022, s.p., grifo nosso).
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Misse (2019) afirma que ja existe uma sélida literatura versando a criminalidade na América Latina e no
Caribe, no entanto, ressalta a desigualdade do trabalho empirico, a abrangéncia, a transparéncia dos
dados oficiais fornecidos pelos governos locais e a capacidade analitica do pesquisador. Considerando
a transparéncia dos dados, o autor aponta que a debilidade desses se deve a baixa qualidade dos dados
produzida pela policia e pelo judicidrio dos paises latinos.

Quanto as politicas de seguranca publica na regido, as iniciativas de prevencdo e reducdo da violéncia sdo
pouco avaliadas. De acordo com um levantamento realizado por Cano; Rojido; Sento-Sé (2016), apenas
um em cada seis programas/politicas foi submetido a avaliacdo de impacto e os motivos variam de falta
de dados confidveis até auséncia de cultura de avaliacdo por parte dos governantes. Os autores chamam
a atencdo para o fato de que a maior parte da literatura cientifica que versa a avaliacdo de politicas de
prevencdo e controle da criminalidade é oriunda de paises que apresentam baixas taxas relativa de crimes,
notadamente Estados Unidos e paises da Europa (Cano; Rojido; Sento-Sé, 2016). Nesse sentido, é urgente
que mais avaliacdes ocorram onde as taxas sdo proeminentes.

Para que isso aconteca é necessario estabelecer uma cultura de monitoramento e avaliacdo na América
Latina, com provimento de informacdes de qualidade que permita que os resultados sejam sistematizados
e as politicas avaliadas. Nesse interim, parcerias entre pafses e organizacdes internacionais, como o Banco
Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), sdo importantes, uma vez que podem
incluir em suas agendas as avaliacdes, que por vezes sdo muito custosas para os governos de paises em
desenvolvimento (Carbonari et al., 2016).

Assim, o objetivo deste trabalho é dissertar acerca de um método de anélise qualitativa com foco em estudos
de caso, como uma alternativa vidvel para a avaliacdo de politicas publicas de controle da criminalidade na
América Latina, haja vista que existe indisponibilidade de dados ou frequentemente esses ndo sdo confidveis
e, dessa forma, os métodos quantitativos tradicionais para modelagem econométrica de avaliacdo de
politicas plblicas tornam-se invidveis ou podem levar a avaliacdes equivocadas. Especificamente, pretende-
se elaborar recomendacdes para a conducdo do estudo de caso para fins de avaliacdo, amparadas pela
literatura especializada, visando fornecer aos pesquisadores recursos para a utilizacdo do método, de forma
a garantir confiabilidade, transferibilidade, credibilidade e conformabilidade.

O estudo de caso traz possibilidades a avaliacdo de politicas pUblicas de seguranca e prevencao da violéncia
ao permitir que determinada intervencdo seja analisada em seu contexto, considerando aspectos histéricos,
culturais, bem como a percepcao dos agentes. A coleta de dados e sua posterior interpretacao deve ir além da
comparacdo com outras sociedades distintas, devendo ser uma reflexdo acerca dos conceitos subjacentes ao
estudo da politica naquela sociedade e, ainda, da formacao daquela prépria sociedade (Bartlet; Vavrus, 2016).

Ao realizar a avaliacdo de uma politica de seguranca publica por meio do estudo de caso se torna possivel
a coleta de dados de fontes diversas, tais como documentos, observacdes, pesquisas e entrevistas, o que
garante ao pesquisador uma visdo aprofundada de seu funcionamento e suas interacdes. No que tange aos
resultados, permite compreensdo ampla da politica e possibilita ao tomador de decisdo utilizar as licbes
aprendidas com aquela politica em outra situacdo, na chamada transferibilidade. No entanto, importa
destacar que ndo se trata de uma generalizacdo, que é possivel com estudos quantitativos (Schoch, 2020).

Justifica-se o tema e o recorte geografico pela necessidade de se avaliar politicas publicas de forma
geral; mas, considerando as consequéncias socioecondmicas da violéncia para essa regido, as politicas de
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seguranca publica sdo necessérias. Logo, desde a formacdo da agenda até a avaliacdo de seus impactos na
localidade onde foram implementadas, as politicas de seguranca pUblica sdo de suma importdncia para a
tentativa de controle da violéncia na regido.

Por se tratar de um campo com vdérios desdobramentos, este estudo se propde a analisar a etapa do
processo de estruturacdo de politica publica do ciclo politico conhecida como Avaliacdo. De acordo com
Oliveira e Passador (2019), a utilizacdo de processos avaliativos no dambito das politicas publicas pode
contribuir com a transparéncia dos atos publicos, além de mostrar 3 populacdo que uma situacdo esta
sendo controlada ou que algo esta sendo feito para melhorar algo que se necessita, o que faz com que
a acdo ganhe apoio do governo. Assim, tendo um cardter politico, essas avaliacbes possuem poder de
contribuir com a manutencdo ou a suspensdo de uma determinada politica.

Nesse contexto, cabem duas ressalvas, conforme supramencionado: a avaliacdo pode ser feita sobre dados
que ndo foram tratados com essa finalidade, como é o caso de dados de criminalidade; e as avaliacoes
podem fazer com que uma politica seja descontinuada, se houver comprovacdo estatistica de que ndo
houve efeito sobre a varidvel de interesse, isto é, a proxy de criminalidade (Yin; Davis, 2007).

Este trabalho busca contribuir com a literatura ao sugerir a pesquisadores que se propdem a avaliar politicas
de seguranca publica a utilizacdo de uma metodologia consolidada na literatura, mas que por vezes é
utilizada de forma incorreta, por falta de bons referenciais metodoldgicos. Ao trazer literatura especializada
que versa sobre o tema, espera-se fornecer subsidios para que pesquisadores, sobretudo aqueles com
menor experiéncia na utilizacdo do método, tenham um material para se basear e nortear suas pesquisas.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Afim de alcancar os objetivos propostos pelo presente trabalho, utiliza-se o método cientifico hermenéutico
como estratégia para direcionar os estudos e as discussdes aqui expostas. De acordo com Koskinen e
Lindstrém (2013), a hermenéutica é um enquadramento essencial quando se pretende tragar alternativas ao
pensamento cientifico positivista, quando se objetiva compreender profundamente o fendmeno estudado
e, também, quando se necessita credibilidade para a interpretacdo de textos.

As visdes metodoldgicas e filosoficas da hermenéutica permitem uma nova direcdo para o estudo, ndo
somente da Filosofia, mas também de outras disciplinas, tais como a Economia e as Politicas Publicas.
Através desse método, é possivel obter explicacdes e percepcdes que apoiam as crencas dos autores e a
justificativa do significado. Assim, o método busca no texto a dindmica que direciona a estrutura da obra,
e vai além, explorando o poder que a obra possui de se projetar para fora e de trazer para o leitor o que
seria verdadeiramente o sentido do texto (Charalambous; Papadopoulos; Beadsmoore, 2008).

Ahermenéutica, como métodointerpretativo, valoriza o didlogo entre o intérprete e o texto, considerando
que o significado é construido por meio dessa interacdo dialégica. Isso permite ao intérprete ndo apenas
extrair significado do texto, mas também contribuir para a construcdo de significados multiplos e
complexos, incorporando sua prépria perspectiva, sua bagagem cultural e suas experiéncias pessoais.
Gadamer (1999) enfatiza a importancia do horizonte de compreensdo do intérprete, que é moldado por
suas préprias vivéncias, crencas e preconceitos. Nesse sentido, a interpretacdo hermenéutica ndo busca
uma objetividade absoluta, mas sim uma compreensao situada e contextualizada. Assim,
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[...] Quem quiser compreender um texto realiza sempre um projetar. Tao logo apareca um primeiro sentido no
texto, o intérprete prelineia um sentido do todo. Naturalmente que o sentido somente se manifesta porque
quem |é o texto & a partir de determinadas expectativas e na perspectiva de um sentido determinado. A
compreensao do que estd posto consiste precisamente na elaboracdo desse projeto prévio, que, obviamente,
tem que ir sendo constantemente revisado com base no que se da conforme se avanca na penetracdo do
sentido (Gadamer, 1999, p. 402).

Em adicdo, Ricoeur (1981) expande essa abordagem hermenéutica através da nocdo de “distanciamento
critico”. Para o autor, a interpretacdo hermenéutica deve ser complementada pela anélise critica que
considera as estruturas sociais, politicas e culturais que moldam o texto e a interpretacdo. Isso adiciona
uma dimensdo de responsabilidade ética e social ao processo hermenéutico. Assim, considerando que a
aplicacdo da hermenéutica pode ser desafiadora e sujeita a criticas, tais como a acusacdo de subjetividade
excessiva e a falta de rigor metodoldégico, torna-se importante a combinacdo da hermenéutica com outros
métodos e abordagens, como a anélise critica, sugerida por Ricoeur (1981).

Logo, a abordagem hermenéutica oferece um olhar profundo e contextualizado para a interpretacdo
de textos e obras, permitindo uma compreensao rica e complexa que vai além do significado superficial.
Sua aplicacdo em disciplinas variadas, como a Economia e as Politicas Publicas, enriquece a andlise dessas
areas, promovendo um entendimento mais abrangente e contextualmente informado.

Nas Ciéncias Economicas, os métodos de avaliacdo comumente utilizados para a avaliacdo de politicas
pUblicas sdo os econométricos, que sdo baseados em dados secundérios, muitas vezes oriundos de uma base
pUblica. Cria-se grupos contrafactuais para a simulacdo dos efeitos da politica publica e, assim, se faz possivel
avaliar os impactos que essa politica trouxe a um determinado grupo de pessoas (Abadie; Cattaneo, 2018).
No entanto, como apresentado anteriormente, as politicas de seguranca publica possuem dificuldades
metodoldgicas associadas a obtencdo dos dados, que sdo passiveis de subnotificacdo. Assim, por meio do
método hermenéutico, pretende-se discutir, baseando-se em literatura especializada relacionada ao tema,
uma alternativa metodoldgica para a construcdo de avaliacbes criveis que ultrapassem a ideia pré-concebida
de que existe uma forma in(correta) de se avaliar politicas pUblicas de seguranca.

Conforme abordado por Warnke (2016), a compreensdo inicial de um texto ou fenémeno deriva de uma imersdo
anterior em projetos e propodsitos pessoais em andamento. A ideia é que exista uma continuidade geracional
nos estilos de vida, nas suposicdes e nos preconceitos relacionados ao mundo. Por exemplo, uma pessoa tem
conhecimento sobre como usar um martelo, porque essa habilidade esta inserida na cultura na qual ela esta
imersa. Da mesma forma, economistas tendem a priorizar métodos quantitativos para a avaliacdo de politicas
pUblicas, pois essa abordagem foi assimilada através do ensino e do aprendizado ao longo do tempo.

Assim, o resultado pretendido vai além de esclarecer as limitacbes do método quantitativo para a
avaliacdo das politicas de seguranca na América Latina e também desafia as suposicdes anteriores, uma
vez que, quando uma pessoa se propde a ler um texto, ela estd preparada para que ele lhe diga algo
(Gadamer, 2013). Isso implica que, por meio de continuas investigacdes, é possivel descobrir novas formas
de compreensdo que desafiam e aprimoram os conhecimentos do pesquisador (Warnke, 2016).

Portanto, os textos analisados desse ponto em diante o serdo a luz da compreensdo hermenéutica. Logo,

busca-se compreendé-los para que seja possivel explica-los, em uma dindmica que gira em torno da
interpretacdo da realidade, da compreenséo e da explicacao.
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FUNDAMENTOS TEORICOS DE POLITICAS PUBLICAS

Esta secdo pretende trazer conceitos importantes acerca do processo de politicas publicas. Inicialmente, é
importante apresentar o termo ‘politica’, inerentemente polissémico, que abrange dimensées complexas
e interrelacionadas. Dentre essas dimensdes, cita-se os termos polity, policy e politics, que representam
diferentes aspectos da atividade politica e sdo discutidas na literatura que versa sobre o tema. Essas
dimensdes ndo sdo isoladas, mas interagem e influenciam-se mutuamente. O termo politica é, portanto,
uma construcdo complexa e multifacetada que abrange a estrutura politica, as decisdes de politicas
pUblicas e as dinamicas do processo politico.

De acordo com Couto e Arantes (2006), mesmo que cada uma dessas dimensdes seja uma parte essencial
do processo polidrquico, elas ndo possuem igual relevancia nem desempenham funcdes idénticas no
funcionamento do regime democratico. Para uma compreensdo precisa da dindmica politica real nas
democracias constitucionais, é imperativo investigar como esses regimes conseguem discernir e coordenar
eficazmente as trés dimensdes no contexto de seu arcabouco institucional e sua dindmica politica.

Em relacdo a dimensdo polity, Couto e Arantes (2006) afirmam que essa é responsdvel por estabelecer
os alicerces da convivéncia polidrquica, engendrando uma estrutura constitucional que repousa sobre
um consenso essencial, mas imperativo, entre variados agentes politicos quanto aos seus elementos
primordiais. Esses alicerces, que determinam as diretrizes do jogo democrético, sdo delineados por
Dahl (1997) e englobam: a liberdade de formar e participar de organizacdes, o direito a liberdade de
expressao, a asseguracao do direito de voto e da elegibilidade para cargos publicos, além da permissdo
para lideres politicos disputarem apoio e votos. Adicionalmente, é vital a presenca de fontes alternativas
de informacao, a realizacdo de eleicoes livres e justas e o estabelecimento de instituicdes que conectem
as politicas governamentais a elei¢des e outras manifestacdes de preferéncia.

Ja o termo politics diz respeito ao processo de tomada de decisbes politicas em uma sociedade, envolvendo
a competicdo, a negociacdo e a interacdo entre atores politicos. Inclui a busca por poder, a formulacdo de
politicas e a influéncia nas acdes governamentais (Mitchell, 1958). Para Couto e Arantes (2006), esse jogo
politico diz respeito a acdo e é nesse contexto que sdo definidos, a partir das regras preexistentes, quem sao os
ganhadores e os perdedores; ademais, definem os ocupantes dos cargos publicos, os aliados e os adversarios.

Aterceira dimenséo, policy, se refere as acdes, aos planos, programas e cursos de acdo especificos que sdo
adotados pelo governo ou por outras instituicdes para lidar com questdes sociais, econémicas e politicas. E
o resultado tangivel das decisdes politicas. Para Anderson, Moyer e Chichirau (2022, p. 8, traducdo nossa):
“a politica é definida como um curso intencional de acdo ou inacdo, seguido por um ator ou conjunto de
atores, ao lidar com um problema ou questdo de interesse, [...] se concentra no que realmente é feito e
ndo no que é proposto ou pretendido”.

Assim, se avanca na definicdo do que seriam as politicas publicas, apoiando-se no que aponta Souza (2006),
que afirma ndo existir uma definicdo Unica do que sdo as politicas publicas. No entanto, a maioria dessas,
mesmo as mais minimalistas, nos direcionam para o locus, onde o conflito de interesses, as preferéncias e
as ideias se desenrolam, a saber, os governos. Ainda, segundo a autora:

Apesar de optar por abordagens diferentes, as definicdes de politicas publicas assumem, em geral, uma

visdo holistica do tema, uma perspectiva de que o todo é mais importante do que a soma das partes e que
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individuos, instituicoes, interacoes, ideologia e interesses contam, mesmo que existam diferencas sobre a

importancia relativa destes fatores (Souza, 2006, p. 25).

Logo, do ponto de vista tedrico-conceitual, tanto as politicas publicas em geral como as politicas sociais
em especifico constituem é&reas interdisciplinares, cujo enfoque estd na andlise das caracteristicas
das politicas governamentais e dos procedimentos que as envolvem. As politicas pUblicas podem
ser definidas como “o Estado implantando um projeto de governo, através de programas, de acoes
voltadas para setores especificos da sociedade” (H6fling, 2001, p. 31). Em contraste, as politicas sociais
representam um subconjunto das politicas piblicas, concentrando-se precisamente em temas sociais,
como educacdo, salde, habitacdo e assisténcia social, com o propdsito de melhorar o bem-estar e as
condicdes sociais dos cidaddos (Ho6fling, 2001).

Por fim, o Gltimo conceito que serd apresentado acerca da definicdo tedrico-metodoldgica das politicas
publicas é o policy cycles ou ciclo de politicas pablicas, que também pode ser denominado policy-making
process, processo de elaboracdo de politicas publicas (Secchi, 2012). Cabe destacar que hé outras versoes
do ciclo de politicas publicas, entretanto, serd apresentada aquela enunciada por Secchi (2012), que define
seu modelo em sete fases principais: a) reconhecimento do problema; b) inclusdo na agenda; ¢) formulacdo
de alternativas; d) tomada de decisdo; e) execucao; f) avaliacdo de desempenho; e g) encerramento. Cabe
ressaltar que este ciclo dificilmente reflete a dindmica real do policy-making process, haja vista que as fases
geralmente apresentam-se com as sequéncias alternadas ou mesmo misturadas.

Inclusive, no que se refere a essa alterndncia das fases de formacdo da politica, cita-se o “modelo da
lata de lixo", desenvolvido por Cohen, March e Olsen (1972), que afirmam que muitas solucdes se
apresentam antes mesmo do reconhecimento do problema. Assim, é importante que se conheca o ciclo
de politicas publicas, mas que esteja claro que, apesar de sua utilidade heuristica, o processo de politica
publica é incerto e as fronteiras entre as fases ndo sdo facilmente diferencidveis (Secchi, 2012). Por esse
motivo, torna-se crucial que as avaliacdes de politicas levem em consideracdo o contexto em que essas
politicas foram desenvolvidas e implementadas, uma vez que esse contexto influencia a dindmica e os
resultados das politicas ao longo do tempo. Isso possibilita uma compreensdo mais abrangente dos
impactos e da eficdcia das politicas.

BREVE DISCUSSAO ACERCA DA AVALIACAO DE POLITICAS
PUBLICAS DE SEGURANCA NA AMERICA LATINA

Trevisan e Van Bellen (2008) apontam que o uso da avaliacdo de politicas publicas é orientado para a acdo
governamental e, assim, seu principal objetivo é fornecer informacdes. No entanto, algumas definicoes
de valor podem ser falhas ou incompletas, haja vista que se concentram apenas no fato de a politica ter
cumprido um plano de trabalho e atingido seus objetivos, desconsiderando os demais efeitos da politica.
Assim, essas avaliacdes podem ser um problema para os governantes quando recebem um apoio negativo
muito expressivo, como exemplo, pode ser citado o programa Mais Médicos?, ou servem como uma forma
de legitimar as préprias politicas, no caso de apoio positivo relevante.

2 Este programa serve de exemplo porque gerou repercussées negativas, sobretudo da comunidade médica, com os seguintes argumentos
principais: ndo era exigido dos médicos estrangeiros a revalida¢do do diploma de medicina para atuarem no Brasil; a formagdo recebida por eles
é distinta daquela ofertada no Brasil; haveria desvaloriza¢do da classe médica brasileira; ndo haveria supervisores para estes profissionais em
regiées mais afastadas dos centros urbanos (Silva, 2018).
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Na América Latina, os estudos em avaliacdo de politicas se intensificaram a partir do final da década de
1980 e inicio dos anos 1990, influenciados, em muito, pelas organizacdes multilaterais que exigem essas
avaliacdes como condicdo para continuar com os repasses financeiros (Crumpton et al., 2016). As diversas
crises financeiras que ocorreram apoés os anos 1970, bem como as operacdes no estado de bem-estar
social, pressionaram os governos a responderem questdes relativas a eficicia de suas acdes no que tange
a mudanca social por meio de politicas publicas (Trevisan; Van Bellen, 2008). Logo, a pesquisa em avaliacdo
passou a se configurar como a melhor alternativa na busca para melhorar a eficiéncia dos gastos publicos
e o controle das acdes que estavam sendo realizadas pelo governo.

Crumpton et al. (2016) realizaram um estudo comparando o estado das pesquisas em avaliacdo de politicas
no Brasil, comparando com os Estados Unidos, e encontraram que, nos EUA, essa area de pesquisa é
mais consolidada, muito devido a longevidade desse campo no pais, que data de pelo menos 30 anos
antes do que no Brasil. Apesar de ndo estar totalmente estabelecida como 4rea de pesquisa no Brasil, tal
como ocorre nos Estados Unidos, os autores encontraram avancos muito significativos. No entanto, uma
questdo que os autores colocam é que as pesquisas brasileiras convergem com os temas estudados nos
EUA, a saber salide, educacdo, andlise de politicas e bem-estar social, e isso é interessante no sentido de
se questionar se os interesses de pesquisa deveriam ser, de fato, comuns entre os dois paises.

No que tange a avaliacdo de politicas de seguranca na América Latina, Chinchilla e Vorndran (2018)
apontam que muitos sdo os métodos de avaliacdo disponiveis: de processos, de resultados, de impacto,
de custo-beneficio; bem como as etapas para realiza-los: antes, durante ou depois da implementacao.
Para as autoras, a avaliacdo é a etapa mais frdgil e de menor amplitude na América Latina; as poucas
avaliacdes sdo realizadas por condicdo de acordos de cooperacdo internacional ou provenientes da
academia. Assim, para aumentar a efetividade dos projetos que sdo levados a cabo no pais, é preciso
criar uma base de conhecimento empirico de gestdo das politicas, para gerar evidéncias robustas ao
longo do ciclo do projeto utilizando metodologias de andlises bem definidas e rigorosas. O certo é que
o monitoramento e a avaliacdo das politicas de seguranca publica sdo tarefas urgentes, que permitiriam
avancar na producdo de conhecimento, mas também na tomada de decisdes baseadas em evidéncias
cientificas, porque habilitariam ferramentas para analisar relacdes de custo-beneficio e custo-efetividade
das politicas e dos programas, para maximizar o impacto dos escassos recursos publicos.

Umadasrecomendacdes desse trabalho de Chinchillae Vorndran (2018, p. 35), paraa melhoria daqualidade
das politicas publicas de seguranca na América Latina afirma que: “a gestdo eficiente de politicas puiblicas
no setor depende da qualidade dainformacdo e acesso ao conhecimento aplicado”. Identifica-se como um
dos principais empecilhos para a criacdo de politicas de seguranca a falta de qualidade, disponibilidade
e oportunidade de informacdo e conhecimento empirico. Na regido, a maioria dos dados sdo operados
utilizando metodologias distintas, o que cria estatisticas pouco confidveis; inclusive, em muitos paises,
esses dados ndo sdo pUblicos ou faltam detalhes e periodicidade. E necessario, dessa forma, criar sistemas
unificados de estatisticas criminais (Chinchilla; Vorndran, 2018).

Com relacdo ao Brasil, Ramos e Schabbach (2012) fizeram um levantamento que verifica as tendéncias dos
estudos avaliativos, os tipos de avaliacdo e seus usos. As autoras concluem que sao consideradas dificuldades
para a execucdo da avaliacdo de politicas: o fato de muitos programas ndo serem desenhados para serem
avaliados, o que faz com que ndo existam disponiveis documentos, estatisticas e resultados de monitoramento
de forma publica, para se proceder com a avaliacdo; os delineamentos de pesquisa que ndo controlam as
varidveis antecedentes, processuais e de resultados, produzindo inferéncias espdrias, que atribuem ao
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programa responsabilidades, sejam elas positivas ou negativas, que nao foram geradas por ele; a auséncia ou
escassez de dados, que, quando existem, tém periodicidade irregular; e a resisténcia da administracdo publica.

Além das problematicas supramencionadas, Soares (2007) aponta que sao dificeis de serem realizadas as
avalia¢des de politicas de seguranca publica, bem como da performance policial, e ressalta que ndo se trata
de uma dificuldade exclusivamente brasileira. Para o autor, é possivel que uma politica seja boa, mas os
indicadores selecionados para avalid-la podem levar a identificacdo de outros problemas; de forma andloga,
é possivel que uma politica ineficiente apresente bons resultados pela escolha dos indicadores. Para o autor:

[...] ndo s6 resultados sdo pertinentes para a avaliagdo. Processos e metas intermedidrias, identificadas por
diagndsticos institucionais como especialmente relevantes, devem ser objetos de acompanhamento critico
sistemdtico. Por exemplo: a qualidade da formacdo e da capacitacdo dos policiais e demais profissionais
que atuam no campo da seguranca publica; a consisténcia dos dados produzidos; os métodos de gestao;
a confiabilidade e efetividade dos controles interno e externo etc. Para o caso das politicas preventivas,
os programas aplicados podem ter valor segundo distintos critérios, independentemente de resultados
perceptiveis a curto prazo. Nesse sentido, acrescente-se que a perspectiva temporal é necessaria para uma
avaliacdo rigorosa, mas nem sempre factivel, dada a natureza pratica da prépria avaliacdo, (til, afinal de
contas, para o monitoramento corretivo do sistema examinado, cujo aprimoramento ndo pode aguardar uma

década de estudos comparativos (Soares, 2007, p. 82-83).

Reforcando o que ja foi mencionado, Mesquita Neto (2006) aponta que uma das principais dificuldades
para se avaliar as politicas de forma quantitativa reside no fato de que ndo ha definicdo clara dos objetivos
e/ou da apresentacdo desses. Assim sendo, ndo é possivel construir indicadores para medir e avaliar tais
politicas. Trata-se de um problema para a sociedade, que carece de transparéncia quanto a destinacdo do
dinheiro publico e do cumprimento dos objetivos anunciados pelos governantes. No entanto, pode ser
um beneficio para os governantes, que ndo terdo seus programas avaliados pelos politicos concorrentes.

Um indicador é uma unidade de medida que permite analisar se e quanto avanco estd sendo feito rumo a
um objetivo tracado; logo, sem que o objetivo seja claramente anunciado, ndo é possivel que se construa
indicadores. Entretanto, para se construir indicadores é essencial que exista disponibilidade de dados
acerca daquela politica em questdo (Mesquita Neto, 2006). Assim, esbarra-se novamente com a questdo
da disponibilidade de dados, que é uma questdo importante a ser considerada na América Latina e, assim
sendo, reforca-se a utilizacdo de um método alternativo, que fomente a literatura pertinente.

ETAPAS PARA A UTILIZACAO DO ESTUDO DE CASO NA
AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS DE SEGURANCA PUBLICA

O objetivo deste trabalho é mostrar como o Estudo de Caso pode ser uma alternativa viadvel, valida e
confidvel para a acumulacdo de conhecimento acerca de politicas de seguranca publica em locais onde ha
fragilidade nos dados estatisticos. Zucker (2016) define o Estudo de Caso como um método que enfatiza
as causas proximais do comportamento e o pesquisador, como um bidgrafo que se debruca sobre uma
fase da vida de um individuo, nesse caso de uma politica. No que tange ao escopo, um estudo de caso
se configura como uma andlise profunda de uma politica dentro do seu contexto de vida real, inclusive,
0 estudo de caso é especialmente relevante quando o contexto desempenha um papel relevante para a
ocorréncia do fenémeno, como é o caso da violéncia (Schoch, 2020).
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Yin (2015), sobre a avaliacdo de politicas governamentais, aponta que se o pesquisador quer saber “quais”
os resultados da politica ou “quantos” foram os beneficiarios, poderia se valer de outra metodologia,
no entanto, se deseja entender “como” ou “por que” o programa funcionou ou ndo em determinada
localidade, o ideal seria utilizar um estudo de caso.

Sobre a utilizacdo de estudo de caso como um complemento ou contraponto de uma pesquisa
quantitativa, neste caso especifico de uma avaliacdo quantitativa, utilizando metodologias de impacto
ou de resultado, Freitas e Jabbour (2011) ressaltam que nada impede o pesquisador de realizar essa
triangulacdo metodolégica, também chamada de mixed-methodology, baseada no uso combinado de uma
fase quantitativa seguida de uma fase qualitativa. Inclusive, a combinacdo metodolégica é uma forma de
conferir robustez ao conhecimento produzido, porque é possivel superar as limitacdes de cada um dos
métodos utilizados, caso fossem utilizados de forma isolada. Ainda de acordo com os autores:

A principal vantagem da abordagem qualitativa, em relacdo a quantitativa, refere-se a profundidade e a
abrangéncia, ou seja, o “valor” das evidéncias que podem ser obtidas e trianguladas por meio de multiplas
fontes, como entrevistas, observacoes, anélise de documentos, permitindo ao pesquisador detalhes informais
e relevantes dificilmente alcancados com o enfoque quantitativo, admitindo também uma relacdo bem mais
préxima e sistémica do objeto de estudo, diferentemente da abordagem quantitativa que procura interpretar
determinado objeto de estudo a partir da definicdo de varidveis que, as vezes, ndo podem ser totalmente

identificadas e analisadas com a aplicacdo de ferramentas estatisticas (Freitas; Jabbour, 2011, p. 10).

Mediante o exposto, a metodologia qualitativa Estudo de Caso pode ser aplicada em qualquer etapa do ciclo
de politicas publicas direcionadas para a seguranca publica, inclusive na avaliacdo, que encontra inimeras
dificuldades, ndo apenas de operacionalizacdo dos dados, mas de subnotificacdo (Blake, 2017). Assim, as
estimativas de criminalidade, sobretudo de crimes que ndo resultam em homicidio intencional, podem ser
muito subestimadas, o que torna a avaliacdo de politicas voltadas ao combate da criminalidade ainda mais
complexa. Nesse sentido, o estudo de caso, aliado ou ndo a uma anélise quantitativa, ganha espaco.

Uma politica realizada em uma determinada localidade pode trazer resultados que somente a ida
até o local e a pergunta ao beneficidrio poderiam informar, resultados que ndo sdo visiveis em dados
estatisticos. Ou ainda, ao analisar resultados gerais de um municipio ou de uma regido metropolitana,
perde-se informacodes interessantes de resultados que foram mais visiveis em uma regido ou que nio
tiveram nenhuma efetividade em uma localidade; e se assim o for, por que isso ocorreu? Com esses
delineamentos, as politicas de seguranca podem ser melhor desenhadas, para melhorar sua efetividade
e, assim, alocar melhor os recursos do Estado.

Assim, pensando na ampla possibilidade de utilizacdo desse método para avaliar politicas de seguranca
pUblica e combate a criminalidade na América Latina, é necessario destacar que se trata de um método
que possui rigor metodolégico e para que seja empregado corretamente precisa seguir criteriosamente
as etapas ja consolidadas pela literatura concernente ao tema. A seguir serdo elencadas as etapas
sugeridas pela literatura que se inspira nas trés principais influéncias da area: Robert Yin (2015), Sharan
Merriam (1988) e Robert Stake (1994), metodologistas cujas recomendacdes impactam nas decisdes
acerca do design do estudo de caso.

Inicialmente, é relevante considerar os fundamentos filoséficos subjacentes a avaliacdo por meio do
estudo de caso. E importante compreender que diferentes paradigmas podem ser adotados, o que resulta
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em perspectivas distintas sobre a abordagem do problema. A abordagem interpretativa, em particular,
busca responder as questdes de credibilidade, conformabilidade, transferibilidade e confiabilidade,
contrastando com os critérios positivistas de confiabilidade e generalizacdo (Rashid et al., 2019).

Na fase de formulacdo do problema, exige-se que o pesquisador analise rigorosamente se a politica a ser
analisada é passivel de delineamento através de estudo de caso, além disso, é necessario que se busque
fontes bibliogréficas e que estude o tema que serd analisado. Posteriormente, é crucial definir a unidade-
caso que serd objeto da andlise. No contexto das politicas, a abordagem pode ser intrinseca, onde o caso
em si é o foco central.

A determinacdo do nimero de casos a serem analisados depende do que se estd buscando e de como
se estd buscando, ndo hd na literatura a especificacdo de um ndmero ideal de casos. No entanto,
Gammelgaard (2017) aponta que os casos devem ser escolhidos pelas informacdes relevantes que serdo
esperadas e ndo pela sua possibilidade de generalizacdo, ou seja, ndo se trata do nimero de casos, mas da
quantidade de informacao capturada por eles.

Quanto a elaboracdo do protocolo, trata-se de uma etapa muito importante para garantir o rigor
metodoldgico, sobretudo quando se estuda multiplos casos, distintas fontes e técnicas de coleta de
dados. Yin (2015) propde um protocolo que compreende a visdo geral do projeto, os procedimentos de
campo, as consideracdes durante a coleta de dados e um guia para a elaboracdo do relatério.

Na fase de coleta de dados, Merrian (1988), Stake (1994) e Yin (2015) enfatizam a complexidade e
abrangéncia da metodologia de estudo de caso, que se baseia em pessoas, documentos e dados. Para a
aplicacdo em politicas de seguranca é possivel utilizar entrevista com moradores, anélise de documentos,
estatisticas disponibilizadas pelas instituicdes oficiais, formacdo de grupos com agentes que aplicam a
lei, com familiares de vitimas, pessoas que foram atendidas pela politica ou que ndo foram atendidas. As
possibilidades sdo diversas e devem ser pensadas e exploradas de acordo com a disponibilidade de tempo
e de acesso ao local e as pessoas.

A andlise de dados deve ser adaptada as técnicas de coletas empregadas: se foram utilizadas
entrevistas, pode-se empregar a analise de conteldo; se for uma pesquisa através de redes sociais,
pode usar andlise do discurso, entre outras. Cabe mencionar que é importante nessa etapa preservar
totalmente a unidade social.

Por fim, a elaboracdo do relatério, que pode assumir a forma narrativa ou de artigo, sendo importante
que contenha todas as etapas do estudo, o que inclui a descricdo do cendrio, dos sujeitos envolvidos e,
especialmente, dos métodos e das técnicas empregadas, proporcionando uma visdo completa e informada
do processo de investigacao.

Seguindo uma perspectiva yiniana, hd énfase considerdvel na etapainicial do processo, quando se elabora
o projeto de pesquisa. Para o autor, é necessario que se prepare um projeto robusto e rigoroso, rico em
detalhes e pouco flexivel. Espera-se que a preparacdo do projeto seja criteriosa, para que as alteracdes
apos o inicio da coleta de dados sejam minimizadas. J& do ponto de vista stakiano, o projeto deve ser
flexivel e permitir ao pesquisador mudancas profundas ao longo da pesquisa. Para esse autor, o (nico
desenho inicial com o qual o pesquisador deve se preocupar é o problema de pesquisa que conduzirad
a investigacdo. A abordagem de Merriam utiliza um pouco de cada um dos dois autores: inicialmente,
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o projeto deve partir de uma revisdo de literatura, construindo um quadro teérico que direcionara a
pesquisa, e quanto a rigidez do projeto, é mais flexivel que Yin, mas ndo tanto quanto Stake (Yazan, 2015).

Também a coleta de dados guarda singularidades, a depender da inspiracdo metodolégica que se
pretende seguir. Enquanto Yin sugere a utilizacdo de muiiltiplas fontes de dados e um planejamento
criterioso prévio a coleta, Stake defende a ndo necessidade de rigor na coleta, uma vez que 0 processo
pode levar a alteracdes nas questdes que se buscam responder. Cabe destacar que, enquanto Yin apoia
a combinacdo de diversas fontes de dados, incluindo dados quantitativos, Merriam e Stake sugerem a
utilizacdo exclusiva de dados qualitativos (Yazan, 2015).

Acerca da confiabilidade do estudo, Gibbert, Ruigrok e Wicki (2008) afirmam que se trata da auséncia
ou minimizacdo do erro aleatério, o que permite a outros pesquisadores chegarem a um resultado igual
ou muito préximo, quando refazem todos os passos descritos. Para os autores, é importante que se
tenha maxima transparéncia, expressa por meio de exposicdo dos procedimentos da pesquisa e de toda
a documentacdo, organizando as notas do estudo de caso, as narrativas, as observacoes e tudo o que
foi utilizado, para que seja possivel a replicacdo do estudo por outro pesquisador. Os autores sugerem
ainda que os estudos de caso publicados nos periddicos melhores classificados sdo mais propensos a
fornecerem relatérios acerca da validade interna e da validade do constructo, ou seja, o rigor geral do
estudo é fundamental para que o trabalho seja bem aceito.

Assim, considerando a construcdo do conhecimento dos profissionais economistas, que possuem tradicdo
quantitativa e positivista, a influéncia tedrica que mais se aproxima dos estudos ja realizados é a baseada em Yin,
embora seja possivel se inspirar nos demais autores no que tange a flexibilidade quando o estudo assim solicitar.

USOS DO METODO ESTUDO DE CASO APLICADO
AS POLITICAS DE SEGURANCA

O objetivo deste tdpico é trazer trabalhos que tenham utilizado a metodologia de estudo de caso para analisar
alguma politica de seguranca publica, ndo necessariamente a fase de avaliacdo do ciclo de politicas publicas.

O Estudo de Caso foi utilizado por Teixeira (2018) para analisar como a criacdo da Policia Cientifica ajudou,
enquanto instrumento de politica de seguranca publica, no combate a violéncia no estado do Parang, desde
sua desvinculacdo da Policia Civil até sua efetiva implementacdo. O autor utilizou fontes documentais,
dados publicos e entrevistas com profissionais atuantes na area. Os resultados sdo muito abrangentes: ele
conseguiu verificar de forma micro como a falta de investimento estava afetando o setor, ao observar que
cadaveres no Instituto Médico Legal estavam sendo preservados de forma incorreta, porque ndo tinham um
sistema de refrigeracdo que atendesse a demanda do Instituto. Esse é apenas um exemplo de informacdes
que sdo possiveis de serem coletadas apenas com uma verificacdo /in loco da implementacdo da politica.

Os resultados do estudo de Teixeira (2018) apontam que, se devidamente administrada e emparelhada, a
Policia Cientifica do estado do Parand tem potencial para ser um importante instrumento de combate ao
crime e aplicacdo dajustica. E possivel observar nesse estudo, forte influéncia yiniana, quando o autor se vale
de distintas fontes de dados para a execucdo da pesquisa e quando apresenta dados quantitativos acerca
da violéncia no estado. Considerando as vantagens do método em relacdo a uma abordagem metodolégica,
destacam-se: detalhes especificos dos problemas causados pela falta de recursos que o autor péde captar,
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o que ele pbde verificar quanto ao desempenho da politica em conjunto com outras, ou seja, externalidades
positivas provocadas, e o que pbdde identificar sobre o efeito nas pessoas (Teixeira, 2018).

Souza e Cortez (2014) estudaram o funcionamento de uma Delegacia Especializada no Atendimento a
Mulher no municipio de Vitéria, no Espirito Santo, com vistas a verificar se a politica estava atendendo
aos objetivos propostos. A coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas com os funcionarios e por
observacdes. Os resultados sugerem precariedade nas instalagdes, caréncia de funciondrios e falta de
apoio de outros setores.

Ao avaliar os resultados do Plano de Seguranca Cidada em um distrito de Lima, Peru, Bardales Cardenas
(2020) utilizou entrevistas com um especialista, uma vitima, um agente de seguranca e um representante
dos Comités de Seguranca Cidad3, e analisou as atas de reunides e outros documentos disponiveis. Os
resultados encontrados sugerem que, para aquele distrito, os objetivos do Plano ndo estavam sendo
alcancados, uma vez que foram relatadas: falta de compromisso e responsabilidade dos Comités; falta de
seguranca no local; roubos e assaltos; poucos policiais e alta rotatividade; falta de resposta das dendncias;
e imigracdo descontrolada. Esse estudo reforca os resultados encontrados no trabalho de Vizcarra, Bonilla
e Prado (2020), que fizeram um levantamento das politicas de seguranca publica no Peru ao longo dos
anos e encontraram que as politicas acabam por ndo se adaptarem as realidades locais do fendmeno; e
salientam que uma das dificuldades encontradas para a avaliacdo das politicas empregadas é a escassez e
a fragilidade dos dados sobre criminalidade.

Outro exemplo de um estudo de caso aplicado a realidade latino-americana trata-se do comandado por
Ungar (2016), que analisou as politicas de seguranca aplicadas em Honduras e os motivos pelos quais elas
fracassaram. Para o autor, a corrupcdo e o envolvimento da criminalidade nas redes de provedores de
seguranca: poder executivo, sistema de justica criminal e setor de entidades armadas ndo estatais, sdo o
principal motivo pelos quais as politicas ndo funcionam. Os mecanismos para burlar a politica proposta
sdo muito triviais para as gangues e os membros do narcotrafico, no entanto, apds apoio dos Estados
Unidos e mudancas nas relacoes dentro das redes, finalmente as taxas comecaram a decrescer.

Para além da América Latina, um exemplo de aplicacdo de estudo de caso em politica de seguranca foi
realizado na Australia. Durante 18 meses, o autor observou uma pequena adrea geografica, com o intuito de
verificar as politicas que estavam operando para a prevencao da criminalidade. Apds entrevistar moradores
locais, consultar documentos disponiveis e passar um tempo se familiarizando com as caracteristicas da
area, percebeu que havia uma auséncia geral de avaliacdes das politicas e uma compreensdo muito limitada
do impacto coletivo dos programas de prevencao a criminalidade (Clancey, 2015).

Os trabalhos apresentados sdo bons exemplos de como o Estudo de Caso consegue captar fendmenos
especificos que um trabalho puramente quantitativo ndo permite, porque possibilita distinguir, entre
outras coisas, os motivos pelos quais uma politica implementada em um pais foi efetiva em um distrito e
nao em outro.

Um traco comum entre os estudos mencionados é que eles afirmam que estdo realizando um estudo de
caso, mas nao hé no texto indicacdes metodoldgicas que sugerem que se trata de um estudo de caso.
Sendo assim, algumas caracteristicas do Estudo de Caso, como a transferibilidade e a conformabilidade,
ficam comprometidas, porque ndo ha descricdo da estrutura metodoldgica que permita a replicacdo do
estudo de caso e nem a aplicacdo daquele caso em outra politica.
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POSSIVEIS IMPLICACOES, RECOMENDACOES
E CONSIDERACOES FINAIS

Um roteiro sobre como realizar o Estudo de Caso, desde os caminhos filoséficos que serdo tracados até a
construcdo do relato do caso, deve ser explicito na metodologia, para garantir ao pesquisador confiabilidade
e credibilidade em sua avaliacdo de politica. E preciso, ainda, que sejam indicados autores que sdo referéncias
no método e que suportem teoricamente as escolhas metodoldgicas que foram realizadas.

Mediante o que foi discutido neste trabalho, é possivel sugerir a utilizacdo dessas recomendacbes acerca
de como aplicar o método de Estudo de Caso para avaliar politicas publicas de seguranca e combate a
criminalidade, sobretudo na América Latina, onde os dados sdo escassos, pouco confidveis e ha expressiva
subnotificacdo de crimes, que se deve a inimeros motivos, desde o medo de retaliacdo a falta de confianca
na policia, até possiveis constrangimentos, devido ao estigma ou por considerar o delito ndo importante
o bastante para se denunciar.

Por se tratar de uma regido com indice de criminalidade elevado, em que se had perdas humanas
consideraveis, sdo necessarios desenhos de politica que sejam, de fato, eficazes no combate a violéncia,
uma vez que a violéncia traz impactos econdmicos e sociais, tais como o medo de frequentar certas
regioes, a inseguranca de sair em determinados horarios, além de prejudicar o turismo, o comércio e
desvalorizar iméveis, entre outros transtornos.

Assim, uma metodologia que consiga esmiucar os motivos pelos quais uma politica estd ou ndo sendo efetiva
em um contexto especifico tem muito a agregar na pesquisa em politica pUblica, porque permite a observacio
de nuances que ndo seriam possiveis através de uma analise quantitativa, logo, pode ser utilizada sozinha para a
avaliacdo ou como um complemento a uma anélise quantitativa. No entanto, em situagdes em que ndo é possivel
a analise quantitativa, essa metodologia surge como uma alternativa vidvel, confidvel e de ampla utilizacdo.

Importa ressaltar que a limitacdo deste estudo é a ndo possibilidade de generalizacdes através do
estudo de um caso especifico ou de multiplos casos em um contexto definido. No entanto, a construcao
do conhecimento ndo precisa ser, necessariamente, vertical; a construcdo horizontal do conhecimento
também é muito valida e proveitosa, sobretudo em um contexto social onde pesquisadores, tomadores
de decisdo e avaliadores de politicas tém acesso a pesquisas publicadas de forma facilitada. Logo, embora
seja uma limitacdo, ndo é um impeditivo, a avaliacdo continua sendo relevante, se respeitado o rigor
metodoldgico previsto na literatura e as inferéncias poderao ocorrer pelo acimulo de conhecimento.
Além disso, observando o protocolo de elaboracdo, o estudo de caso permite transferibilidade, o que
permite aos tomadores de decisdo aplicarem os resultados da avaliacdo de uma politica a um outro caso.

O objetivo do trabalho foi trazer uma sugestdo aos pesquisadores avaliadores de politicas pUblicas de
seguranca puUblica e combate a criminalidade, uma alternativa para o trabalho de avaliacdo de politicas
e programas quando ha auséncia de dados estatisticos, falta de periodicidade ou quando os dados sdo
tdo frageis que podem inviabilizar a pesquisa, que é o caso dos dados de violéncia e criminalidade latino-
americanos, bem como uma recomendacdo de conduzir essa avaliacdo. Assim, considerando o quao
urgentes sdo as medidas de combate a criminalidade, é preciso encontrar formas alternativas de avaliar as
politicas vigentes para que sejam redesenhadas, com a finalidade de alcancarem os resultados esperados,
uma vez que a existéncia de dados confidveis, robustos, acessiveis e periddicos sobre a criminalidade
ainda estdo distantes da realidade latino-americana.
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