Artigo

ca publica

ICials e seguran

oes especiais poli

S..

Opera

Domicio Proenca Junior e Jacqueline Muniz

182

Operacoes Especiais Policiais e
Seguranca Publica’

Domicio Proenca Junior

Professor do Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pés-Graduacdo e Pesquisa de Engenharia da Universidade Federal do Rio de
Janeiro - COPPE/UFRJ. Doutor, mestre e graduado em Engenharia de Producdo pela UFRJ. Coordenador do Grupo de Estudos
Estratégicos - GEE/UFR).

}‘dom/‘cfo@cem‘rom,com.br

Jacqueline Muniz

Professora do Departamento de Sequranca Publica do Instituto de Estudos Comparados em Administracdo de Conflitos da
Universidade Federal Fluminense - InEAC/UFF. Doutora em Ciéncia Politica pelo Instituto Universitdrio de Pesquisas do Rio de
Janeiro - IUPER]. Mestre em Antropologia Social pela Universidade Federal do Rio de janeiro - UFRJ. Graduada em Ciéncias
Sociais pela UFF. Membro do Grupo de Estudos Estratégicos - GEE/UFR).

}‘jacque//nedeoli veira.muniz@gmail.com

Resumo

As operacoes especiais policiais situam-se em eventos de alta visibilidade e de potencial clamor social. Apresentam-se como o
lugar privilegiado para se observar a aderéncia das prdticas policiais aos direitos humanos, ao império da lei e aos valores de-
mocrdticos que informam a paz social. Este artigo busca dar subsidios ao debate sobre a importancia das operacoes especiais
policiais a sequranca publica e oferecer um avanco de sintese e de andlise desta modalidade de policiamento, beneficiando-se
do debate publico nacional e da literatura especializada internacional. Isso corresponde G apreensdo dos limites, alcances e
alternativas das agéncias policiais na conducdo de operacoes especiais policiais. Discutern-se os problemas para uma caracte-
rizacdo precisa e produtiva de operacoes especiais policiais e, em sequida, contextualizam-se tais operacoes dentro da teoria
de policia. A partir da apresentacdo conceitual de policia, situa-se o caso particular de operacoes especiais pela gramdtica de
seus meios e pela ldgica de seus fins. Estes dois elementos combinados possibilitam estabelecer limites para a conducdo desse

tipo de policiamento.

Palavras-Chave
Policiamento. Operacoes especiais policiais. Sequranca publica. Teoria de policia. Accountability.
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acesso e o uso indiscriminado de ar-

mas de fogo por parte de recalcitran-
tes e, em muitos casos, por policiais. A frequ-
éncia e a intensidade dos enfrentamentos entre
policiais e individuos armados. Tém-se, aqui,
dois aspectos entrelagados e criticos da atual
situacdo de seguranca publica, especialmente
no Rio de Janeiro. Os indices historicamente
elevados de vitimizagio e letalidade policiais
apontam a magnitude do problema (BISCAIA
et al., 2002)2.

Esta questao remete diretamente a legalida-
de e 4 legitimidade da acio do Estado por meio
da policia. O mandato policial tem como meta
politica administrar conflitos civis, construindo
alternativas pacificas de obediéncia as leis sob
consentimento social. E isso com o respaldo do

uso potencial ou concreto de forca. E, pois, a
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capacidade de conciliar em cada acio policial
requisitos por vezes antagbnicos, como as fina-
lidades politicas, exigéncias legais, a autorizagao
social, o estado da técnica e da prética policial,
o que qualifica e distingue as policias como um
meio de forca comedida, suficiente e sob me-
dida para cada contigéncia, de outros meios de

forga nas sociedades livres e plurais.

A autorizagdo socialmente conferida para o
emprego da forca pela policia, visando sustentar
e garantir direitos individuais e coletivos ¢ obje-
to de constante negociagio na realidade social.
Esta delegacao para policiar é processual, ainda
que os seus contornos estejam dados, em princi-
pio, diante de qualquer situagdo em que a poli-
cia é chamada a atuar. Resulta do embate conti-
nuado entre as multiplas formas de legitimagao,

as quais se alimentam das representagoes sociais
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sobre a policia e da légica em uso dos fazeres
policiais. Trata-se de um consentimento prévio
dado a policia para controlar e que igualmente
permanece sob controle, submetido a aprovacao
ou nio dos olhares dos individuos e grupos so-

ciais que vigiam os seus vigias.

A contrapartida a concessao aos policiais de
poderes superiores aos de um cidadao comum,
em especial o recurso a coergao legal por meio
do uso da forga, ¢ a apreciagio moral cotidia-
na feita pelas pessoas que reiteram ou nao sua
conflanga na policia como uma alternativa
publica e estatal diante dos modos privados e
desiguais de administragio de conflitos. Seja
emprestando ou nio credibilidade aos procedi-
mentos policiais em vigor para a acio de uma
determinada politica, seja conferindo ou nio
legitimidade a uma instincia particular de uso

de forga por parte dos agentes policiais.

Esse cardter intrinseco do controle social
sobre a policia inscreve uma ambicao de pro-
porcionalidade na produgio de obediéncias,
uma pretensio de equivaléncia pela exigéncia
de comedimento, suficiéncia e previsibilidade
na agdo policial em geral e no uso de forga,
em particular. Em nosso imagindrio politico
hd expectativas sobre 0 modo do agir policial
e seus resultados em cada caso pontual e, de
forma mais ampla, dos critérios que sopesam a
assimetria de poder entre policiais e cidadaos,
entre a sociedade concedente e o estado que
administra a capacidade coercitiva concedida.
Pode-se dizer que as instincias de interagao po-
licial nas sociedades democrdticas, sobretudo
as que envolvem a oportunidade da agao con-
creta de forga, estdo submetidas a um questio-

namento critico de partida. Toda agao policial
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é, por sua natureza politica como um ato de
forca, objeto de um constante escrutinio das

comunidades que consentiram ser policiadas.

Nos casos em que o recurso ao emprego da
forga letal estd posto por antecipagio no en-
contro entre um policial e um individuo ar-
mado, a vigilancia social tende a ser ainda mais
sensivel e intensa. Sdo situagdes com alto grau
de visibilidade e de elevado risco de vitimiza-
¢ao que convidam ao embate de percepgoes as
mais diversas acerca do poder de policia e dos

possiveis usos e abusos deste poder.

As operagoes especiais policiais situam-se
exatamente nestes eventos de alta visibilidade
e de potencial clamor social. Configuram-se
como espetdculos, por exceléncia, da articulagao
dos manejos das legalidades extraidas das regras
sociais do jogo e das manobras das legitimida-
des saidas do consentimento social. Em funcao
disso, seus desdobramentos podem tanto desen-
cadear suspeitas sobre 0 mandato policial quan-

to reforgar a confianca publica na policia.

O que estd em jogo quando se realiza uma
operagio policial especial é a oportunidade
de encenar a pertinéncia, a suficiéncia, a uti-
lidade e a moderaciao da forca nos extremos
do seu uso. E a oportunidade de equilibrar-se
nas fronteiras ténues entre o legal e o legiti-
mo. E sustentar a crenga na policia como uma
opgao igualitdria, uma resposta democrdtica e
superior aos recursos individuais, particulares
e, potencialmente, violentos de administracio
de conflitos. A operacdo policial especial ¢, de
fato, um instrumento valioso diante do crime
armado. Sua pertinéncia se revela quando se

<« 7 . YR
compreende que a “eficdcia da policia” contra o



crime armado ¢ sua certeza de desarmé-lo pela
forca, quando necessdrio, com “baixa zero” de
civis, recalcitrantes e policiais como horizonte
de desempenho. Essa é a parte inescapdvel da
credibilidade policial que funciona como um
requisito indispensavel para que a policia te-
nha um papel positivo na sustentagio da paz
social. Esta capacidade fica evidente e ganha
seu maior impacto no extremo das operagoes
especiais, quando a forga em armas da socieda-
de, a policia, agindo de forma legal e legitima,
enfrenta a violéncia em armas do crime, agin-

do de forma ilegal e ilegitima’.

O pano de fundo desse raciocinio gira ao
redor da importincia da democratiza¢io das
praticas policiais, ou seja, do conhecimento
publico e, por sua vez, da anuéncia dos proce-
dimentos policiais, especialmente daqueles em
que a policia tende a ser percebida mais ime-
diatamente como indispensdvel: nos eventos
cuja recalcitrincia armada se faz presente e os
mecanismos de autorregulagio e mediagio so-
ciais ndo se mostraram suficientes. A transpa-
réncia dos procedimentos policiais, expressa na
sua publicidade, previsibilidade e regularidade,
¢ um passo fundamental rumo a ampliago e &
consolidacio dos mecanismos de participacio e

controle social nas agoes em seguranca publica®.

Isso posto, evidencia-se que as operagoes
especiais policiais constituem um objeto pri-
vilegiado nao sé para o aprimoramento dos
expedientes de controle interno e externo da
acio coercitiva da policia, como também para
a estruturagdo de um sistema de accountabili-
1y, ou melhor, dos termos de responsabilizacio
da acio policial. As operagdes especiais policiais

apresentam-se como o lugar privilegiado para
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se observar a aderéncia das praticas policiais aos
direitos humanos, ao império da lei e aos valores

democrdticos que informam a paz social’.

Dar subsidios ao debate sobre a importin-
cia das operagoes especiais policiais a seguranga
publica é o que justifica este artigo. Ele busca
oferecer um avanco de sintese e de andlise des-
ta modalidade de policiamento, beneficiando-
-se do debate publico nacional e da literatura
especializada internacional®. Isso corresponde
a apreensio dos limites, alcances e alternativas
das agéncias policiais na condu¢io de opera-

¢oes especiais policiais.

Em tal empreitada, segue-se discutindo
os problemas para uma caracterizagio precisa
e produtiva de operages especiais policiais.
Logo em seguida, contextualizam-se tais ope-
ragoes dentro da teoria de policia. A partir da
apresentagao conceitual de policia situa-se o
caso particular de operagoes especiais pela gra-
matica de seus meios e pela légica de seus fins.
Estes dois elementos combinados possibilitam
estabelecer limites para a condugao desse tipo
de policiamento. Encerra-se o texto com con-
clusdes quanto ao impacto para a seguranca

publica da compreensio aqui proposta.

PRATICAS DIFUSAS E TERMOS
IMPRECISOS

A reflexdo sobre operacoes especiais poli-
ciais diz respeito a uma necessdria limpeza de
terreno, em que se revela a fragilidade dos en-
tendimentos atuais e, portanto, o seu carater
insatisfatério. Isso corresponde ao diagndstico
de que o descritor “operacoes especiais poli-
ciais” reflete visoes seletivas e praticas difu-

sas que se expressam em termos imprecisos e
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comprometem qualquer discussio. E preciso
ir além de uma compreensio de operagoes es-
peciais policiais proveniente do senso comum
policial, que toma os seus saberes e préticas
como uma realidade autorreferida e bastante
de si’. E necessdria uma definicio conceitual
que se mostre capaz de circunscrever, sistema-
tizar e compreender as percepgoes e os fazeres

policiais que configuram este universo.

Segue-se a afirma¢io de um entendimento
conceitualmente consistente das operagoes es-
peciais policiais, elaborado com relagdo a seus
meios e a seus fins. O resultado a que se chega
aqui ¢ de que elas correspondem & agio dos po-
liciais em corpos tdticos, em trés situagoes-tipo: o
resgate de reféns, o reforco a policiais confrontados
com a resisténcia armada e a execugdo de manda-

dos de alto risco.

As operagoes especiais policiais podem variar
de uma organizacio policial para outra. Podem
variar dentro de uma mesma organizagio poli-
cial ao longo do tempo, ou ainda adequarem-se a
impositivos administrativos ou politicos. O senso
comum sobre as priticas de operagoes especiais
policiais ¢ associado a expressao mididtica da
unidade Special Weapons and Tactical (SWAT),
inicialmente organizada pelo Departamento de

Policia de Los Angeles na década de 1960°.

Esse entendimento, popularmente propaga-
do pela midia, ¢ fragil e incompleto. Nem tudo
o que a SWAT de Los Angeles fez ou faz cor-
responde a operagoes especiais policiais, como
a escolta de autoridades politicas. Nem as pri-
ticas de operagoes especiais de uma outra poli-
cia, como a incursdo em favelas cariocas no caso

do Batalhdo de Operacdes Especiais (Bope) da
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Policia Militar, por exemplo, coincidem com as
praticas que se atribuem & SWAT de Los Ange-
les. Como resultado, os termos empregados nas
diversas situacoes descritas como sendo de ope-
ragoes especiais sio imprecisos. Isso leva a ne-
cessidade do enfrentar alguns equivocos rumo a

uma abordagem consistente.

O primeiro destes equivocos ¢ o que faz
com que todas as atividades dos individuos
pertencentes a unidades de operacoes especiais
sejam, ipso facto, consideradas como tal. Isso,
evidentemente, niao ¢ verdade. Ha diversas
ocasiées em que individuos ou mesmo gru-
pos destas unidades sdo utilizados em tarefas
que em nada se relacionam com seu preparo
especifico. Os motivos deste emprego inciden-
tal sdo diversos, e nao chegam a ser surpreen-
dentes: a realocagao tempordria de pessoal para
cobertura de uma outra unidade ou o uso do
prestigio destes grupamentos como ferramenta

politica ou de comunicagio social.

O segundo equivoco deriva da contami-
nagio que esta légica de emprego incidental
de contingentes de unidades de operagoes es-
peciais produz, jd que acaba sendo explorada
como uma exce¢do que se faz rotina pela orga-
nizagao policial. O problema do que quer que
se apresente casualmente como importante
acabe sendo reificado como operagoes especiais
policiais. Este recorte é simplesmente retérico,
e busca tdo somente reforcar a importancia das
prioridades da organizagio policial com um
qualificativo que a midia jd fez destacado. Mas
esta forma de denominacio acaba confundin-
do a especificidade das operagoes especiais po-
liciais com a agenda da politica de seguranca

publica, para prejuizo de ambas.



O terceiro equivoco diz respeito a concepgio
de que as atividades policiais consideradas peri-
gosas sao operagoes especiais policiais. Isso resulta
de uma ignorancia sobre a realidade do trabalho
policial, em que o risco e o perigo estio sempre
presentes em algum nivel no imagindrio e nas
prdticas policiais, ora como indicios ponderados
na tomada de decisdo, ora como fatos interve-
nientes que atravessam as situagoes em que a po-
licia é chamada a atuar. Esse entendimento acaba
estabelecendo uma falsa oposi¢io entre o risco e
o perigo cotidianos na agio policial e a especifi-
cidade das operagoes especiais policiais, tomadas
como um determinado conjunto de respostas e

procedimentos diante do perigo.

O quarto equivoco ¢ o que corresponde a
contraposicdo entre a rotina policial e as ope-
rages especiais policiais. Aqui arrisca-se ter um
paradoxo curioso. O trabalho policial tem uma
medida significativa de imprevisibilidade, dada
pela sua execugao na contingéncia. Como resul-
tado, a agao policial de rotina passa a ser marca-
da pela possibilidade de algo “especial”. Porém,
quando se confina a rotina policial aos proce-
dimentos administrativos da policia se impoe o
absurdo de que toda a ac¢io de emergéncia e de
patrulha e muito da agdo investigativa e de inte-
ligéncia da policia passem a ser “especiais”. Ha
aqui o risco da completa confusio quanto ao
desempenho das atividades policiais, perdendo-
-se de vista qual é realmente a utilidade publica

de operagoes especiais policiais.

A esta altura fica claro como as definicoes
usuais mostram-se insatisfatérias e mesmo
contraproducentes. Se a conceituagio depen-
der de quem nomeia as operagdes especiais

policiais a cada momento, entdo qualquer es-
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forco de compreendé-las ou avalid-las é sim-
plesmente indtil. Nao é admissivel que se possa
colocar ou tirar elementos de seu significado,
nomeando ou deixando de nomear quaisquer
atividades policiais como sendo operagoes es-
peciais policiais. Assim, é necessdrio que se siga
de uma maneira conceitualmente consistente,
estabelecendo uma defini¢io com relagio a
seus fins e a seus meios, tendo como pano de

fundo o uso adequado da forga policial.

TEORIA DE POLICIA E ABORDAGEM
POLICIAL

Uma defini¢io consistente de operagoes es-
peciais policiais resulta de uma apreciagao con-
ceitual que contrasta as expectativas gerais da
acio policial segundo a teoria da policia com
os elementos tdticos peculiares das operacoes
especiais policiais. Em outros termos, faz-se
necessdria a construcio de um entendimento
que aprecie a abordagem policial e faca a dis-
tingao entre formas ordindrias de uso de forga
e a especificidade da acdo policial extraordind-

ria diante da resisténcia armada.

O uso da forca estd presente em toda abor-
dagem policial. Apesar disso, em alguns casos, a
abordagem se resolve sem que esse recurso cen-
tral se manifeste de forma potencial ou concreta:
quando se presta uma informagio, por exemplo.
A maioria das abordagens policiais se resolve ape-
nas com o uso potencial da forca — a certeza de
que a policia pode e ird usar de for¢a para produ-
zir obediéncias. Apenas uma pequena fragio das
abordagens policiais exige o uso concreto da forca
policial. A agio policial, na maioria das ocasioes,
e invariavelmente nas emergéncias, nao ¢ deci-
dida com base em uma apreciagio legal. Nasce,

antes, de uma apreciagio ad hoc e expediente do
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policial individual sobre a necessidade, oportu-
nidade e propriedade de sua intervengio e, por
fim, da adequagio de sua decisao aos contornos
normativo-legais. Esse cardter discriciondrio estd
presente mesmo quando ¢é o cidadio quem inicia
o contato com a policia. Afinal, cabe ao policial
determinar se a demanda é ou nio razodvel, e
como vai dar conta dela, ou ainda encaminhd-la

a outras agéncias’.

O mandato autorizador da policia, o uso de
forca para administrar pacificamente conflitos no
Estado Democritico, explica que ela seja armada
e seja utilizada nas situagoes em que exista o ris-
co de recalcitrincia e resisténcia. E por isso que a
policia dispoe desse recurso em zodas as situagoes
em que atua. Em nenhum dos casos, a policia
estd autorizada a tirar vidas. Sua autorizagio é
a do uso da forga necessdria para obter obedién-
cia. Apenas quando isso se revela impossivel, ou
quando a vida de outros estd em risco, ¢ que se
admite o uso de forca potencialmente letal. Mes-
mo, entdo, a questdo ¢ a producio de imobiliza-
¢do defensiva de um suposto oponente por meio
de um grau de incapacitagio imediata. Idealmen-
te, ¢é devido a uma limitagdo #écmica que os meios
de que se dispde para produzir tal incapacitagio

arrisquem a vida (BITTNER, 1999).

Essa certeza —a de que a policia estd autoriza-
da a usar a forga se necessdrio — afeta todos os seus
relacionamentos com o publico e faz com que
seja a instancia particular de abordagem policial.
Precisamente porque a policia tem a capacidade
tGnica e exclusiva de impor tempestivamente,
pela for¢a, na medida do necessdrio, a obediéncia
imediata a suas solugdes, ela se encontra subordi-
nada a restri¢des no uso de forga que conformam

suas alternativas. Essas restri¢coes refletem os con-
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dicionantes legais ¢ o consentimento social mais
amplo. Trata-se das regras de enfrentamento que
determinam, proibem ou condicionam o uso de

forca por policiais.

O uso concreto de forca é uma alternativa
adicional no relacionamento entre policia e ci-
dadaos na abordagem policial. O que estd posto
para a consideragio de critérios tdticos de uso
de forga é a forma correta de emprego dos meios
policiais em uma abordagem policial: a gportu-
nidade do uso de forca pela policia, isto ¢, se o
uso de forga é uma alternativa adequada; e a pro-
priedade do uso de for¢a no desenvolvimento de
uma abordagem individual, isto ¢, se o tipo de
uso de forca empregado corresponde a melhor

das alternativas de uso de forca disponiveis.

A resposta de policiais individualmente ou
em grupos diante da perspectiva ou da realidade
da recalcitrincia armada considera as circunstin-
cias desses enfrentamentos de maneira que a agao
e o uso de armamentos, notavelmente de armas
de fogo, subordinem-se aos fins da politica de se-
guranca publica e as consideragoes politicas mais
amplas que constrangem o mandato policial. Es-
tas Gltimas compreendem a defesa das garantias
individuais e coletivas e a sustentagio da ideia de
policia, ou seja, a credibilidade policial (KLO-
CKARS, 1985)". De maneira ampla, sao esses
elementos que determinam as regras de enfren-
tamento na abordagem policial, que subordinam
os meios e métodos dos policiais no uso de forca

contra a recalcitrincia armada.

O objetivo da abordagem policial é eminen-
temente pragmadtico: conduzir uma dada intera-
¢do entre policiais e cidadaos, garantindo come-

dimento e suficiéncia quando o recurso de forca



¢ oportuno diante das circunstancias. Sua difi-
culdade nio estd no que seja o seu objetivo, mas
na ampla variedade de circunstincias em que a
abordagem pode ter lugar, as quais trazem uma
dimensdo contingente, ocasional, que empres-
tam algum nivel de idiossincrasia aos eventos so-
ciais. Isso sabota a possibilidade de se prever, pa-
dronizar e antecipar todas as alternativas possiveis
de interagio policial'. Isso significa dizer que a
abordagem policial necessita ajustar-se ao cardter
fortuito e descontinuo dos eventos sob os quais
se desenvolve. Tem-se, com isso, desde a pres-
tacao de uma assisténcia social ou atendimento
de qualquer tipo até o respaldo a lei. Assim, na
abordagem policial estd o ponto de contato com
o cidadao nas atividades policiais ostensivas, in-
vestigativas, de inteligéncia ou de custodia. A
abordagem policial diz respeito a todos os rela-
cionamentos entre cidadaos e policiais, incluindo
a preservagio da ordem publica e o atendimento

de uma ampla variedade de emergéncias.

Um elemento critico que precisa ser consi-
derado ¢, portanto, como se dd o contetido da
acao policial circunstancial e contingente. Ha
diferentes graus de expectativa de recalcitran-
cia que podem ser identificados numa mesma
abordagem policial, e as formas de intervengao
dependem da decisao do policial individual, do

seu exercicio qualificado da discricionariedade.

0S MEIOS DAS OPERACOES ESPECIAIS
POLICIAIS: A ACAO POLICIAL EM CORPOS
TATICOS

Quando a perspectiva ou a realidade da
recalcitrincia armada se apresenta, a agio dos
policiais é pautada por metas essencialmente
defensivas — a preservagao da paz social. Para

preservar a vida dos cidadios, a agio policial
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busca conter os oponentes armados num de-
terminado perimetro, impedir que sigam em

sua acdo e produzir sua submissio controlada.

Que a meta ultima seja preservar vidas e
obter a obediéncia de sujeitos recalcitrantes
nao hi duvida, posto que isso se caracteriza
como uma agio policial legitima e legal, uma
tradugio instrumental do mandato policial em
democracias. A questdo é que na maioria dos
enfrentamentos contra a recalcitrincia armada
os policiais atuam individualmente, mesmo
quando mais de um agente se encontra envol-
vido. Isso decorre diretamente do propdsito
defensivo desse enfrentamento, que orienta a
maximiza¢io da capacidade de controle e, se-

cundariamente, do poder de fogo dos policiais.

Essencialmente, nesses enfrentamentos, o
que se busca ¢ produzir um efeito convergente
das possiveis agoes armadas dos policiais, com a
indugdo a uma situagio que revele a impossibili-
dade de fuga ou de manutencao da situagao por
tempo indeterminado, levando 4 rendigao dos re-
calcitrantes. Alternativamente, pode-se sustentar
uma situagdo até que o enfraquecimento relati-
vo dos recalcitrantes permita uma agio pontual
dos policiais que produza obediéncia nos termos
consentidos do mandato policial. De uma forma
ou de outra, o enfrentamento ¢é defensivo, seja
quando a simples espera produz a rendigao dos
oponentes, seja quando se langa mao do contra-
-ataque para submeter um oponente com sua

capacidade de resisténcia armada enfraquecida.

No entanto, existem situagdes em que esse
encaminhamento se esgota ou mostra-se desde
logo insatisfatério em razio da natureza da recal-

citrincia armada em questao. Uma vez que em
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determinadas situagoes criticas os policiais nao
contam com o tempo como seu aliado, ¢ neces-
sdrio que eles tomem a ofensiva desde o inicio,
buscando produzir obediéncia dos recalcitrantes.
Nesses casos, a agdo policial individual nio ¢ a
melhor alternativa, posto que a produgio da con-
vergéncia de decisoes individuais como forma de
abordagem impée um uso estendido e diacronico
da forca policial, o que conduz a sua indesejével
e arriscada escassez de tempo. Diante de circuns-
tAncias de resisténcia armada em que se impde
um intervalo temporal curto para a abordagem
policial, mostra-se pertinente concentrar os es-
forcos policiais de maneira decisiva, isto ¢, fazer
uso da dimensio sincronica da varidvel tempo,
tomando a iniciativa antes mesmo do desgaste

acumulativo dos oponentes armados.

Diante da necessidade de uma acio ofen-
siva, a dispersdo dos policiais deixa de ser um
beneficio. Ainda que uma medida de disper-
sao continue relevante para controlar e ini-
bir os movimentos de recalcitrantes, deve-se
concentrar policiais para superar as vanta-
gens defensivas dos que oferecem resisténcia
armada. Certamente é possivel realizar esse
tipo de a¢io somente pela concentragio de
policiais em grupos. Mas esse expediente
tem limites. Dai a necessidade de articular
grupos policiais em equipes capazes de atuar

como corpos taticos.

Grupos policiais podem ser constituidos
de maneira ad hoc, diante das circunstancias.
Trata-se apenas da agremiacio expediente de
policiais atuando juntos a partir de um determi-
nado momento e para uma dada situagio. No
entanto, este tipo de arranjo ¢ limitado tanto no

tempo quanto em termos de seu desempenho.
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Do momento em que se penetra em um dado
perimetro, onde individuos armados detém re-
féns, por exemplo, um grupo reunido apenas pe-
las circunstincias carece de um acervo partilhado
e revisto de conteddos e vivéncias, de articula-
¢ao e da coesdo de uma equipe treinada a atuar
como uma unidade de acio coletiva. Sem divida,
é possivel resolver diversas situagoes apenas com a
sinergia espontinea de arranjos policiais constitu-
idos na contingéncia. Afinal, nem sempre a forca
das pessoas e dos grupos armados ¢ tal que nao
possa ser sobrepujada pela superioridade de nui-
mero, método e coesio de um grupo de policiais.
Mas ¢é evidente que tais arranjos improvisados se
expoem a reveses pela heterogeneidade, descon-
tinuidade e acesso seletivo de saberes e préticas
que conformam as trajetérias profissionais dos
policiais. E isso a despeito de possuirem um re-
pertério amplo e comum de conhecimentos para
o exercicio do trabalho policial. Na verdade, po-
liciais mobilizados para a atua¢io conjunta nao
contam com a unidade de acio e a divisao exer-
citada de responsabilidades que s6 uma equipe
constituida como um tinico corpo de agdo e em-

prego da forca pode ter.

Assim, o que se pode identificar como a raiz
das diversas préticas de operagdes especiais poli-
ciais é precisamente esta passagem — de grupos
policiais para equipes consolidadas capazes de
atuar de maneira articulada. Em termos rigoro-
sos, isso compreende a passagem da associagao
de diversos policiais a fim de cumprir uma dada

tarefa para a sua organizagao em corpos taticos.

Por corpo tdtico compreende-se uma deter-
minada equipe que atua como um Unico cor-
po regular cujas decisoes e acoes individuais se

inscrevem numa mesma gramdtica de meios ¢



modos do agir, tornando-as conhecidas, estdveis
e previsiveis entre os seus integrantes. Isso diz
respeito a dois elementos essenciais, que expli-
cam as vantagens do corpo titico em relagio a
grupos de policiais: (i) a unidade de comando e

(ii) a divisao de responsabilidades e tarefas.

A unidade de comando do corpo tdtico
corresponde ao fato de que toda a equipe pas-
sa a agir de maneira concertada e focada pela
decisao de um s6, que por sua vez estd livre de
outras preocupacoes imediatas para a tomada
de suas decisoes. Este tltimo elemento reflete
a divisao de responsabilidades e tarefas entre
os membros do corpo tdtico: cada individuo
responde, por exemplo, pela vigilancia de uma
determinada dire¢io. Isso permite que os de-
mais se concentrem nas outras dire¢des pelas
quais s3o responsiveis e mesmo por outras
tarefas, como no caso do comandante, sem se

preocuparem com a sua prépria seguranga.

Na especificidade da agao de policiais em
corpos téticos, distinta de sua agio em grupos,
reconhece-se o que torna este tipo de ativida-
de “especial”. Trata-se da rentincia, em prol da
agio da equipe, de uma parte substancial da

discricionariedade individual do policial.

Usualmente, cada policial atua em razio de
um juizo individual e pessoal diante das cir-
cunstincias. Mesmo quando atua em grupo,
com um ou mais policiais, sua subordinagio
hierdrquica a patentes, senioridade ou mes-
mo 2 lideranca momentinea de um colega se
traduz numa agdo que ¢ essencialmente coo-
perativa e que se ajusta  iniciativa individual
de cada policial. A teatralidade da obediéncia

policial, mesmo quando adquire tons marciais
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(a continéncia, por exemplo), nio deve ser
confundida com a imposi¢ao hierdrquica mili-
tar cujas priticas sao intituladas no jargao po-
licial como “militarismo” (DA SILVA, 2014).
Espera-se que um policial exercite sua discri-
cionariedade individual nas ruas em todos os
momentos e que esta forma de decidir e agir
seja objeto de responsabilizagdo, contrapartida

para o seu emprego.

Isso se evidencia quando um grupo policial
atua contra individuos armados. O grupo se ar-
ticula de maneira branda, e ainda que responda
a uma chefia formal, lida de fato com vinculos
mais ou menos desenvolvidos, com tarefas ge-
rais atribuidas a cada parte do grupo. No seu
conjunto, um grupo policial reunido para uma
dada tarefa especifica segue obedecendo a uma
légica cooperativa, usualmente expressa na de-
signacdo de esferas ou espagos de responsabili-
dade. Mas cada policial estd livre para aproveitar
oportunidades, para decidir como confrontar
desafios e resolver problemas. Quanto mais
perto se chega da situagio concreta de enfrenta-

mento, mais exph’cito isso se torna.

Em uma agio diante da recalcitrancia ar-
mada, cada policial tem que se preocupar com
a sua propria retaguarda, e mesmo grupos poli-
ciais precisam se manter alertas porque inexiste
uma divisao explicita e constante de respon-
sabilidades. Embora os policiais possam ter a
expectativa, em alguma medida, de divisdo de
tarefas, de fato ela pode ser abalada, e se espera
que ela seja abalada, pela iniciativa discricio-
ndria de qualquer um deles. Como resultado,
cada um pode agir de acordo com sua prépria
iniciativa, diante da oportunidade percebida a

partir das expectativas de atuagao dos outros
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policiais. Assim, cada um tem que se manter
alerta para o fato de estar, ou nio, coberto pe-
los demais. Como resultado, grupos policiais
ficam sujeitos tanto a redundancia quanto as
caréncias em termos de divisio de tarefas em

resposta a contingéncias.

O que torna a atuagio em corpos titicos um
fenémeno policial “especial”, nesse sentido, é que
uma equipe de operagoes especiais policiais se fun-
da na moderagio da discricionariedade do policial
individual. Ao atuar como uma equipe, cada po-
licial renuncia, em parte, a sua tomada de decisao
individual. Passa a obedecer 4 voz de comando si-
milarmente a uma composi¢io hierdrquica militar.
Em contrapartida, ganha os beneficios da divisao de
tarefas. Novamente, isso ¢ tdo mais evidente quanto
mais perto se chegue do enfrentamento. Um poli-
cial atuando num corpo titico nio se preocupa com
a sua retaguarda, porque, como parte de uma equi-
pe permanente, tem a certeza de que hd um outro
policial preocupado com sua protegio. E este aspec-
to fundamental que altera a natureza usual do tra-
balho policial, ¢ que permite, agora, reconhecer as
operagoes especiais policiais. Estas s3o as operagoes
em que as atuagoes se fazem como corpos titicos,
cujo processo decisério nao estd mais centrado na
oportunidade e capacidade de decisao de cada poli-

cial atuando sozinho ou em grupo.

0S FINS DAS OPERACOES ESPECIAIS
POLICIAIS: RESGATE DE REFENS, REFORCO
A POLICIAIS CONFRONTADOS COM
RESISTENCIA ARMADA E EXECUCAO DE
MANDADOS DE ALTO RISCO

A determinagio dos meios das operagoes es-
peciais policiais como a agio da policia em corpos
tticos ndo serd completa sem a determinagio

das situagdes em que a formagio de um corpo
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tético se faz necessdria. Isso ¢ qtil para se esca-
par dos problemas de defini¢io apresentados an-
teriormente neste artigo. Como exemplo, basta
imaginar a situagdo esdrixula em que a policia
forma um corpo tdtico para tdo somente dispor
de pessoal descomprometido para atuar em ati-
vidades rotineiras como expressio de prioridades
administrativas. Na medida em que se capacitem
como corpo titico, os policiais envolvidos sao
menos preparados para atuar individualmente.
Assim, quanto mais eles sao utilizados individual-
mente, mais isso sabota a articulagio interna que
os qualifica como corpo tdtico. Agentes policiais
amadurecidos num corpo tdtico tém uma forma
prioritdria e vantajosa de agir, sobretudo naquelas
situagbes aqui definidas. Seu emprego em outras
formas de uso corresponde sempre a uma medida
de desperdicio de recursos e, em direta propor¢ao
a qualidade de seu preparo para agir como uma
unidade, um risco. Aquele de produzir o efeito
inverso do que se espera de eficicia policial em
operagdes especiais: vitimizagao e letalidade po-
liciais. Isso revela a relacio fundamental entre

meios e fins nas operacdes especiais policiais.

Este desenvolvimento admite a formulagao
de situagoes-tipo em que os policiais fazem uso
de forca contra a recalcitrancia armada, distin-
guindo as situagbes em que se possa falar ple-
namente de operagdes especiais policiais. Isso
diz respeito ao resgate de reféns, ao reforco a
policiais confrontados com a resisténcia arma-

da e 2 execu¢ao de mandados de alto risco.

(i) O resgate de reféns corresponde a situ-
agdo-tipo que se traduz invariavelmente nas
operagdes especiais policiais. Mesmo policias
que nio dispéem de corpos tdticos preparados

se vém compelidas a organizar grupos policiais



em corpos tdticos improvisados ou, mais fre-
quentemente, a requisitar o apoio de outras
forcas policiais que dispéem deles para dar
conta dos requisitos da entrada forcada, sub-

missao dos oponentes e resgate dos reféns.

Essa combinagiao de fatores permite to-
mar o resgate de reféns como a situagio-tipo
essencial das operagoes especiais policiais e,
portanto, a razao de ser de forcas destinadas,
principal ou exclusivamente, a tais operagoes.
Esse resultado tem um sentido prético: as pe-
culiaridades do resgate de reféns englobam to-
dos os elementos a serem considerados na sua
execugao. Essa situagao-tipo passa a servir, por-
tanto, como foco de discussao, jd que outras
situagoes-tipo — refor¢o a policiais e execugio
de mandados de alto risco — apenas moderam,
sem alterar, os elementos fundamentais que

podem ser identificados no resgate de reféns.

(ii) A situagio em que policiais sio mais
chamados para reforgar a ac¢io de outros em si-
tuagoes de resisténcia armada usualmente nao
corresponde a uma operagio policial especial.
Trata-se, na maioria das vezes, de uma agio que
busca conformar um perimetro e controlar o
movimento e agio dos recalcitrantes, estabele-
cendo a situagao de contencdo que se espera le-
var a submissio voluntdria dos oponentes arma-

dos ao revelar-lhes a ineficicia de sua resisténcia.

Contudo, quando a alternativa de tomar a ini-
ciativa se apresenta como a mais indicada, pode-se
admitir o uso de corpos tdticos em tais situagoes.
E isso corresponde, de fato, a perspectiva de que o
controle espacial dos recalcitrantes nao esteja pro-
duzindo uma situagio satisfatéria. As razdes para

este juizo dependem das circunstancias. Aqui ca-
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beriam como exemplos: uma unidade de patrulha
fica isolada apds colidir com um confronto entre
gangues, ou um assalto que leve a um confronto
grave entre policiais e delinquentes. Ambos os ca-
sos podem resultar do fato de que os recalcitrantes
dispdbem de meios para romper o perimetro em
algum ponto, ou dispéem de meios para sustentar
a sua posi¢ao por muito tempo. Note-se que isso
corresponde, de fato, a uma expressao da possibili-
dade de emprego das operagoes especiais policiais
antes do esgotamento das alternativas negociadas
ou da exaustdo dos recalcitrantes. Algumas poli-
cias ndo dispéem de efetivo ou de recursos para
sustentar uma situagio de controle de perimetro
indefinidamente, um cerco. Admitem, portanto,
a ofensiva ao final, por exemplo, de um determi-
nado prazo. Nesses casos, entdo, pode-se ter uma

operagio policial especial.

(iii) A situagdo em que os policiais fazem
cumprir um mandado contra o que se espera
recalcitrincia armada corresponde, desde logo,
a um ato ofensivo por parte da forca policial.
Trata-se na maioria das vezes de uma entrada
forcada num determinado local, com submis-
sdo de todos os presentes como objetivo ou pré-
-requisito para o alcance do propésito do man-
dado. Usualmente, portanto, ele corresponde a
uma operacio especial policial, e tudo o que isso
implica em termos de preparacio e velocidade.
Cabem aqui exemplos como o cumprimento de
um mandado judicial de busca e apreensao num
ambiente urbano precdrio ou numa instalacio,
com baixa mobilidade, pouca visibilidade e de
dificil acesso; ou o mandato de prisio de um

foragido reconhecidamente perigoso.

Apenas quando a for¢a desta recalcitrancia ¢

avaliada como pequena é que nio se faz necessi-
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ria uma operagao policial especial, pois ¢ passivel
de ser superada pela simples agremiagio de um
ndmero suficiente de policiais. Nesse caso, a en-
trada forgada por grupos policiais serve para dar
conta da situacio. Nio se trata, entdo, de uma
operagio policial especial nos termos rigorosos
aqui apresentados, embora naturalmente se
trate de uma agdo ofensiva. A questao depende
diretamente da inteligéncia disponivel aos poli-
ciais quando do planejamento da execu¢io do
mandado, e, secundariamente, da forma como
se compreende o uso das operagdes especiais po-
liciais como instrumento policial. Em algumas
policias, a decisao de recorrer as operagdes espe-
ciais policiais pertence ao policial encarregado,
que avalia e decide de maneira discriciondria
quanto ao uso de grupos policiais ou corpos td-
ticos, como a policia da zona metropolitana de
Chicago. E h4 policias em que qualquer instan-
cia de agao com a perspectiva de recalcitrincia
armada exige uma operagio especial policial,

como a policia metropolitana de Londres.

0S METODOS DAS OPERACOES
ESPECIAIS POLICIAIS: PARAMETROS
DE CONDUCAO

O que foi apresentado permite reconhecer
que esta atuagio nao faz sentido fora de um con-
texto particular: o das ocasides em que a policia
tem que tomar a iniciativa e atuar de maneira
decisiva para submeter a recalcitrincia armada.
Isso permite que se identifique a natureza da
agao em operagoes especiais policiais de maneira
rigorosa, por um lado, e que se estabelecam as

caracteristicas dessas operagdes, por outro.

Este desenvolvimento permite categorizar as
operagdes especiais policiais como correspon-

dendo a agdo da policia em corpos tdticos por sua
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propria iniciativa diante do resgate de reféns, do
reforco a policiais confrontados com a resisténcia

armada e da execugio de mandados de alto risco.

Esta categorizagio nio deve ser confundida
com os parametros do emprego das operagoes
especiais policiais para os fins da seguranca
publica. E evidente que as diferentes policias
respondem a critérios politicamente determi-
nados, muitas vezes regionalmente, quanto a
oportunidade das operacoes especiais policiais.
H4 policias em que as operagoes especiais poli-
ciais fazem parte da palheta de resposta diante
de qualquer abordagem em que exista a pers-
pectiva de resisténcia armada, como no caso da
Gra-Bretanha. H4 policias em que as operagoes
especiais policiais s6 podem ter lugar depois do
agravamento desta resisténcia e do esgotamento
de diversas alternativas de negociagao, como no
caso da cidade de Nova lorque. Mas esses para-
metros sao politicos, tao constantes em esséncia
e variantes em detalhe como quaisquer outros.
O que é importante assinalar de maneira clara é
que as diferentes prioridades politicas referentes
a oportunidade das operagoes especiais policiais
nao modificam a sua natureza quando executa-
da. Uma vez que essas operagoes tenham sido
autorizadas, tem-se uma dinimica metodolégi-

ca caracteristica que é pouco varidvel.

Essa definicio permite estabelecer as caracte-
risticas de tais operagoes, dando parAmetros a sua
natureza e etapas de condug¢o. Em primeiro lugar,
correspondem a um ataque, a um ato ofensivo, ou
seja, a um ato em que a policia tem a iniciativa do
agir. Objetivam a altera¢io de uma situagao par-
ticular de recalcitrAncia armada que afronta as di-
retrizes de seguranca publica. E claro que se pode

dimensionar esta recalcitrincia desde a simples



desobediéncia por individuo suspeito de possuir
armamento até a resisténcia deliberada por um
grupo armado. Do ponto de vista titico, a situ-
acio ¢ essencialmente a mesma. Trata-se de reali-
zar uma entrada forcada num determinado local
tendo como objetivo a submissao de todos os que
ali se encontram. O encerramento do ato ofensivo
corresponde ao fim da operagio, idealmente com
total rendi¢io dos recalcitrantes, ou na reversio a
defensiva através da formagio de perimetro, no
caso de conten¢io ou submissio voluntdria dos

oponentes ¢ sua subsequente detencio.

Em segundo lugar, como qualquer ataque
ou atuagdo por antecipagio, as operagoes espe-
ciais policiais admitem duas fases. A primeira é
a fase desmobilizadora, em que se busca enfra-
quecer a oposi¢ao armada. Por se tratar de um
modo de ataque, as operagdes especiais policiais
nio dispdem das vantagens da posi¢io, do am-
biente e da espera que favorecem a defesa. Mes-
mo quando se dispoe de grande superioridade,
ainda assim é oportuno que a investida policial
busque debilitar a posicao de defesa dos recalci-
trantes 0 médximo possivel. Diferentes policias,
sujeitas a diferentes regras de enfrentamento,
com diferentes procedimentos, recorrem a de-
terminados conjuntos de técnicas para produzir
esse resultado. Tais conjuntos incluem desde o
uso do fogo de franco-atiradores, passando por
armamentos quimicos (gds lacrimogéneo, por
exemplo), até mesmo a exploragao dos ciclos de

sono, sede e fome dos recalcitrantes.

A segunda fase ¢ a decisiva, em que se bus-
ca submeter os recalcitrantes diretamente. A
questdo fundamental ¢ quebrantar a moral dos
oponentes, sua disposi¢io e vontade de conti-

nuar resistindo. No limite, isso significa que-
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brantar a possibilidade de resisténcia, seja pela
neutralizacgio do armamento dos defensores,
seja pela sua incapacitagio defensiva. Isso expli-
ca o recurso a diversos dispositivos cujo papel é
distrair, desconcentrar ou desorientar os defen-
sores, buscando a surpresa, por um lado. E ex-
plica, ainda, o empreendimento das operagoes
especiais policiais no menor tempo possivel,
de maneira a impedir uma resposta concertada
dos recalcitrantes, por outro. E por esses moti-
vos que as operagoes especiais policiais exigem
elementos de inteligéncia e preparagio em seu
planejamento, marcado pela imposi¢ao da al-
ternativa entre a submissio imediata e o uso de
armamentos policiais de aplicagao indireta ou a
distAncia. Note-se que em policias estrangeiras o
uso potencial da forca constitui fator dissuasé-
rio, por meio da exposi¢do de uma capacidade
coercitiva desproporcionalmente superior dos
policiais, ou mesmo da exploragio da reputagio

de uma unidade de operacio especial.

CONCLUSAO: AS OPERACOES ESPECIAIS
POLICIAIS EM PROL DA SEGURANCA
PUBLICA

Este artigo, como proposto, pretendeu dar
subsidios para incrementar o debate sobre se-
guranca publica, apresentando um dos aspectos
mais técnicos e, a0 mesmo tempo, menos apre-
ciados no debate. As operacoes especiais poli-
ciais nio sao de valor critico apenas em razio
de envolverem situacoes de alto de risco e de
potenciais vitimizagao e letalidade policiais, mas
porque as situagdes-tipo em que se recorre a es-
sas operagdes compreendem as que mais ferem
as diretrizes de uma politica de seguranga publi-
ca. Isso ocorre tanto diretamente, pelo impac-
to nas expectativas sociais sobre a pertinéncia

ou nio da administragio pacifica de conflitos,
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quanto indiretamente, devido ao impacto que
essas situagoes-tipo possuem na credibilidade e

confianga do publico na policia.

No entanto, na propor¢io inversa da impor-
tAncia dessa questao publica estd o contetdo es-
pecializado que explique e defina operagoes es-
peciais policiais. Por isso, o grande esforco deste
artigo foi o de oferecer uma arquitetura analitica
util & compreensio, a0 monitoramento e a ava-

liagao desse tipo de agdo policial.

A apreciagao das situacoes-tipo do uso de
forca policial contra a recalcitrincia armada ser-
ve para revelar de maneira consistente o cardter
instrumental das operagdes especiais policiais no
Ambito de uma politica de seguranga publica.
Ao se clarificar o cardter dessas operagoes como
um ato ofensivo resultante da iniciativa da for¢a

policial atuando em corpos tdticos orientados

para submissao dos recalcitrantes armados, nio
se deixa de marcar um recorte que toma a espe-
cificidade tdtica das operagoes especiais policiais
como seu principal critério de definicdo. Isso
leva a sua distingao de outras atividades policiais
de resisténcia armada, principalmente pelas ca-

racteristicas técnicas envolvidas.

Assim, reforcou-se o entendimento do fe-
noémeno policial pelos seus meios e, especial-
mente, pelos seus modos de uso da forga. Isso
implica que qualquer decisio governamental
por operagdes policiais especiais ndo pode ser
ingénua ou negligente de suas implicagoes tdti-
cas e técnicas, pois manejadas com os extremos
da for¢a, nao sé possibilitam a (des)autoriza-
a0 social do mandato policial, como também
permitem uma expressio especial dos meios e
modos policiais que reafirmam ou comprome-

tem os fins da seguranca publica.

1. Este artigo teve sua primeira versdo escrita em 2006, inspirada no relatdrio final apresentado a Secretaria Nacional de Seguranca Publica

do Ministério da Justica sob o titulo “Conceitos, Métricas e Metodologia da Avaliacao do Desempenho Policial em Operacoes Especiais”,
sob coordenacGo de Domicio Proenca Junior, no émbito do Concurso Nacional de Pesquisas Aplicadas em Justica Criminal e Sequranca
Pablica. As opinides e erros sGo de responsabilidade nica de seus autores.

Para uma discussdo internacional, ver: Blumberg (2001). Em relacdo ds estatisticas de vitimizacdo e letalidade no Rio de janeiro, ver
relatdrios do Instituto de Sequranca Publica do Estado do Rio de Janeiro (ISP): http.//www.isp.rj.gov.br/. Para obter dados para todo o Brasil,
ver: Anudrio Estatistico do Férum Brasileiro de Sequranca Pdblica (FBSP): http://www.forumseguranca.org.br/estatisticas/introducao/.

0 dilema da lei e da ordem como questdo critica da policia é introduzida em Banton (1964) e expandida em Skolnick (1994).

A iminéncia da transparéncia da policia para a sua necessdria integracdo ao publico é expressa em Couper (1983). Ver uma atualizacdo

A necessidade e a oportunidade de controle e responsabilizacdo da prdtica policial sdo discutidas em Muniz e Proenca Junior (2003).

Uma das obras que melhor apresentam as questoes policiais contemporaneas é a de Klockars e Mastrofski (1991). Mesmo assim, a questGo

Tal como Heal (2000) e Lonsdale (2000). Ainda assim, sGo o que mais consistente existe em termos de bibliografia sobre o assunto.

0 desenvolvimento conceitual mais elaborado quanto d natureza do trabalho policial estd em Bittner (1990). A edicdo brasileira (Edusp)

2.
3.
4.
desse debate em Hoover (1998).
5.
6.
das operacdes especiais policiais encontra-se ali pouco elaborada.
7.
8. Uma apresentacdo introdutdria é possivel em Halberstadt (1994).
9.
demanda alguns reparos na traducdo.
10.  Para uma discussdo conceitual, ver: Proenca Junior e Muniz (2006).
11.

Rev. bras. sequr. publica

A questdo da administracdo de conflitos civis pela policia, a importancia da tomada de decisdo policial e os modos da producdo da
auloridade policial estao presentes em Muir Jr. (1977).
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Operaciones especiales policiales y seguridad publica

Las operaciones especiales policiales se situan en eventos
de alta visibilidad y de potencial clamor social. Se presentan
como el lugar privilegiado para observar la adherencia de las
prdcticas policiales a los derechos humanos, al imperio de la
ley y a los valores democrdticos que informan la paz social.
Este articulo busca dar subsidios al debate sobre la importancia
de las operaciones especiales policiales a la sequridad publica
y ofrecer un avance de sintesis y de andlisis de esta modalidad
de accion policial, beneficidndose del debate publico nacional
y de la literatura especializada internacional. Esto corresponde
a la aprehensidn de los limites, alcances y alternativas de las
agencias policiales en la conduccidn de operaciones especiales
policiales. Se discuten los problemas para una caracterizacion
precisa y productiva de operaciones especiales policiales y, a
continuacion, se contextualizan tales operaciones dentro de la
teoria de la policia. A partir de la presentacion conceptual de
policia, se sitia el caso particular de operaciones especiales por
la gramdtica de sus medios y por la ldgica de sus fines. Estos
dos elementos combinados posibilitan establecer limites para la
conduccion de ese tipo de accion policial.

Accidn policial. Operaciones especiales

policiales. ~ Sequridad ~ Publica. Teoria de la policia.

Accountability.

Rev. bras. sequr. publica
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Special police operations and public safety

The special police operations are located in events of high
visibility and potential social outcry. They present themselves
as the privileged place to observe the adherence of police
practices to human rights, the rule of law and democratic
values that inform social peace. This article seeks to give
support to the debate on the importance of special police
operations to public safety and to offer a breakthrough of
synthesis and analysis of this modality of policing, benefiting
from the national public debate and the international
specialized literature. This corresponds to the apprehension
of the limits, scope and alternatives of police agencies in
conducting special police operations. Problems are discussed
for a precise and productive characterization of special police
operations, and then such operations are contextualized
within police theory. From the conceptual presentation of the
police, the particular case of special operations is situated by
the grammar of its means and by the logic of its ends. These
two elements combined make it possible to establish limits

for the conduct of this type of policing.

Policing. Special police operations. Public safety.

Police theory. Accountability.
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