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Nota do Comité Editorial

nimero 1, do volume 7, da Revista Brasileira de Seguranca Publica retine artigos inéditos e

que aprofundam a discussdo sobre os processos de formagio de agenda, formulagio, imple-
mentagio, monitoramento e avaliacio das politicas de seguranca publica. Sao textos que visam discutir
como, num ambiente democrdtico, aspectos sociojuridicos, de cultura organizacional e institucionais
impactam no planejamento e execucio de agbes que visem a garantia de direitos, a manutengio da
ordem e a prevengio da violéncia.

Sem duavida, ao publici-los, a RBSP reitera seu compromisso editorial em contribuir no debate
técnico e cientifico sobre os mecanismos que obstaculizam reformas estruturais mais amplas no campo
da seguranga publica. A RBSP busca incentivar a associagdo entre conhecimento cientifico e praticas
inovadoras, de modo a aproximar diferentes segmentos que muitas vezes se antagonizam mais pelo des-
conhecimento mutuo do que pela existéncia de reais diferengas politicas e institucionais. Nessa medida,
a publicacio regular, jd hd mais de seis anos, de artigos técnicos visa, exatamente, criar espacos de didlogo
e intercAmbio, facilitando a troca de conhecimento e fomentando reflexdes sobre os rumos da seguranca
publica no Brasil e no mundo, com destaque para América Latina.

Além desses aspectos de contetdo editorial, o presente nimero é publicado num momento de con-
quistas importantes. O Férum Brasileiro de Seguranga Publica - FBSE, que criou e edita a RBSP desde
o seu primeiro nimero, acaba de ter seu pedido de registro de marca da Revista deferido pelo INPI

(Instituto Nacional de Propriedade Industrial). O nome Revista Brasileira de Seguranga Publica passa,
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a partir desta edi¢do, a ser formalmente uma marca registrada do FBSE, aumentando a nossa responsa-
bilidade e consolidando a imagem de uma revista de referéncia na drea.

Esse fato, somado a sistemdtica de que, a partir deste niimero, a RBSP passa a ser integralmente
gerenciada por um sistema eletronico baseado na plataforma Open Journal Systems, desenvolvido
pelo Public Knowledge Project, da Universidade British Columbia, que automatiza e d4 maior
transparéncia aos processos editoriais, refor¢a a vocacio de periédico técnico e cientifico preo-
cupado em disseminar e incentivar discussoes técnicas de exceléncia sobre policias, democracia e
seguranga publica.

Por fim, ap6s seis anos como Editor-Chefe da Revista, é chegada a hora de permitir a renovacio de
quadros e de posigoes. Esse é o tltimo niimero em que atuo como responsavel pelo contetido editorial
da RBSP. A partir da préxima edigdo, tal fungio serd cumprida pelo Professor Arthur Trindade Mara-
nhao Costa, do Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia ¢ membro do Conselho de
Administragao do Férum Brasileiro de Seguranga Publica.

Isso ndo significa um afastamento definitivo, mas caberd ao Professor Arthur Costa a tarefa de
gerenciamento cotidiano da publicagio. Dessa forma, eu gostaria de agradecer imensamente a honra
que o Conselho de Administragio do Férum Brasileiro de Seguranga Pablica me confiou nestes anos
e de reforgar minhas convic¢oes de que a RBSP é um projeto coletivo muito bem-sucedido. A todos

que fizeram ele se tornar realidade, meus agradecimentos!

Renato Sérgio de Lima

Editor-Chefe

Rev. bras. segur. pablica | S3o Paulov. 7, n. 1, 6-7 Fev/Mar 2013
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Resumo

Os altos indices de criminalidade e a ineficiéncia na promocdo de solucoes mais adequadas mostram que a sequranca publica
tem se tornado um grave problema social urbano do Estado. O fato de a responsabilidade da gestdo da sequranca publica
estar preponderantemente sob a égide das instancias federal e estadual passou a ser questionado e a importdncia do papel
dos municipios passou a ser ressaltada no que se refere ao combate a criminalidade e a violéncia. Nesse sentido, novos
formatos organizacionais e institucionais surgem imbuidos de uma nova concepcdo de sequranca publica. Este artigo objetiva
problematizar como no Brasil a sequranca publica deixou de ser um problema de policia para se tornar uma questdo de polfti-
cas sociais, explorando o papel, os limites e as possibilidades de atuacdo do Estado. Para dar conta desse objetivo, o trabalho
fundamentou-se em ideias e conceitos gerais de trés grandes autores cldssicos: Hobbes, Rousseau e Locke. Ao explorar esse
cendrio, percebeu-se a necessidade de profundas transformacoes. Foram sugeridas algumas possibilidades de organizacdo que
priorizam a participacdo popular no planejamento e acompanhamento da sequranca publica. O debate sobre as formas demo-
crdticas de instituicoes que viabilizem a participacdo social contra a criminalidade nos municipios, promovendo o reencontro do
Estado com o cidaddo, deve ser ainda fomentado. Consideramos que é nesse dmbito que poderdo ser encontradas solucoes

adequadas e consistentes para os problemas de (in)sequranca pdblica no Brasil.

Palavras-Chave

Sequranca publica; Papel do Estado; Participacdo.
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m consequéncia dos altos indices de

criminalidade e da ineficiéncia na pro-
mogao de solugdes mais adequadas, a seguran-
ca publica tem se mostrado um grave proble-
ma social urbano. Além disso, a seguranca é,
antes de tudo, um problema do Estado. Neste
sentido, nota-se que o tema ganha espago no
meio académico, especialmente no Ambito das
ciéncias sociais. Autores como Luiz Eduardo
Soares, Sérgio Adorno, Beato Filho, entre ou-

tros, tém se dedicado a essa drea de estudo.

A seguranga publica, pela Constitui¢io
brasileira, ¢ uma atividade pertinente aos 6r-
gaos estatais, estando previsto, em seu artigo
144, que se trata de um “dever do Estado e di-
reito e responsabilidade de todos”. Essa defini-
¢a0 mostra com nitidez que, tradicionalmente,
o Estado sempre foi incumbido de elaborar as
politicas publicas pertinentes a seguranga pu-
blica. Predominantemente, nos tltimos anos,
a responsabilidade da gestao da seguranga pu-
blica esteve sob a égide das instincias federal e
estadual. Esta configuragio passou a ser ques-
tionada em um momento em que se vivencia
um distanciamento indesejével entre o pro-
blema da seguranca publica e a capacidade ou
autoridade institucional em resolvé-lo. Nesse
sentido, tem se tornado bastante comum res-
saltar a importincia do papel dos municipios,
ao lado dos governos estaduais e do federal, no
que se refere ao combate a criminalidade e a
violéncia. Frey e Czajkowski Jr. (2005, p. 298),

por exemplo, opéem-se a visdo conservadora
da seguranca publica, a qual se apoia sobre
num modelo que privilegia o monopélio do
Estado “pela atuagio de um aparato policial e

legal cada vez mais repressivo”.

Para Soares (2000), as explicagdes para a
violéncia e o crime nao sao fdceis. O autor aler-
ta para a necessidade de evitar a armadilha da
generalizagio e considera que nio faz sentido
imaginar que seria possivel identificar apenas
uma causa para o universo heterogéneo da cri-
minalidade. Diante deste fato, o contexto ins-
titucional do campo da seguranca publica na
esfera da Unido caracteriza-se pela fragmenta-
¢a0. O problema maior, segundo o autor, nio é
a distAncia formal, mas sim a auséncia de lagos
orginicos no 4mbito da coordenagio das poli-
ticas publicas e a falta de comunicagao entre os

processos decisrios.

Em vez de “seguranca’, a realidade social
revela uma “inseguranga” publica. E cada vez
mais evidente que o modelo de policiamento
tradicional nao tem conseguido dar o retorno
que a sociedade espera no combate a crimina-
lidade urbana. Nesse contexto, novos formatos
organizacionais e institucionais surgem im-
buidos de uma nova concepgao de seguranga
publica. A seguranca deixa de ser um assun-
to exclusivamente policial e passa a envolver
a administracdo publica e a sociedade civil,

deixa de ser um assunto de policia para ser de
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politicas publicas. Nesse sentido, o papel do
municipio torna-se extremamente importante,
uma vez que possui a capacidade de congregar
a comunidade local em torno da necessidade
de participagio no projeto de uma seguranga

publica eficiente, eficaz e de melhor qualidade.

No Brasil, apesar de ainda timidas, algumas
experiéncias de politicas publicas em relagio a
seguranga no Ambito municipal tém mostrado
éxito, como, por exemplo, o caso de Diade-
ma, na Regido Metropolitana de Sao Paulo, e
o de Belo Horizonte, em Minas Gerais. Essas
cidades realizaram diagnésticos como instru-
mentos de planejamento de politicas publicas
e buscaram o envolvimento de comunidade de
diversas formas, além de outras atitudes proa-

tivas em relagdo a seguranca publica.

Para Ricardo e Caruso (2007), quanto an-
tes a comunidade estiver envolvida no planeja-
mento da politica, mais poderd contribuir na
identificagio dos problemas e potencialidades
e na composi¢io de um capital social que auxi-
lie na implementagao das agoes, além, é claro,
de legitimar e exercer fiscalizagio e controle
sobre a politica. Féruns, comités e conselhos
comunitdrios locais sao instincias de participa-
¢ao que podem ajudar a organizar a atuagio da
comunidade. Os autores alertam que, além da
criagdo de estruturas de gestdo que suportem a
implantacio da politica, ainda hd um grande
desafio: criar mecanismos que garantam a con-
tinuidade da politica que estiver obtendo bons
resultados, independentemente do periodo de

quatro anos da gestdo governamental.

A gestao municipal da seguranga publi-

ca, como ressaltado por Ricardo e Caruso
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(2007), se mostra em meio a uma pluralidade
que pode ser explicada por diferentes fatores,
como o fato de que a responsabilidade do mu-
nicipio pela seguranca publica e seu papel na
prevengio da violéncia nio constituem algo
consensual. No entanto, os autores defendem
e acreditam que o papel dos municipios na
seguranga publica passa cada vez mais a ser
delineado e incentivado, pois, segundo eles,
desenvolver as politicas intersetorais e focali-
zadas ¢ algo que estd dentro da competéncia
deste ente federativo que, sem duavidas, con-

tribui para prevenir a violéncia.

David Bayley, um dos maiores estudiosos
sobre seguran¢a no mundo, defende a intera-
¢ao das institui¢des policiais ¢ a comunidade.
Em uma entrevista concedida a Elizabeth Le-
eds, pela Revista Brasileira de Seguranca Pribli-
ca, Bayley (2007) defende a integralizagao de
agoes em todos os niveis, inclusive das expe-
riéncias bem-sucedidas entre paises diversos,
além de afirmar que o policiamento s6 serd
eficaz se acontecer sempre buscando uma pro-

ximidade com a sociedade.

O estudioso pioneiro na divulgagao da fi-
losofia de policia comunitdria, hoje, defende o

policiamento inteligente.

Policiamento inteligente significa que é pos-
sivel reduzir o problema da criminalidade se
vocé tem o publico do seu lado. E simples
assim [...]. Vocé presta ao publico o servigo
que o publico pede a vocé que preste [...].
O policiamento inteligente leva o policia-
mento com respeito, e o policiamento com
respeito requer responsabilidade (BAYLEY,
2007, p. 129).



Em outras palavras, para o autor, é neces-
sdrio desenvolver uma policia baseada na loca-
lidade ou na municipalidade. Essa nova visao
corrobora a tendéncia brasileira de fortalecer o
desenvolvimento municipal em relagdo a segu-
ranga publica. Para que isso seja possivel, deve-
rd haver um esforgo de todos os niveis de go-
verno. Ao lado da preocupagio com politicas
publicas de seguranca deve caminhar a preo-
cupagdo com outras dreas sociais, como educa-
¢do, saude, transporte, lazer, entre outras. Nio
hd como pensar em uma ou outra isoladamen-
te, pois a base de formag¢io do cidadio com

dignidade engloba todos esses aspectos.

Perante este cendrio supracitado, o presen-
te artigo procura problematizar o fato de que,
no contexto brasileiro, a questio da seguranca
publica deixou de ser um problema exclusiva-
mente de policia e avangou para o campo das
politicas sociais, discutindo, desta maneira, o
papel do Estado diante de seus limites e suas
possibilidades. Para a teorizagio, o trabalho
se reporta a obras cldssicas, de forma despre-
tensiosa, perante a grandiosidade das leituras
utilizadas. No item seguinte é abordado como
o problema da (in)seguranga publica contem-
pla a demanda de mudancas e solucoes parti-
cipativas. Ao explorar novas possibilidades de
organizagio e sugerir um novo contrato social,
o artigo destaca a necessidade do desenvolvi-
mento, por parte da sociedade brasileira, de
uma consciéncia de responsabilidade pela se-
guranca publica. Nas consideragées finais ¢ en-
fatizada a viabilidade da promogao da relagio
entre Estado e sociedade, com o intuito de que
novas formas de participacdo acontecam na
elaboracio de politicas publicas, especialmente

no 4mbito municipal.

A visdo de seguranca publica em
Hobbes, Rousseau e Locke

Para entendermos o papel do Estado na se-
guranga publica, torna-se necessdrio um breve
resgate acerca de sua formagio. Hobbes, ji no
século XVII, esclarece que os homens, desde
suas mais primitivas formas de agrupamento,
possuem um sentimento natural de busca pela
sua propria conservagio e por uma vida melhor.
De acordo com o autor, existem leis naturais
(justica, equidade, modéstia, piedade, entre ou-
tras) que se resumem em fazer aos outros o que
queremos que nos fagam. No entanto, na ausén-
cia do temor de algum poder capaz de levé-las a
serem respeitadas, essas leis nao sio cumpridas.
Nesse contexto, prevalecem as paixoes naturais,
as quais nos fazem tender para a parcialidade, o
orgulho, a vinganga e coisas semelhantes. Isso
mostra que ¢ preciso legitimar um poder que
promova a paz e a seguranga s pessoas por meio
da imposi¢ao de regras (HOBBES, 1984).

Segundo Hobbes (1984), por sua prépria
caracterizagao natural, o homem descobriu a
necessidade da constitui¢do de um poder co-
mum ao qual todos devam submissio, temor
e obediéncia, ou seja, o Estado. O Estado seria
comparado a uma multiddo unida em torno
de uma s6 pessoa representada, simbolicamen-
te, pelo “Leviata”, um monstro todo-poderoso
equivalente a um deus mortal, especialmente
criado para acabar com a anarquia e o caos so-
cial da sociedade “primitiva”. Pode-se extrair
dessa obra a primeira concep¢io do papel do
Estado na seguranca publica: garantir a paz
social, impedindo a guerra de todos contra to-
dos. Hobbes mostra que havia a necessidade de
o Estado intervir instituindo as regras da boa

convivéncia social em troca da subserviéncia
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dos individuos. Assim, o papel do Estado na
seguranga publica sob a 4tica de Hobbes estd

em confiar todo o poder a uma tinica instincia.

O autor mostra que uma das consequéncias
da falta de um Estado absoluto instituido seria
uma instabilidade social generalizada. Um es-
tado natural em que os homens instituem um
direito de autodefesa acreditando que tém di-
reitos a todas as coisas. Isso reforca a ideia de
um Estado cadtico, sem institui¢oes legais. A
igualdade dos homens no estado natural, se-
gundo Hobbes, ¢ a igualdade no medo, pois
a vida estd, a todo o0 momento, ameacada. Se-
gundo o autor, nem o mais forte estd seguro,
pois o mais fraco ¢ livre para usar de todos os
artificios para garantir seus desejos e sua vida.
Nesse estado, os homens encontravam-se
numa total inseguranga, pois teriam que estar
sempre preparados para a guerra, sob pena de

comprometer seu bem mais precioso, a vida.

Hobbes aponta que o Estado, por meio
das instituigoes publicas, teria o poder para
promulgar e aplicar as leis, definir e garantir a
propriedade privada e exigir obediéncia incon-
dicional dos governados. Ele esclarece que em
nenhum Estado do mundo foram estabelecidas
regras suficientes para regular todas as acoes e
palavras dos homens, o que seria impossivel,
pois, em todas as espécies de agbes nio previs-
tas pelas leis, os homens tém liberdade de fazer
o que a razdo de cada um sugerir como o mais
favordvel a seu interesse (HOBBES, 1984, p.
160). Para o autor, o objetivo das leis nao é
“coibir o povo de todas as agdes voluntdrias,
mas, sim, dirigi-lo e manté-lo num movimen-
to tal que nao se fira com seus préprios desejos

impetuosos, com sua precipitagio ou indiscri-
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¢d0, do mesmo modo que as cercas vivas co-
locadas ndo para deter os viajantes, mas para
conserva-los no caminho” (HOBBES, 1984,
p. 253). Assim, Hobbes reforca a ideia de que
os principios naturais s tém eficicia se existir
uma autoridade que obrigue ou garanta o seu
cumprimento. Para acabar com a inseguranca
entre os homens e fazer cumprir a Lei Natural,
¢ fundamental e indispensdvel a presenca de
um Estado que esteja acima do interesse parti-
cular dos cidadaos para garantir a paz civil. O
autor afirma que a seguranga publica somente
¢ possivel com a intervencio do Estado. Este
aspecto ¢ importante para o objetivo deste
artigo, pois demonstra que, desde a época de
Hobbes, o papel do Estado é fundamental para

a seguranga publica.

Quem aborda essa questao é Rousseau.
Analisar o papel do Estado na seguranga pu-
blica sob a perspectiva de Rousseau (1989)
constitui uma importante contribui¢io, uma
vez que esse autor, com sua obra O contraro
social, inspirou muitos revoluciondrios e regi-
mes nacionalistas opressivos por toda a Europa
continental. Inspirados nas ideias de Rousseau,
os revoluciondrios defendiam o principio da
soberania popular e da igualdade de direitos.
Esse autor analisa a sociedade de uma maneira
ampla. Para Rousseau (1989), a familia é o pri-
meiro modelo das sociedades politicas, a mais

antiga de todas as sociedades e a tinica natural.

Corroborando a posi¢ao de Hobbes, Rous-
seau (1989) considera que os homens em seu
estado natural nio teriam condicbes de sub-
sistir. O género humano pereceria se nao mu-
dasse sua maneira de ser. Assim, deveria haver

um dnico movimento no intuito de agir de co-



mum acordo. Para o autor, essa soma de forcas
deveria ser empregada sem que prejudicasse os

proprios homens.

Ainda alinhado ao pensamento de Hob-
bes, Rousseau (1989) destaca que a passagem
do estado natural para o estado civil produziu
no homem uma mudanga consideravel, subs-
tituindo em sua conduta a justi¢a pelo instinto
e imprimindo as suas agoes a moralidade que
anteriormente lhes faltava. O Estado, nas con-
cep¢des de Hobbes e de Rousseau, evidencia
uma percepcao de fracos e fortes, vigorando a
lei ou o poder da forca. Assim, o Estado Civil
representa o poder politico e as leis. A passa-
gem do Estado de natureza ao Estado Civil se
d4 por meio de um contrato social, que repre-
senta um instrumento que permite aos indivi-
duos renunciarem 2 liberdade natural e & posse
natural de bens, riquezas e armas, concordan-
do em transferir a um terceiro — o soberano
— 0 poder para criar e aplicar as leis, tornando-
-se autoridade politica. A sociedade s6 poderia
existir e ser governada se houvesse um ponto
em torno do qual todos os interesses se harmo-
nizam. Assim, a soberania representa o exerci-
cio da vontade geral e o soberano nada mais ¢

senao um ser coletivo.

Na concep¢io de Rousseau (1989), os in-
dividuos aceitam doar parte da liberdade civil
em prol de uma entidade que proporcione se-
guran¢a ¢ bem-estar social. O autor defende
que ¢ necessdrio que se estabelecam leis para
isso e que nio existe uma justi¢a universal
emanada s6 da razao. Rousseau (1987, p. 47)
mostra que “toda justica vem de Deus; sé Ele
¢ a sua fonte; mas, se soubéssemos recebé-la

de tao alto, nio terfamos necessidade nem de

governo nem de leis.” Assim, é necessdrio que
“haja convengoes e leis para unir os direitos aos
deveres e encaminhar a justica a seu objetivo”
A formacio da lei, na visio rousseauniana,
ocorre quando todo o povo estatui sobre todo
o povo, sem nenhuma divisao do todo, obe-
decendo a vontade geral. Nesta concepgao, os
interesses arbitrdrios do individuo devem dar
lugar a construgao coletiva daquilo que permi-

te que todos possam ser iguais.

Por outro lado, Locke (1998) tem argumen-
tos parecidos com os de Hobbes, no entanto,
com um intuito diferente. Segundo Locke, para
evitar um Estado em que as liberdades individu-
ais ndo fossem respeitadas, seria necessdrio um
poder do soberano limitado, restrito aos termos
do contrato social, que representaria a tutela,
por parte da autoridade, dos direitos indivi-
duais. O soberano, nessa visao, seria um repre-
sentante do corpo comum e, sozinho, de fato,
nio teria nenhum poder, pois o poder emana
do povo e é por ele legitimado. E vélido ana-
lisar que a ideia de soberano de Locke (1998)
relaciona-se com a ordem e a seguranga, uma
vez que, se 0 soberano passa a governar por inte-
resse proprio, torna-se um tirano e, nessa otica,
a sociedade tem direito a revolta para garantir

seu direito natural a liberdade.

A formagao de uma sociedade politica e do
governo, na visao de Locke (1998), aconteceria
no intuito de as pessoas conservarem mutua-
mente suas vidas, liberdade e bens. Segundo
autor, falta a0 homem, em seu estado natural,
uma lei que estabeleca um padrao do justo e
do injusto, como uma medida comum para so-
lucionar todas as controvérsias. Essa foi a base

para que Locke formulasse uma teoria de trés
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poderes: Legislativo, Executivo e Federativo.
Assim, a seguranca dos homens teria um res-
paldo legal, teria leis estabelecidas adequadas
para gerar um poder capaz de apoiar e susten-
tar uma sentenga justa ¢ lhe dar a devida exe-
cugio. Os trés poderes estabelecidos pelo autor
visam, primordialmente, a paz, a seguranca e o

bem paiblico do povo.

Para Locke (1998), o Poder Legislativo, ¢ o
poder supremo da sociedade politica. Trata-se
de um poder que estabelece as leis e fixa as di-
retrizes que conduzirdo a sociedade politica em
busca de sua preservagao, um poder ao qual os
outros dois devem estar subordinados. Porém,
para sua concretizagao, ¢ necessdrio que haja
o Poder Executivo que se responsabilize pela
execugio das leis que foram elaboradas pelo
Legislativo. O terceiro poder — o Federativo —,
de acordo com Locke, compreende a gestao da

seguranga e do interesse do publico externo.

Uma ideia bastante explorada pelos trés au-
tores ¢ a questdo da propriedade privada, que
estd intimamente relacionada com seguranga,
uma vez que pode ser o pivd de conflitos que
ameacem a paz e a ordem. No pensamento de
Hobbes (estado de natureza) e de Rousseau
(estado de sociedade), quando os individuos se
apossam de terras e bens, essa posse nio tem
valor, pois nio existem leis para garanti-la. A
propriedade privada é, portanto, consequéncia

do contrato social e um decreto do soberano.

As obras de Hobbes (Leviatd), Locke (Dois
tratados sobre o governo) e Rousseau (O contra-
to social) discursam e dialogam sobre Estado e
sociedade. A teoria de Hobbes entende que a

postura forte do Estado (Leviata) ¢ a solugio
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para uma vida em sociedade, ja que o homem
em seu estado de natureza é egoista, podendo
usar meios violentos para conseguir seus objeti-
vos. Nesse sentido, com a ideia do contrato so-
cial, 0 homem abdica seus direitos naturais para
transferi-los para o Estado. Contrariando essa
visio hobbesiana, 0 homem em estado natural
de Locke ¢ mais amigdvel e socidvel. O pacto
social nio retira o direito de liberdade e alguns
direitos naturais do homem. Rousseau, por sua
vez, apresenta a teoria contratualista, fundamen-
tando a sociedade moderna no homem livre, au-
tossuficiente e solitdrio. O Estado rousseauniano

¢ o mais democritico dos trés autores analisados.

A seguranga, nessa discussdo, fica entdo
como responsabilidade de um governo, sendo
que o homem passa a ser regido por normas que
visam o beneficio da maioria da comunidade.
Porém, Locke sustenta que o homem em seu
estado natural jd vivia em sociedade, possuindo
certos direitos determinados. O contrato social
surgiria, entdo, para garantir direitos individuais
preexistentes. A concepgio lockeana defendia a
soberania da vontade popular. Nesse sentido, a
submissdo ao poder publico nio seria incondi-
cional, podendo, em caso de descumprimento
do contetido contratual pelo governante, a von-

tade popular revogd-la ou modificd-la.

Em uma visao sintética, pode-se dizer que o
conceito de sociedade civil, para Hobbes, Lo-
cke e Rousseau, estd ligado ao Estado que se
opoe ao “Estado de natureza”. A preocupagio
predominante desses tedricos era a passagem
dos homens de seu estado natural para o Esta-
do Civil, ou seja, o homem passava a ser regido
por um governo até entdo inexistente. Hobbes

pode ser considerado um precursor nesse sen-



tido, influenciando, com seus conceitos, Locke
e Rousseau. Dessa forma, a fungao primeira do
Estado Civil seria garantir a seguranca e a paz

em troca da subserviéncia as leis instituidas.

Entretanto, na atualidade, como desta-
ca Alves Sobrinho e Inojosa (2005), citando
Demo (1998), o fato de a sociedade delegar
a0 Estado agoes publicas que visem manter o
equilibrio social e promover o bem-estar nao
significa considerar o Estado melhor do que a
cidadania que o sustenta. Esta consideragio re-
forca a ideia de participagdo da sociedade civil
na seguranca publica. Se na Idade Média e nos
tltimos séculos a seguranca publica deveria ser
uma funcio exclusiva do Estado, na sociedade
moderna passa a exigir, pela sua complexidade,
a participagao efetiva da sociedade civil organi-

zada e, especificamente, no Ambito municipal.

0 problema da (in)seguranca publica
A violéncia é um fato social. A alta taxa de
homicidios no Brasil exemplifica essa realidade.
Segundo estatisticas do Nucleo de Estudos da
Violéncia, da USP (NEV, 2010), embora nas
capitais dos Estados o nimero real de homi-
cidios tenha caido 5,4% entre 2000 e 20006,
hd alguns aspectos desses dados que chamam
a atencao. Quando se isola o resultado total
da influéncia das capitais, hd um aumento de
15,76%, taxa bem acima do crescimento popu-
lacional no mesmo periodo. Isso traz evidéncias
para afirmar que, no interior, onde a presenga
do Estado estd mais proximamente representada
por meio do poder municipal, houve aumento
desproporcional no nimero de homicidios no
periodo. Tomando esse caso como exemplo, di-
versas possibilidades de explicagoes podem ser

exploradas, tais como a auséncia do Estado, a

precariedade de sua estrutura e a falta de partici-

pagao da sociedade civil organizada.

A expectativa de enfrentamento do proble-
ma das altas taxas de violéncia culminou na ela-
boragao do Plano Nacional de Seguranga Publi-
ca (PNSP). Em decorréncia desse Plano houve
um aumento significativo dos investimentos do
governo federal em seguranga publica. Segundo
Costa e Grossi (2007), a seguranga publica estd
entre as principais preocupagdes da sociedade
civil e tem se mostrado objeto de atengao por
parte dos governos no que se refere a0 orcamen-
to federal. Os dados apresentados pelos autores
mostram que, em 2005, o governo alcancou o
patamar de trés bilhoes de reais de investimen-
tos nesse setor, superando os investimentos com
desporto e lazer, cultura, habitagio e gestao am-
biental. Outra importante contribuigao para a
seguranca publica foi a criagao do FNSP (Fun-
do Nacional de Seguranca Publica), que possi-
bilitou a coordenacio dos diversos ministérios
e a cooperagio intergovernamental (COSTA;
GROSSI, 2007). O FNSP visava possibilitar
maior apoio aos governos estaduais e munici-
pais. No entanto, vérios foram os condicionan-
tes impostos a tais governos para que tivessem
acesso a esse recurso. Tal fato levou o Conselho
Gestor a propor, em 2003, um novo método
para redistribui¢do dos recursos, que passariam
a ser distribuidos de acordo com o tamanho da
populagio, o efetivo de policiais militares e civis
e numeros de homicidios por Estado da federa-

¢ao (COSTA; GROSSI, 2007).

Entretanto, hd limites que devem ser consi-
derados quando se leva em conta apenas a atua-
¢ao repressiva do Estado em relagao a garantia de

seguranga publica. Poncioni (2007) afirma que,
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no Brasil, a policia ndo tem a prdtica de se apro-
ximar dos problemas concretos que acometem
cotidianamente a populagdo. A prépria organiza-
¢do policial tem uma estrutura que dificulta isso.
Ainda sao timidas as experiéncias de iniciativas
da sociedade em termos de participacio efeti-
va. A trajetdria histdrica da sociedade politica
do Brasil é marcada por resquicios burocréticos
patrimonialistas, que muitas vezes enaltecem
o trago do personalismo na sociedade. Essa ca-
racteristica cultural tem ressonincia em todos os
aspectos sociais, inclusive na seguranca publica.
Rolim (2007) levanta uma critica ao afirmar que,
em poucas dreas, como nas politicas de seguranca
publica, os espagos para inovagio sio tao estreitos
e 0 apego 2 tradicdo tao consolidado. Essa pré-
pria resisténcia é um problema a ser enfrentado

quando se trata desse problema social.

No contexto de paises como Israel, Suécia,
Noruega, Grécia, Bolivia e Irlanda, conforme
Costa e Grossi (2007), a atividade policial pode
ser desempenhada por tnica institui¢do. Em ou-
tros paises, como Franga, Espanha Itdlia e Portu-
gal, ela é exercida por algumas poucas institui-
¢oes. Hd, ainda, paises onde existem muitas ins-
tituigoes (Brasil, Argentina, México e Alemanha)
e, por tltimo, onde hd centenas ou milhares de
instituicoes, como ¢ o caso do Canad4 e Estados
Unidos. O controle de tais instituicoes varia de
pais para pais. Segundo Rolim (2007), em um
periodo relativamente curto, a maior parte das
policias europeias, ¢ mesmo norte-americanas,
repensou radicalmente suas atribuigoes, forma-
Gao, estratégias e relacionamentos com as comu-

nidades a que devem prestar seus servigos.

Nos paises de democracia consolidada, a ins-

titui¢io policia possui duas fungdes: investiga-
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¢do criminal e policiamento ostensivo (GAMA
NETO, 2003). Essas funcdes sao executadas pela
mesma policia dentro de determinado espago ge-
ografico. Existem paises com mais de uma forca
policial, nos quais se adota o critério de atribuir
a cada qual uma drea geogréfica para atuar: Itdlia
(Carabineiros e Policia do Estado); Espanha (Po-
licia Nacional e a Guarda Civil); Portugal (Policia
de Seguranca Piblica e a Guarda Nacional Repu-
blicana); e Franca (Policia Nacional e a Gendar-
meria). Nos seus espacos de atuagio, cada policia
desempenha as duas funcées. £ o que se chama de
“ciclo completo de policia’, ou seja, a instituicio
policial executa todos os servicos policiais naquela
referida drea (GAMA NETO, 2003), preservan-
do a diversidade no modo de atuagio policial,

embora mantendo a mesma atribuicio funcional.

A anilise dos éxitos e fracassos das inicia-
tivas de planejamento de seguranca publica,
aliada as necessidades e potencialidades dos
contextos locais, pode revelar caminhos novos
de transformagio positiva do planejamento
publico de seguranca. Para isso, entender o
papel do Estado e quais os novos rumos a se-
rem tomados é um primeiro passo em busca
de solugoes para um problema complexo que
envolve muito mais que um aparato policial.
Somente por meio de um exame profundo do
contexto que cerca o problema é que se pode
conscientizar e mobilizar a sociedade para
uma solugio participativa, em vez de continu-
ar confiando a responsabilidade da resolucio

unicamente sobre o Estado.

Novas possibilidades de organizacao e
o novo contrato social
Frey e Czajkowski Jr. (2005) afirmam que o

contrato social como narrativa fundamental da



formagio do Estado moderno passa por grandes
transformagoes. Nesse contexto, “a prépria so-
ciedade civil passa a ter davidas acerca de quais
deveriam ser os atuais limites e responsabilida-
des do Estado contemporineo, bem como as
formas pelas quais deveriam se processar suas
interagdes com os demais atores envolvidos no
processo de gestdo da res publica” (FONSECA,
2004, apud FREY; CZAJKOWSKI JR., 2005,
p. 308). Para os autores, enquanto em grande
parte dos setores sociais se discutem propostas
de politicas econdmico-liberais e/ou democrati-
co-participativas, no setor da seguranca publica
h4 ainda certa preferéncia por modelos tecno-
crata-autoritdrios. Isso é devido a trés fatores:
tratamento da seguranga publica como politica
fechada e excludente; cultura autoritaria e hie-
rarquizada da sociedade brasileira; e “incipién-
cia” de movimentos sociais de combate a violén-

cia (FREY; CZAJKOWSKI JR., 2005, p. 308).

Apesar das dificuldades de se promoverem
mudangas significativas nos hébitos arraigados
nas bases das estruturas sociais vigentes, ¢ fato
que o modelo consolidado de policiamento
tradicional no Brasil nao tem conseguido dar
conta do combate a criminalidade urbana. Uma
nova concepgao de seguranca publica ¢ urgente.
Sob uma perspectiva menos autocritica e mais
participativa, a seguranga deixa de ser um assun-
to exclusivamente policial, passando a envolver
diversas dreas da administragao publica, os trés
niveis de governo e a sociedade civil. Entre as
estratégias alternativas que podem contribuir
para um policiamento mais eficaz estd aque-
la que resgata o papel do municipio (FREY;
CZAJKOWSKI JR., 2005). Este aspecto torna-
-se extremamente importante, uma vez que o

municipio possui a capacidade de congregar a

comunidade local em torno da necessidade de
participagio no projeto de uma seguranga pu-

blica eficiente, eficaz e de melhor qualidade.

Novas formas de organizagao (ou de auxilio
a organizagao) da seguranca publica tém sido
percebidas como alternativas vidveis no senti-
do de se promover uma inversio necessdria na
trajetéria de crescimento dos indices de cri-
minalidade. Entre essas novas formas estao as
policias comunitdrias e os conselhos comuni-
térios de seguranca publica (FREY; CZAJKO-
WSKI JR., 2005).

Vislumbrada por David Bayley nos anos
1980 e amplamente difundida em vdrios pa-
ises, a policia comunitdria pode ser definida,
conforme Souza (2005), como uma filosofia
de estratégia organizacional. Nela estd previs-
ta a distribui¢io dos servicos de policia com
o objetivo de aumentar o poder de decisao,
intervencao e de participagao de comunidades
organizadas na defini¢ao, planejamento e con-
trole desses servigos. Por isso, a policia comu-
nitdria nao deve ser entendida, por exemplo,
como uma ferramenta gerencial de gestio de
informacio, ou mesmo como um conjunto de
técnicas operacionais, tdticas, a ser aplicado de
forma uniforme, a despeito de qualquer con-
texto. Ao contrério disso, ela estd pautada nos
lagos de confianca entre o publico e a policia.
Dessa forma, a policia prioriza problemas e
demandas que tenham sido identificados por
comunidades especificas, diminuindo o medo

e a inseguranga da populagio.

Alguns desafios se mostram na implemen-
tagdo dessa mudanca na sociedade brasileira,

em que as institui¢des de seguranca publica
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ainda estdo enraizadas em um sistema politico
caracterizado por préticas politicas patrimonia-
listas e personalistas e priticas de policiamento
repressivo. Qualquer tipo de mudanca que ve-
nha a ser proposto terd que enfrentar desafios
que vao além de uma reestruturacio de érgaos
publicos. Tais desafios também perpassam por

todos os 4mbitos culturais e comportamentais.

Neste sentido, os Conselhos de Seguranca
Pablica (Conseps) sdo “entidades desenvolvi-
das com a inteng¢ao de possibilitar 2 comu-
nidade o exercicio da cidadania e a presta-
¢io de servicos comunitdrios de seguranga”
(FREY; CZAJKOWSKI JR., 2005, p. 314),
no Ambito municipal. Isso ocorre por meio
do envolvimento da comunidade no planeja-
mento da policia preventiva, como forma de
participagao popular nas atividades policiais.
O papel que os Conseps passam a preencher
pode revelar um meio de captagdo dos anseios
por seguranca preventiva da populagio, re-
presentando um ponto de convergéncia entre
a necessidade da populagio por seguranca e
o que a policia pode oferecer mediante sua

capacidade operacional.

A necessidade dos Conseps no planejamen-
to da seguranca publica é reforcada por Soares
(20006), ao considerar que nao hd modelos Gni-
cos e gerais de politicas de seguranca publica,
aplicdveis em todas as cidades de todo o pais,
mas existem condigoes gerais que devem ser
observadas para que se alcance um nivel supe-
rior de eficiéncia. Para o autor, a qualidade de
uma politica depende da consisténcia de cada
programa, cada projeto e cada acdo, que, por
sua vez, depende do conhecimento de cada

bairro, regido da cidade, praga ou rua.
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Dentro dessa perspectiva, Oliveira et al.
(2007) analisam em profundidade um Conse-
lho de Seguranca Publica em um municipio no
sul de Minas Gerais. Para os autores, entender
os Conselhos no contexto da administragao
publica significa discutir, entre outros aspec-
tos, a qualidade da gestao publica. O Conselho
estudado apresentou uma série de problemas
de cardter sociopolitico-adminitrativo, entre os
quais se destacaram: falta de formacio politica
dos conselheiros; falta de articulagao politica
entre o Consep e instituicoes locais e estaduais;
a seguranc¢a publica no municipio nio cons-
titui prioridade para a administragio publica
local; e a falta de iniciativas politicas e de orga-

nizagio da sociedade local.

As constatacoes da pesquisa corroboram a
discussdo sobre o cardter deliberativo ou con-
sultivo dos Conselhos e reforcam o que a lite-
ratura existente tem mostrado, ou seja, o pre-
dominio do cardter consultivo. Apesar dessa
fragilidade, pode-se considerar seu papel de re-
democratizagao dos espagos publicos. Esse tipo
de institui¢do tampouco deve ser visto apenas
por suas fragilidades, mas sim como um espa-
¢o que deve promover uma multiplicidade de
vozes diferentes em prol de um objetivo maior

e comum: a seguranca publica.

Outra iniciativa importante neste sentido
¢ o modelo de Associacio de Protecio e Assis-
téncia aos Condenados (Apac) na recuperagio
de criminosos. No Estado de Minas Gerais, o
projeto Novos Rumos é um exemplo de hu-
manizagio da execugdo penal. Segundo o Tri-
bunal de Justica do Estado de Minas Gerais
(TIMG), o projeto consiste em um método de

valoriza¢do humana que oferece penas alterna-



tivas e meios apropriados para a recuperagio
dos condenados, além de buscar também a
prote¢do da sociedade, a promogio da Justica
e o socorro as vitimas. O objetivo do projeto
Novos Rumos na execu¢io penal ¢ incentivar
a implantacio de Apacs no Estado de Minas
Gerais, seguindo o modelo bem-sucedido da

Comarca de Itatina.

A principal diferenca entre a Apac e o sis-
tema carcerdrio comum ¢ que, na Associagio,
0s préprios presos sio co-responsiveis pela sua
recuperago e tém assisténcias espirituais, mé-
dicas, psicoldgicas e juridicas prestadas pela co-
munidade. Além disso, os presos frequentam
cursos supletivos e profissionais e participam
de atividades variadas, o que ajuda a evitar a
ociosidade. A metodologia Apac fundamenta-
-se no estabelecimento de uma disciplina rigi-
da, caracterizada por respeito, ordem, trabalho
e o envolvimento da familia do sentenciado.
Outro aspecto importante na metodologia ¢ a
municipalizagao da execu¢io penal, ou seja, é
dada a preferéncia para que o preso permaneca
na sua terra natal, ou onde reside sua familia.
Apesar de todos os lados positivos até entao
ressaltados, ¢ importante relembrar que esse
sistema ainda é uma experiéncia nova que de-
manda certo cuidado na generalizagio dos re-
sultados obtidos. Ainda ¢é precipitada qualquer

forma de afirmagio de sua eficiéncia e eficicia.

Independente de qual formato organizacio-
nal em que as politicas de seguranca publica
se delineiam, ¢ importante que os responsdveis
por elas estejam atentos a alguns aspectos. Pri-
meiramente ¢ essencial considerar o processo
de formagio social, cultural e politica da so-

ciedade brasileira, fato que remete a particu-

laridades que podem significar o sucesso ou o
fracasso de alguma estratégia. Outro aspecto
a ser considerado é que a populacio brasileira
nao tem a tradicdo da participacio; esse é um
processo que ainda estd fracamente institucio-
nalizado. Assim, é necessdrio que a sociedade
brasileira adquira consciéncia de que é co-res-

ponsavel pela seguranca publica.

Consideracoes finais

Este artigo promoveu uma reflexdo acerca
do papel do Estado no 4mbito da seguranca
publica, considerando sempre o contexto socio-
cultural brasileiro e relembrando que as forgas
de seguranca publica desenvolveram um papel
altamente repressor, em que a sociedade civil
organizada em meio a um processo de demo-
cratizagdo passou a reclamar por sua cidadania.
Dentro de um processo ainda em transicao, de
um regime autoritdrio para um regime demo-
crdtico, o Estado viu seu papel questionado a
medida que a populagao comecou a lutar por
seus direitos politicos, sociais e civis. O traba-
lho defende a necessidade de repensar um novo
contrato social e, para tanto, resgatou a esséncia
das discussoes presentes em Hobbes, Rousseau e
Locke voltadas para a seguranca do cidadao em

vez da seguranga do Estado.

E possivel presenciar situagdes em que a
imagem do Estado ainda carrega conotagdes
negativas. Exemplo disso estd no grande o
nimero de casos em que a populacio desiste
de chamar as forgas de seguranca publica do
Estado por simplesmente achar que nio “vale
a pena’, que nio “adianta nada”. Isso eviden-
cia que, em muitos segmentos da sociedade,
a forga responsdvel pela protegao do cidadio

esta desacreditada.
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As formas de organizagio e a institucionaliza-
¢ao de novos meios de combate a violéncia, assim
como algumas alternativas discutidas neste traba-
lho, representam uma resposta da sociedade & ne-
cessidade de promover agdes eficientes. Para Soa-
res (20006), ¢ preciso que se coloquem em prética
politicas publicas inteligentes e pluridimensionais,
intersetoriais e sensiveis as especificidades locais.
Politicas de larga escala, capazes de interceptar as
microdinidmicas imediatamente geradoras da cri-
minalidade violenta, sobretudo de natureza letal,
devem ser estimuladas, principalmente, no 4mbi-
to municipal. Segundo Soares (2006), as conse-
quéncias da ndo aplicagio das mudancas neces-
srias provocam agravamentos ainda maiores do
atual quadro de violéncia criminal. Para o autor,
esse quadro negativo tende a agravar-se, sobretu-
do, se persistirem duas condigoes: “a) um sistema
institucional de seguranca publica fragmentado,
ineficiente, corrompido, desacreditado, brutal,
racista, alimentador do circuito da violéncia e da
prépria criminalidade, que nao valoriza seus pro-
fissionais e b) o empreendedorismo do tréfico de
armas e drogas o qual, ativamente, tira proveito
da precariedade das condicoes de vida e da vul-
nerabilidade dos processos subjetivos dos jovens

com ralas e raras oportunidades e perspectivas de
integracao” (SOARES, 20006, p. 12).

O caminho das mudangas em diregao a po-
liticas democrético-participativas de seguranca
publica passa necessariamente pela reunido de
grupos representativos da sociedade, os quais,
conforme Frey e Czajkowski Jr. (2005, p. 321),
constituem-se de “organizagbes de policia que
atuam no local; o cidadio comum da comuni-
dade; as autoridades publicas dos diversos érgaos
e esferas de governo; a comunidade de negdcios;

as organizagbes nao-governamentais e a midia’.
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O debate sobre as formas democriticas de
institui¢des que viabilizem a participagao so-
cial contra a criminalidade nos municipios,
promovendo o reencontro do Estado com o
cidadao, deve ser ainda mais fomentado, pois
¢ nesse ambito que poderdo ser encontradas
solugdes adequadas e consistentes para os pro-
blemas de (in)seguranca publica no Brasil.
Perrenoud (2007) apresenta um exemplo de
um plano municipal na cidade de Santos, no
Estado de Sao Paulo, onde a seguranca publica
¢ sistematizada em um programa composto de
passos previamente definidos. O autor, por um
lado, mostra que desta maneira o governo mu-
nicipal atende aos anseios da comunidade local
em relagao a seguranga publica e, por outro,
alerta que a consolidagio ¢ o fortalecimento
da participacio dos municipios no sistema de
seguranca publica dependem de regulamenta-
¢ao legal e da destinacio de recursos federais,
estaduais e municipais para o setor. Ou seja,
o trabalho comprova empiricamente a neces-
sidade da integragao entre os governos federal,

estadual e municipal.

Atualmente, as politicas de seguranga
publica no Brasil sdo, constitucionalmente,
responsabilidades dos governos estaduais e
do federal, fato que mostra uma limitagao na
autonomia do municipio em promover suas
politicas de seguranca ptblica. No entanto,
consideramos que as administragoes publicas
municipais no Brasil deveriam assumir res-
ponsabilidades politicas, sociais, culturais e
econdmicas no combate a criminalidade, pois
tém muito a contribuir com processos de in-
teragdo e integragdo da populagio local que
podem evitar ou mesmo reduzir os indices de

criminalidade.
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0 problema da (in)seguranca publica: refletindo
acerca do papel do Estado e de possibilidades de
solucoes localizadas e participativas

Vania Aparecida Rezende de Oliveira, Dany Flavio Tonelli e José Roberto Pereira

El problema de la (in)seguridad publica: reflexionado
acerca del papel del Estado y de posibilidades de
soluciones localizadas y participativas

Los altos indices de criminalidad y la ineficiencia en la
promocion de soluciones mds adecuadas muestran que la
sequridad publica se ha tornado un grave problema social
urbano del Estado. El hecho de que la responsabilidad de la
gestion de la sequridad publica esté preponderantemente
bajo el dominio de las instancias federal y estatal ha
empezado a ser cuestionado y la importancia del papel de
los municipios empezé a ser resaltada en lo que se refiere
al combate a la criminalidad y a la violencia. En ese sentido,
surgen nuevos formatos organizacionales e institucionales
imbuidos de una nueva concepcion de sequridad pdblica. Este
articulo tiene como objetivo problematizar cémo en Brasil la
sequridad publica dejo de ser un problema de policia para
convertirse en una cuestion de politicas sociales, explorando
el papel, los limites y las posibilidades de actuacion del
Estado. Para lograr ese objetivo, el trabajo se fundamentd en
ideas y conceptos generales de tres grandes autores cldsicos:
Hobbes, Rousseau y Locke. Al explorar ese escenario, se
percibio la necesidad de profundas transformaciones. Fueron
sugeridas algunas posibilidades de organizacidn que priorizan
la participacion popular en la planificacion y sequimiento de
la sequridad publica. El debate sobre las formas democrdticas
de instituciones que viabilicen la participacidn social contra la
criminalidad en los municipios, promoviendo el reencuentro
del Estado con el ciudadano, debe ser fomentado adn.
Consideramos que en ese dmbito es donde podrdn
encontrarse soluciones adecuadas y consistentes para los

problemas de (in)sequridad publica en Brasil.

Sequridad publica; Papel del Estado;

Participacion.
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The problem of public (in)security: reflections on
the role of the State and the possibilities of local,
participatory solutions

High crime rates, and inefficiency in promoting more
appropriate solutions, show that public safety has become a
serious urban social problem for the State. The predominant
role of the federal and state levels in guaranteeing public
safety is increasingly being questioned, and the importance
of the municipal role in combating crime and violence is
currently highlighted. New organizational and institutional
formats are appearing, imbued with a new concept in public
safety. This article seeks to examine how public safety in
Brazil has ceased to be a police matter, becoming rather
a question of social policies; it explores the role, limits and
possibilities of the work of the State. In order to do this, the
study is underpinned by the ideas and overall concepts of
three great classical authors: Hobbes, Rousseau and Locke.
When examining the scenario, one realizes the need for
profound changes. Certain organizational possibilities have
been put forward here that prioritize popular participation in
planning and in monitoring public safety. We need to foster
the debate on democratic forms of institutions that enable
social participation against crime in municipalities, bringing
together once more the State and the citizen. We believe that
it is in this sphere that appropriate and consistent solutions

may be found to the problems of public (in)security in Brazil.

Public safety; the Role of the State;

Participation.
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Resumen

En Latinoamérica, en un contexto de crisis de confianza ciudadana, la cual asoma en dos vertientes principales: una crisis
de la confianza interpersonal, que amenaza las posibilidades de consolidar una sociedad integrada; y una crisis de la
confianza institucional, que puede amenazar las bases del Estado democrdtico de Derecho, el presente articulo aborda
las especificidades del caso chileno, un pais que convive con bajos niveles de confianza ciudadana y altos niveles de
confianza en la policia. Por medio de entrevistas y grupos focales, el estudio pretende analizar la vision de la poblacicn
chilena sobre el trabajo policial, con el fin de indicar los determinantes que sostienen la confianza de la poblacion en la

institucion policial.

Palabras clave

Confianza en la policia; Chile; Reforma policial.
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a confianza es uno de los pilares centra-

les de la vida en sociedad. Sin ella, se
desarrolla el autoritarismo, la fragmentacién y
la violencia ya que los ciudadanos pierden in-
terés en la relacién con sus pares asi como en la
representacién de las instituciones. De hecho,
la confianza permite realizar nuestras labores
cotidianas de forma segura debido a la existen-
cia de una autoridad moral que pone en claro

las reglas del juego de la convivencia.

En América Latina esa confianza estd en
una crisis que se puede caracterizar por sus dos
facetas: En primer lugar se vincula con la apre-
ciacion sobre el vecindario, la comunidad mas
directa y la cohesién social. El ambiente social
y las expectativas ciudadanas confluyen en la
generacion de una forma especifica de percibir
el desorden y de las mejores formas para forta-
lecer el orden social. La mirada general sobre el
“otro” define una manera de entender y tratar
de enfrentar la vida en comun, ya sea de forma
asociativa o basada en el individualismo mads
evidente. Sin confianza interpersonal la reali-
zacién de proyectos comunes se complejiza, la
busqueda de solucién a las limitaciones sociales
y la consolidacién de una imagen de sociedad
integrada. En segundo lugar, la confianza ins-
titucional revela la magnitud de las fortalezas
sociales para consolidar y desarrollar el Estado
de Derecho asi como las instituciones demo-
craticas. El poder entregado al Estado para la

regulacién de las actividades sociales requiere

de grados de reconocimiento por parte de la
poblacién para la realizacién de las complejas

tareas de orden de la vida social.

En este proceso Chile no es una excepcién
pero presenta un dilema especialmente rele-
vante para la literatura: bajos niveles de con-
fianza ciudadana y altos niveles de confianza en
la policia.! Si bien es cierto que la mayoria de
las instituciones han perdido reconocimiento
ciudadano, la confianza en la institucién poli-
cial sobresale como un hecho social en muchos

casos inédito.

El objetivo del presente articulo es analizar las
diversas aristas de este dilema utilizando el anlisis
del discurso ciudadano. Basado en 80 entrevistas
en profundidad y 24 grupos focales realizados en
la ciudad de Santiago de Chile, se realiza un ané-
lisis de las diferencias y vinculaciones del hablar
ciudadano sobre los elementos que describen esta
situacién de desconfianza ciudadana y confianza

en la policia en el Chile actual.

I. Limitada confianza interpersonal
Diversos autores han concluido que la con-
fianza interpersonal es requisito para la forma-
cién de asociaciones secundarias, que, a su vez,
constituye un elemento esencial de una cultura
politica prodemocridtica y, por lo tanto, de la
participacion politica y funcionamiento de las
reglas del juego democrdtico (INGLEHART,
1998; p. 48). Adicionalmente, Putnam (1993;
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Grafico 1- Confianza Interpersonal

América Latina 1996-2011

Brasil
Nicaragua
Chile

Peru
Colombia
Bilivia
Guatemala
Panama
América Latina
Uruguay
México
Ecuador
Venezuela
Argentina
El Salvador
Honduras

Republica Dominicana

p- 217) situé la confianza social como un com-
ponente esencial del capital social y un factor
clave en alto dinamismo econémico y elevado

desempeno de instituciones gubernamentales.

Tratando de conocer con mds detalle los la-
zos de confianza que existen en el pais, diversos
estudios de opinién realizados en las dltimas dé-
cadas coinciden en un hallazgo consistente y es-
table que indica niveles de confianza promedios
del 17 por ciento en el periodo 1996-2011.?

Cabe destacar que para el mismo periodo el
promedio latinoamericano fue de 22 por cien-
to, dejando a Chile entre los paises con meno-

res niveles de confianza interpersonal.
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Fuente: Latinobarometro, 2011

Todo lo anterior muestra que las relaciones
de confianza interpersonal son mds bien del
tipo diluida y aquellos lazos fuertes en vincu-
lacién y colaboracién se establecen casi Gnica-
mente al interior de los nicleos familiares. De
esta forma, la sobrevaloracién de lo conocido
(lazos fuertes) produce una disminucién en
la disposicién a la interaccién con el extrano,
con quien se sostiene lazos débiles, repercu-
tiendo negativamente ya que este tipo de lazo
es el cimento para la incorporacién de lo dis-

tinto y la construccién de confianzas.

Estos resultados se comprueban en el andli-
sis del discurso ciudadano que muestra que en

Chile los ciudadanos han perdido la costumbre



de conocerse y conversar. Este es tal vez uno de
los hallazgos mds complejos del estudio respecto
a la confianza interpersonal ya que los diversos
grupos focales y entrevistas realizadas pusieron
el acento en la soledad completa con la que en-
frentan el dia a dia. Esta situacién se evidencia
con mds claridad en los estratos socioecondémi-
cos mds altos donde el desconocimiento de los
vecinos, incluso de aquellos que viven mds de
una década en la misma residencia, se convierte
en la norma de convivencia. Los pocos recuer-
dos sobre interacciones de mds largo aliento se
vinculan con problemas que tuvieron que ser
resueltos, estableciendo una perspectiva mds

instrumental de la vinculacién.

En los estratos medios la situacién no es muy
diferente. En algunos casos las entrevistas dejan en-
trever la existencia de hechos del “pasado” donde
las relaciones comunitarias eran mejores pero en
todos los casos se afirma que el cambio sustancial
es evidente. No obstante, la distancia y poca rela-
cién con las personas con las que se comparte es-

pacio muchas veces son problemdticas y rotundas.

Esta situacién se vuelve a instalar en los
estratos socioecondmicos mds bajos donde si
bien la mayoria de los entrevistados dijo co-
nocerse, los niveles de interaccién son limi-
tados. Al parecer, saludarse es la nueva forma
de socializar entre los entrevistados que cons-
tantemente recurren al “nos saludamos” como
forma de demostrar interaccién. Este hallazgo
cuestiona la literatura que propone que es en
estos sectores donde la interaccién cotidiana

se produce con mayor frecuencia.

Esta lejana percepcién de vinculacién con

los vecinos no presenta mayores diferencias

por sexo o edad, de hecho hay una transversal
y recurrente explicacién de la falta de tiempo
como forma de demostrar el motivo de la dis-
tancia. En algunos casos se afirma que no hay
tiempo ni para los amigos, mucho menos para
aquellos que nos rodean en el vecindario. Asi
la clara debilidad de los lazos de vinculacién

se torna un hecho evidente.

Esta baja tendencia a confiar en los veci-
nos tiene una implicancia directa sobre la
disminucién en la participacién ciudadana
en agrupaciones sociales. Si bien la mayoria
de los discursos ciudadanos giran en torno a
dos argumentos: falta de interés y de tiempo.
Cabe destacar que la relacién con los niveles
socioecondmicos es inversamente proporcio-
nal, es decir a mejor situacién econémica se
encuentran menores niveles de involucramien-
to en esquemas participativos. Dejando las or-
ganizaciones sociales como espacios de apoyo
o se colaboracién entre aquellos que asi lo ne-
cesitan; nuevamente fortalecimiento la pers-

pectiva instrumental de estas iniciativas.

(...) Si, hay junta de vecinos, pero yo no par-
ticipo, encuentro que es tiempo perdido. Si
quieren algo una ayuda, uno participa, coope-
ra, pero nada mds, no estoy pa’ andar metido,
si uno tiene que rascdrselas por las de uno no
mis... antes participaba, es que antes la gen-
te era mds unida, ahora no. Ahora de repente

les da la cuestién y toman trago y pelean... pa

puro discutir [Hombre, 59 anos, D-E].

¢Es posible cambiar significativamente los
niveles de confianza interpersonal en un corto
lapso de tiempo? El retorno de la confianza es

un proceso de largo plazo que requiere enfren-

Rev. bras. sequr. pablica | S3o Paulov. 7, n. 1, 24-39 Fev/Mar 2013

27

3

iciay

desconfianza ciudadana

El dilema de Chile: confianza en la pol

Artigos

Lucia Dammert



Artigos

3

iciay

desconfianza ciudadana

El dilema de Chile: confianza en la pol

Lucia Dammert

28

tar la inercia de la desconfianza que se estable-
ce en los individuos como forma espontinea
y rdpida de responder. Mds alld de la mirada
estructural, los motivos de estos bajos niveles
de confianza interpersonal son multiples, di-
ndmicos y de compleja explicacién. La forma
de cdmo se socializa en Chile ha cambiado sus-
tancialmente en las Gltimas décadas y la des-
confianza es tal vez una de las expresiones més
claras de esta transformacién. Las hipétesis son
de diversa indole pero algunos elementos que
aparecen en la literatura con un especial peso
son los niveles educativos; la religién, los pro-
cesos migratorios, la modernizacién y la des-

igualdad del ingreso.

Los bajos niveles de confianza de los chi-
lenos pueden ser explicados por el répido
proceso de modernizacién que ha experimen-
tado el pais en las tltimas décadas y el con-
siguiente aumento de la inseguridad, riesgo
y miedo social (PNUD, 2012; DAMMERT,
2012). En poco més de una década, la econo-
mia ha cambiado sustancialmente, el pais ha
aumentado considerablemente sus relaciones
comerciales, ha firmado tratados de libre co-
mercio con numerosos paises, el PIB crecido
de forma sostenida en el tiempo. En lo social,
se ha reducido considerablemente la pobreza,
mejoraron sustantivamente las remuneracio-
nes e indicadores de salud y educacién. Sin
embargo, estos avances modernizadores han
traido aparejado un difuso malestar social
compuesto por sentimientos de inseguridad
e incertidumbre basados en el miedo a la ex-
clusién, miedo al otro y miedo al sinsentido.
El proceso modernizador chileno configura
un escenario en que los miedos a los otros, a

la desproteccién y a la incertidumbre hacen
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imposible la mantencién o desarrollo de la
confianza social (PNUD, 2012).

La relacién entre confianza interpersonal e
institucional estd ain en debate. Existe acuerdo
en la literatura que la confianza de los ciuda-
danos en instituciones publicas es un elemento
central para el funcionamiento de la democra-
cia. La vinculacién entre la poblacién y las ins-
tituciones que deben representarla necesita de
conflanza como pilar fundante para establecer
la legitimidad de sus actuaciones. Las tradicio-
nes tedricas respecto al origen y desarrollo de la
confianza se pueden agrupar en dos corrientes:
Por un lado, se encuentran las teorfas cultura-
les segtin las cuales la confianza es exdgena a las
instituciones y por ende vinculada a las formas
de relacién social (ECKSTEIN, 1988). De
esta forma los niveles de confianza que expre-
san los individuos hacia las instituciones estin
asociados a los aprendizajes sobre las relaciones
sociales obtenidos a través de los anos y su in-
corporacién en los procesos de socializacién. Es
asi como esta perspectiva asume que aquellos
individuos que confian entre ellos tienen mayor
probabilidad de cooperacién y de participacién
en asociaciones formales o informales (PUT-
NAM, 1995). La confianza interpersonal seria
un elemento que se traslada hacia las institucio-
nes e instala una cultura civica que se transmite

de generacién en generacion.

La cultura no impacta de forma uniforme a
todos los ciudadanos; muy por el contrario, en-
tre las teorfas culturales que ponen énfasis en las
variables micro-sociales se propone que algunas
posturas hacen hincapié en aquellas caracteris-
ticas personales que influyen directamente en

los niveles de confianza institucional (INGLE-



HART, 1998). Esta propuesta de interpretacién
no estd carente de criticos y escépticos que lle-
gan a considerar que “la confianza interpersonal
parece ser producto de la democracia antes que
su causa’” (MULLER y SELIGSON, 1994; p.
647) y que, por lo tanto, la colaboracién entre
las personas no es ajena a la idea que tiene del
orden social, por lo que “probablemente las per-
sonas estin mds dispuestas a establecer lazos de
conflanza y cooperacién entre si en la medida
en que tienen confianza en las instituciones pu-
blicas” (LECHNER, 1999). Desde estas pers-
pectivas la confianza institucional como un de-
rivado de las relaciones de cooperacién basadas
en la confianza interpersonal no serfa totalmen-
te ajena a las senales que las propias institucio-

nes transmiten.

Por otro lado, una segunda corriente se
centra en la perspectiva de anlisis institucio-
nalista que interpreta la confianza como una
respuesta racional vinculada con el accionar
institucional (NORTH, 1990). De esta for-
ma, la confianza institucional serfa un elemen-
to enddgeno y vinculante con las instituciones
y especialmente con su capacidad de realizar

aquellas tareas para las que estdn disefiadas.

El temor, como expresién emocional vin-
culada a la inseguridad, no es necesariamente
producto tnico de la victimizacién o de los
medios de comunicacién (hipétesis utilizada
con mayor frecuencia), sino que también de la
baja confianza en las instituciones de control
formal de la delincuencia. Asi, no es el fené-
meno objetivo de la criminalidad per se el que
direcciona la sensacién de inseguridad, sino
la ausencia de instituciones piblicas que de-

tenten la confianza ciudadana (DAMMERT

y MALONE, 2003). Interpretacién que tiene
ramificaciones prdcticas: si los funcionarios
publicos quieren disminuir la sensacién de in-
seguridad, deberfan enfrentar la baja confianza
en la policia y la justicia. De esta manera, antes
que aplicar e implementar politicas duras anti-
crimen, los funcionarios pablicos y la ciudada-
nia necesitan apoyar reformas que sirvan para
incrementar la confianza en las instituciones
del sistema de justicia criminal y en especial de
la policia. En este sentido, la determinacién de
la potencia explicativa del enfoque culturalista
versus el enfoque institucionalista respecto a la
confianza/desconfianza en las instituciones no
puede ser indiferente a los disenadores de po-
liticas que deseen modificar esta variable para
reducir el temor, pues estard orientando la es-
trategia a seguir, la envergadura del esfuerzo y

su viabilidad técnica y politica.

Ahora bien, la desconfianza en las institu-
ciones policiales y judiciales no sélo se vincu-
la con la falta de efectividad en las tareas que
realizan, sino también con la percepcién de
impunidad y arbitrariedad de sus labores. La
percepcién generalizada de que la justicia no
se imparte por igual para todos, asi como los
abusos en el accionar policial, tiene un impac-

to clave en la confianza institucional.

La metifora de la puerta giratoria es una
demostracién de esta extendida sensacién de
impunidad que tienen los ciudadanos. Asi en-
tendida, los castigos no existen o no son los
adecuados para aquellos que cometen delitos.
Es notable que en Chile los niveles de encar-
celamiento han crecido sustancialmente, las le-
yes han endurecido los castigos y se ha bajado

la edad de imputabilidad penal, pero nada de
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eso ha sido suficiente para disminuir la percep-
cién de impunidad en el pais. Segtin Libertad y
Desarrollo “Entre las principales causas de los
niveles de delincuencia, destacan la importancia
relativa que adquieren aquellas relacionados con
la sensacién de impunidad, como son la percep-
cién de sanciones débiles aplicadas por los jue-
ces, el que la Ley no contempla penas més duras
a los delincuentes, o la deficiente o mala inves-
tigacién por parte de policias y fiscales” (Liber-
tad y Desarrollo, 2012; p. 16). En este proceso
los medios de comunicacién juegan un rol re-
levante pero no dnico (GARCIA CANCLINI,
1995 y 1997) ya que cotidianamente presentan
hechos cometidos por infractores reiterados o
magnifican la informacién sobre bajas condenas

o libertades provisionales.

En el contexto latinoamericano la confian-
za en las instituciones gubernamentales es muy
baja. Diversas fuentes de andlisis como el La-
tinobarémetro, el Barémetro de las Américas
y la Encuesta Mundial de Valores muestran
bajos niveles de confianza en el gobierno asi
como en sus principales instituciones. Esta si-
tuacién se vincula a percepciones generales de
ineficiencia, corrupcidn, negligencia y abuso
de poder por parte de aquellos que ejercen el
poder politico asi como de una distancia cada
vez mayor entre la politica y la ciudadania.’
Chile sigue las mismas tendencias salvo en la
situacién de la policia que cuenta con amplio

respaldo y apoyo ciudadano.

Il. La confianza en la policia

Chile vivié bajo dictadura militar por 17
anos (1973-1990), marcada por la represién
politica, la permanente violacién de derechos

humanos y la persecucién de todos aquellos
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considerados enemigos del sistema. La partici-
pacion activa de la policfa durante la dictadura
militar (tanto en la administracién como en los
hechos de violacién de derechos humanos) po-
dria jugar un rol relevante en Chile post dicta-
dura. No obstante, Chile enfrenta un proceso
especialmente inédito al ser una de las institu-
ciones con mayores niveles de confianza en el
pais (FRUHLING, 2001; CANDINA, 2005;
DAMMERT y MALONE, 2003). De hecho
informacién del Centro de Estudios Publicos
en Diciembre 2012 mostré que 58% de los en-
trevistados declararon confiar en la institucién,
es decir Carabineros se instalé entre las primeras

instituciones con mayor confianza ciudadana.

Desde la perspectiva del andlisis institucio-
nalista, la valoracién que la poblacién tiene
del trabajo que realizan los policias y operado-
res del sistema judicial (jueces, fiscales, minis-
tros de cortes, abogados y funcionarios) ten-
drd efecto en la confianza en las instituciones
que ellos representan. En cambio, si se asume
el enfoque culturalista, la confianza en las ins-
tituciones debiera estar fuertemente respalda-
da por pricticas de confianza y cooperaciéon

entre la poblacién.

La supremacia del enfoque culturalista
por sobre el institucionalista como teorfa ex-
plicativa de la confianza/desconfianza en las
instituciones pondria en serios aprietos a los
disenadores de politicas publicas que deseen
reducir el temor aumentando la confianza de
la poblacién en la policia y sistema de justicia.
Una estrategia basada en una teorfa como esta
debe apuntar a la modificacién de pautas de
comportamiento entre las personas que han

sido consolidadas en el transcurso del tiempo



y trasmitidas a través de la socializacién. Por lo
tanto, serfa un camino muy largo de recorrer y
con resultados francamente inciertos. En cam-
bio, un mayor peso explicativo del enfoque
institucionalista no sé6lo justifica el disefio de
politicas publicas destinadas a mejorar la valo-
racién que tiene la poblacién de las institucio-
nes policiales y sistema de justicia, sino que las
harfa mds viables porque facilita la planifica-
cién y abre un panorama mds alentador sobre
el horizonte temporal en que se pueden obte-
ner resultados significativos. La falta de con-
fianza en la policia y la justicia y, por lo tanto,
la sensacién de indefension frente a la amena-
za delincuencial, puede llevar a las personas a
desarrollar un discurso autoritario, alternativo
al ejercicio legitimo de autoridad, como tnico
recurso frente a un peligro que consideran in-

minente y cuyo extremo es la justicia por mano

propia (GODOY SNODGRASS, 2006).

Los enfoques teéricos sobre la construccién
de la confianza en las instituciones pueden ser
discutidos poniendo en juego las relaciones de
conflanza interpersonal, la valoracién del tra-
bajo realizado por la instituciones de control
formal y la confianza que los ciudadanos tiene
en ellas. Como se muestra a continuacién, las
encuestas de opinién y principalmente las en-
trevistas grupales, proporcionan informacion
empirica para validar o cuestionar estos enfo-
ques tedricos y deducir de ella consecuencias
précticas en materia de politicas. Adicional-
mente, nos permitiran corroborar la existencia
de un discurso autoritario, expresado en me-
didas juridico penales de estas caracteristicas,
como resultado de una mezcla de desconfianza
en las instituciones de control e inseguridad

asociada a la delincuencia.

Seguridad como tema piiblico en Chile

En Chile la inseguridad tiene un rol prepon-
derante en la conversacién politica y ciudadana.
La ciudadania en mdltiples encuestas de opi-
nién expresa la necesidad de asumir esta proble-

mitica entre las prioridades gubernamentales.

Llevado el problema delictual a un 4mbi-
to personal y observado a través del discurso
publico de distintos grupos socioeconémicos
y etdreos, se constata nuevamente su impor-
tancia pero con mayores matices de lo que las
herramientas de metodologia cuantitativa son
capaces de registrar. De esta forma, para el gru-
po de mds altos ingresos, la delincuencia tiene
una importancia relativamente menor que la
asignada por otros grupos socioeconémicos ya
que su gravedad estd mediatizada por positivas
condiciones personales de seguridad. Para ellos
la delincuencia es un problema preocupante,
pero sus expresiones mds graves se producen en
territorios distantes a sus lugares de residencia.
A su vez, los jovenes entre 19 y 30 anos de
todos los grupos socioeconédmicos se sienten
mds seguros en comparacién con otros gru-
pos etdreos aunque reconocen la presencia de
peligros, especialmente los que pertenecen al

grupo socioeconémico mds alto.

En los grupos socioeconémicos medios y ba-
jos se repite el mismo patrén, jévenes con mayor
sensacion de seguridad que otros grupos de edad,
pero la mayor seguridad se restringe a espacios
mds cercanos como el barrio, el pasaje o la casa.
Los adultos de estos grupos, tanto hombres como
mujeres, expresan su temor al delito, con espe-
cial aprehensién por sus hijos. En los grupos so-
cioeconémicos mds vulnerables, el discurso sobre

el delito incorpora fuertemente el consumo de
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drogas como un factor de aumento de la violen-
cia. En otras palabras, la inseguridad es un tema
que permea y atraviesa la preocupacién de la ciu-
dadania en general y se ha instalado en el centro
mismo de la conversacién cotidiana, generando
impactos en la forma como y desde donde se es-

tablecen los vinculos sociales.

Percepcion del trabajo de Carabineros

La valoracién que los ciudadanos hacen del
trabajo de Carabineros tiene importantes dife-
rencias segtin el grupo socioeconémico de per-
tenencia. En el grupo mds alto existe una opi-
nién muy positiva y generalizada de la labor
que realiza. En los grupos medios las opiniones
estdn divididas, asi como hay buenas opiniones
también hay quienes los evaltian negativamen-
te, y en los grupos mds pobres las opiniones

son llamativamente menos favorables.

Para una mejor comprensién de los juicios de
cada grupo, es relevante destacar los indicadores
que utilizan para construir sus opiniones. En el
caso del grupo mds alto, el indicador undnime-
mente utilizado para opinar sobre el trabajo de
carabineros es su presencia en las calles. En el gru-
po medio se mantiene el discurso sobre el trabajo
de Carabineros basado en su presencia en el espa-
cio publico, pero incorporan nuevos indicadores
como la concurrencia y tiempo de espera cuando
solicitan su presencia. Las personas de los estratos
socioecondémicos mds vulnerables construyen sus
opiniones considerando, ademds de la presencia
y concurrencia, la eficacia para actuar en el caso
de delitos flagrantes. Los indicadores muestran
que la opinién de los ciudadanos sobre el accio-
nar de Carabineros estd mediada por condiciones
objetivas de criminalidad existentes en sus entor-

nos mas inmediatos.
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A continuacién se desglosa la informacién
relevada en cada grupo socioecondémico, des-
tacando componentes como los sefialados an-
teriormente y agregando otros que terminan
por configurar las opiniones sobre el trabajo
que realiza la institucién policial. El grupo so-
cioeconémico mds alto tiene una valoracion
positiva del trabajo realizado por Carabineros,
sin altibajos entre los distintos grupos de edad.
Declaran tener un buen servicio, lo que les
brinda una gran tranquilidad. Para respaldar
esta opinién se recurre permanentemente a la
presencia que estos agentes publicos tienen en
las calles. La buena evaluacién de Carabineros
se acrecienta al comparar experiencias perso-

nales con policias de otros paises.

(...) yo creo que los carabineros son un 7. Si
vamos a una comparacion vecinal, yo que he
vivido mucho tiempo afuera, es un 14. Son
realmente muy eficientes.... Yo creo que para
cualquier pafs vecino, la fuerza policial chile-

na es envidiable [Hombre, 49 afios, ABC1].

La opinién de los jévenes de este sector
socioecondémico presenta algunas particulari-
dades. Muestran una gran confianza hacia la
institucién policial, destacando la existencia de
un nutrido patrullaje que lleva tranquilidad a
las familias. Sin embargo, esta positiva opinién
de Carabineros se ve acompanada de discursos
que critican la forma en que actiian para con-
trolar eventos publicos y que ademis califican
de clasista ya que favorece su mismo grupo so-

cial de pertenencia.

(-..) En el estadio no me dan ninguna tran-
quilidad. Son violentos, prepotentes. En las

movilizaciones politicas y culturales tampoco.



Ahf no es el mismo paco, pero no me gusta. A
veces he tenido que trabajar con ellos cuando
era productor y han sido un 7, fantdstico. M4s
que paleta, subordinado. Opera mucho, el cla-
sismo. Son ultra clasistas. Si le hablas mal estay
cagado. Pero si le hablas con pecho de paloma
te van a hacer caso en cualquier cosa. Y eso
me ha pasado acd y en mi vida de productor.
Si te mostrai como superior culturalmente, te

la hacen toda (...) [Hombre, 25 afos, ABC1].

Tanto o mds que el patrullaje de la policia,
los entrevistados pertenecientes a los grupos
mds acomodados destacan la presencia en las
calles de vehiculos municipales de vigilancia,
aunque su labor tiene menor valoracién. En
comparacién con los grupos mds acomodados,
aquellos de nivel medio presentan un discurso
menos homogéneo, con mds aristas al momen-
to de opinar sobre el trabajo de Carabineros. Si
bien existe una opinién mayoritariamente posi-
tiva en todos los tramos de edad, también des-
tacan, en cada uno de ellos, opiniones negativas
basadas a veces en los mismos indicadores que
para el grupo anteriormente analizado son po-
sitivos, lo que estd indicando que en los barrios
y comunas de estrato socioeconémico medio
existe una realidad delictual mds compleja o un
trato desigual para similares problemas. Los mds
jovenes valoran su presencia y sentido del deber,
pero critican su prepotencia y dejan entrever la
existencia de corrupcidn en sus filas, aunque sin

mayor importancia en términos relativos.

A diferencia de los grupos jévenes y de los
sectores socioeconémicos altos, los entrevista-
dos de 30 a 45 afios son mds criticos con el des-
empefo de esta institucién. Existen opiniones

divergentes respecto a su presencia en las calles

y se les cuestiona su eficacia y el trato diferen-
ciado que tiene con las personas segtin su con-
dicién socioeconémica. Las expresiones de las
personas de 45 a 60 anos acerca del accionar de
Carabineros son mesuradas y expresan satisfac-
cién en su labor, aunque no han tenido mayor
contacto con ellos, por lo que sus referencias
son mds bien vagas. Los adultos mayores en-
trevistados declaran percibir un bajo patrullaje
policial en su sector. Auin asi, valoran su esfuer-

zo por sobre el accionar del poder judicial.

(...) Si, los Carabineros tratan de detener al
delincuente pero a él lo juzgan y el asaltante

queda libre (...) [Mujer, 79 afos, C2-C3].

Finalmente, entre las personas pertenecien-
tes a los grupos socioeconémicos con menos
recursos predomina una opinién negativa de-
bido principalmente a la poca presencia que

tienen en las calles.

(...) No por acd ni se ven los Carabineros. Los
pacos no andan casi nunca aqui. De repente,
cuando hay accidentes, o alguna muerte, ha-
yan disparos, pero nada més (...) [Mujer, 65
anos, D-EJ.

A lo anterior se suman criticas por la exis-
tencia de corrupcion, el excesivo tiempo de
respuesta ante llamados de la poblacién y la
falta de actuacion ante delitos flagrantes como
el microtrdfico. A estas opiniones se suma la
discriminacién de la que son objeto en com-
paracién con la presencia que la policia tiene
en barrios acomodados y el tiempo de respues-
ta ante sus llamados. Ahora bien, percepcién
sobre el trabajo policial se sustenta en la con-

fianza depositada en la institucién y sus miem-
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bros. En este apartado se analiz6 la percepcién
general y a continuacién se fortalece el andlisis
incluyendo la mirada general de confianza en

la institucién policial.

Los niveles de confianza que la poblacién
de distintos grupos socioeconémicos tiene en
Carabineros estin intimamente relacionados
con la percepcién de su trabajo. Por esto no es
de extranar que en el grupo mds alto exista una
amplia confianza en la institucién, aunque no
sea el resultado de experiencias directas o per-
sonales como dejan entrever los resultados de
las entrevistas grupales. Los calificativos de se-
rios, profesionales, protectores, incorruptibles,
leales y justos suelen acompanar el significado
de la confianza que este grupo socioeconémico

atribuye a los miembros de la institucion.

(...) Yo encuentro que habla muy bien de
ellos que uno no los pueda sobornar por un
parte, como que es una institucion seria, en
verdad te protege si por ejemplo, te roban en
el centro, y hay un paco, el paco va a hacer

algo (...) [Mujer, 24 afos, ABC1].

En el caso de los adultos mayores de este
grupo social, se observa que junto con la con-
fianza que tienen en Carabineros reconocen que
en su labor no pueden realizar todo su poten-
cial, ya que se encuentran entrampados por el
proceder y/o por la ineficiencia del poder judi-
cial que obstaculiza su labor imponiendo trabas
burocréticas. Esta situacion ratifica la idea de la
existencia de “puerta giratoria” en donde los de-
tenidos quedan en libertad en pocos dias, libe-
rando de responsabilidad de esta situacién a Ca-
rabineros. En el discurso del grupo C2 -C3 pre-

domina ampliamente, pero no unidnimemente,
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la confianza hacia carabineros acompafiada en
algunos casos con una suerte de resignacién ya

que no tienen en quien mds confiar.

La mayoritaria conflanza que el grupo me-
dio tiene en Carabineros es apenas alterada
por la desconfianza derivada del trato desigual
que reciben en comparacién con sectores mds
acomodados, en donde existiria mejor y mds
rapida respuesta a los llamados que realiza la
poblacién. La poblacién dice saber de la exis-
tencia de corrupcidn en la institucién policial,
sin embargo de sus discursos se desprende que
no se trata de vivencias personales sino que de
referencias de amigos o informacién recibida
a través de los medios de comunicacién. Ain
asi, se considera que la corrupcién es menor
que en otros paises de la regién y no responde
a una prdctica generalizada de la institucién.
Por esta razén, tanto en el grupo mds alto asi
como en los grupos medios, la corrupcién no
es argumento como para llegar a desconfiar de

los Carabineros.

El discurso de los grupos mds bajos se ca-
racteriza por la dura critica que se realiza hacia
Carabineros en aspectos como la falta de patru-
llaje en las calles, la baja efectividad, las practicas
habituales de corrupcién y el abuso de poder
entre otras. Todas ellas configuran un panora-
ma de desconfianza hacia la institucién policial,
construida por la imagen que se han creado los
vecinos del trabajo policial en su barrio o pobla-
cién. El discurso juvenil habla de la “coima™ de
Carabineros como algo cotidiano, en donde el
micro traficante de drogas coimea a la institu-
cién para poder realizar su negocio en ese lugar.
En este sentido, los jévenes declaran observar

que esta relacién entre policias y traficantes se



da en la calle y no asombra mayormente. Tan-
to hombres como mujeres hablan del poder del
dinero, de las cantidades que se transan en es-
tos ilicitos y de los bajos sueldos que reciben los
funcionarios policiales, por lo que no existe una
condena moral importante hacia la coima, sino

que solo genera desconfianza.

(...) No, no confio en los pacos...5 los que he
conocido son corruptos, con mala onda, y no
andan haciendo la pega, si a la larga es su pega,
no es que anden haciendo un favor, si se les
paga por eso. Si eso que dicen que les hacen
un favor a la sociedad, no, si el paco se muere
o le pasa algo, tiene el medio seguro, quedan
salvados ellos y su familia... Lo he visto, en la
misma poblacién. Ven alos locos traficando en
la esquina, consumidores y pasan como si ya
lo tomaron como parte de la normalidad (...)

[Hombre, 19 afios, D-E].

El relato de los adultos también plantea
el tema de la corrupcién desde las vivencias
y agregan la falta de eficacia de sus acciones.
Opiniones como “llegaron una hora después y
no hacen nada” o “si uno ve que estdn actuan-
do junto con los delincuentes” son un lugar
comun en sus discursos. Una imagen de este
tipo dificulta cualquier esfuerzo de la institu-
cién por construir un lazo mds cercano y de
cooperacién con la comunidad. La descon-
fianza en Carabineros no es absoluta en este
grupo socioeconémico. Es posible encontrar
voces que expresan conflanza y respeto por su
trabajo, pero da la impresién que estos relatos
no tienen una base empirica. Estas opiniones
también introducen matices respecto a la opi-
nién mayoritaria sobre la corrupcién senalan-

do que se trata de casos aislados dentro de la

institucién y justifican su baja efectividad en
la falta de personal, la mala distribucién del
mismo (mayor personal en las comunas mds
acomodadas) y las trabas del poder judicial a

su accionar.

Una forma indirecta de apreciar la confian-
za que la poblacién tiene en Carabineros es a
través de la denuncia. Esta accién es realizada
mayormente por las personas pertenecientes
al nivel socioeconémico mds alto, dado que
poseen mayor confianza en la institucién que
las personas que integran los otros grupos. Sin
embargo, en casos como el robo, la denuncia
no tiene como Unica finalidad recuperar los
objetos, sino mds bien, constatar el delito para
posibilitar una mayor vigilancia en el sector.
Las personas pertenecientes al sector medio de
la poblacién denuncian menos porque ratifi-
car la demanda en tribunales les significa “una
pérdida de tiempo” y/o no creen probable ob-
tener beneficios de esta accién. Por tltimo, las
personas del estrato socioecondémico bajo son
las que menos denuncias realizan debido a la
desconfianza que tienen en las instituciones
policiales y judiciales. A esto se suma el temor
a represalias que pueden sufrir por parte de
bandas de micro traficantes o de delincuentes
del sector que han generado una red de protec-

cién local que los mantiene atemorizados.

Un tema poco analizado por los especialistas
son las diferencias existentes en el nivel de con-
fianza de instituciones de un mismo pais, ;Qué
explica, en el caso chileno, que la gente confie
bastante en Carabineros y tan poco en los par-
tidos politicos? Existen dos formas complemen-
tarias de explicar este fenémeno. Una es la suge-

rida por Inglehart (1988; p. 50), segtin la cual

Rev. bras. sequr. pablica | S3o Paulov. 7, n. 1, 24-39 Fev/Mar 2013

35

3

iciay

desconfianza ciudadana

El dilema de Chile: confianza en la pol

Artigos

Lucia Dammert



Artigos

3

iciay

desconfianza ciudadana

El dilema de Chile: confianza en la pol

Lucia Dammert

36

existen sentimientos difusos de valoracién po-
sitiva de las instituciones, sentimientos en que
no estdn ligados las autoridades actuales u otro
tipo de coyunturas. Este tipo de sentimientos
permiten establecer compromisos de largo pla-
zo hacia las instituciones, cimentados en éxitos
experimentados mucho tiempo atrds o transmi-
tidos a través de la socializacién temprana de las
personas. Esto quiere decir que las confianzas en
las instituciones pueden ser superiores a las que
hipotéticamente les corresponderia para el nivel

de confianza social existente.

Otra explicacién es la alta valoracién que
las personas de mayores recursos tienen del
desempeno de esta institucién, la que luego
disminuye en los otros grupos sin dejar de ser
positiva. Esta explicacién no deja de ser curio-
sa porque en Chile existe un alto nivel de te-
mor a ser victima de delitos y atn asi se valora
positivamente a una de las instituciones mds
importantes para prevenir este tipo de hechos.
Los sectores medios y, especialmente, los mds
pobres tienen un fuerte cuestionamiento a la
labor de Carabineros “(...) de repente pasa una
patrulla, pero una vez a las quinientas”, “(...)

hay una discriminacion acd’.

Los criterios de valoracién de la labor de
Carabineros son concordantes con los resulta-
dos de la encuesta Latinobarédmetro en un do-
ble sentido. Primero porque el principal factor
determinante de la confianza en instituciones
publicas es el “trato igual para todos”, el 46 por
ciento de los entrevistados marcé esta alterna-
tiva, aumentando en 2011 la percepcién de in-
justicia en la distribucién del ingresos, lo cual
repercute en un descenso de confianza genera-

lizada en las instituciones puablicas y porque el
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39 por ciento de los entrevistados indica que la
principal razén para recibir un trato desigual
es la pobreza. Entonces, ;Por qué, atn asi, Ca-
rabineros tiene una buena evaluacién entre los
mds pobres? Las entrevistas nos entregan una
respuesta a esta interrogante y una tercera ex-
plicacién. En sectores medios y bajos existe
una desesperanza de proteccién que los hace
aferrarse a los tnicos que pueden hacer algo
inmediato para protegerles, los Carabineros,
“(...) pero es lo que hay, y como es lo que hay,

quiero creer en ellos”.

Cabe destacar que las expresiones analiza-
das en este apartado son pricticamente Gnicas
en América Latina donde, como se vio en ca-
pitulos previos, la desconfianza en las policias
es un comtn denominador que sin duda ero-
siona la percepcién generalizada que tiene la

ciudadania sobre el accionar del Estado.

Conclusiones

La confianza en la policia es un valor clave
para la consolidacién de la democracia. El mo-
nopolio del uso de la fuerza, la presencia coti-
diana y territorialmente extendida, la directa
relacién con la ciudadania y principalmente
estar encargados del principal problema de
preocupacion publica, instala a las institucio-
nes policiales en un lugar estrategico del desa-

rrollo politico de nuestros paises.

Lamentablemente por muchos anos estas
mismas instituciones han estado abandonadas,
no han sido modernizadas y hoy son percibi-
das en la mayoria de paises de la regién como
poco serias, corruptas e ineficientes. La clara
excepcién regional es Chile. Toda la literatu-

ra en la temdtica releva el rol clave que tiene



Carabineros en la confianza de la ciudania y
la diferencia con otras realidades regionales.
Llama la atencién la carencia de evidencia que
interprete los motivos de estos altos niveles de
conflanza mds alld del hecho general de pensar
que se debe a los bajos niveles de corrupcién y
a la presencia permanente en casos de desastres
naturales. En este punto hay un vacio eviden-
te de investigacién que debe ser analizado con

mayor precision.

Lo que resulta atin mds interesante es que en
Chile se presenta una paradojal limitada con-
fianza interpersonal paralela a una alta confian-
za policial. ;Qué hace que los chilenos descon-
fien de sus vecinos pero entreguen su confian-
za a una policia que ha mostrado importantes
problemas en el uso de la fuerza sin mencionar

limitados resultados en su trabajo preventivo?

El presente articulo ha buscado iniciar un
andlisis en esta direccién pero ademds recono-
ciendo que la alta confianza promedio escon-
de diferencias socioec6nomicas y etdreas im-
portantes. Asi hay una relacion directamente
proporcional entre nivel de ingresos y nivel de
confianza. Por ende a mds rico, mds confianza

en la Carabineros. Situacién identica a la dis-

tribucién etdrea. Mientras mds jéven, menos

confianza en la policia.

El presente articulo presente una primera
exploracién cualitativa escuchando la voz de
los ciudadanos en su percepcion del trabajo
policial. Sin duda se requiere de multiples ani-
lisis que permitan reconocer los elementos que
generan conflanza por parte de la poblacién.
Aquellos que se instalan a lo largo del tiem-
po, sin tomar necesaria consideracién en los
problemas que enfrenta la institucién. Pero
ademds reconocer que no podemos avanzar
con instituciones que estdn especialmente va-
loradas por aquellos que menos las necesitan.
Los mejores funcionarios policiales, las mejo-
res estrategias y sobretodo la mejor vinculacién
deberias concentrarse entre aquellos que viven
en espacios mds vulnerables, aquellos que no
cuentan con seguridad privada o esquemas

municipales de vigilancia permanente.

El camino para mejorar el trabajo policial
es largo y el andlisis previo muestra que no hay
modelos que copiar. Por el contrario, en Amé-
rica Latina hay multiples experiencias y revi-
sarlas en sus aspectos positivos y negativos per-

mitirdn avanzar en un 4drea atin muy limitada.

1. En el presente documento se hablard de policia en general haciendo referencia preferentemente a Carabineros de Chile,

institucion policial uniformada de cardcter principalmente preventivo.

2. Hace referencia a aquellos entrevistados que contestaron a la prequnta “Hablando en general, :Diria Ud. que se puede confiar
en la mayoria de las personas o que uno nunca es lo suficientemente cuidadoso en el trato con los demds? Segun datos del
Latinobarémetro.

3. Para mayor detalle en casos nacionales y tipos de vinculacion entre forma de gobierno, democracia y desconfianza ver:

Hagopian (2005), Mainwaring y Scully (1995), UNDP (2004), Ames (2001), Koonings y Kruijt (1999), Lagos Cruz-Coke (2001),
Booth y Bayer Richard (1998), Klesner (2007).

4. En este caso, se refiere al pago en dinero o especies que una persona realiza a un agente de policia con el fin de obtener

favores.

5. Paco es una forma negativa de referirse a los funcionarios policiales de Carabineros que realizan patrullaje.
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0 dilema do Chile: confianca na policia e desconfianca
cidada

Em um contexto de crise da confianca cidadd na América
Latina, fundamentada em duas vertentes principais: uma
crise da confianca interpessoal, que ameaca as possibilidades
de consolidacdo de uma sociedade integrada; e uma crise
da confianca institucional, que pode ameacar as bases do
Estado de Direito Democrdtico, o presente artigo aborda as
especificidades do caso chileno, um pafs que convive com
baixos niveis de confianca cidada e altos niveis de confianca
na policia. Por meio de entrevistas e grupos focais, o estudo
pretende analizar a visdo da populacdo chilena sobre o
trabalho policial, buscando indicar os determinantes que

sustentam a confian¢a da populacdo na instituicdo policial.

Confianca na policia; Chile; Reforma

Policial.

The Chilean dilemma: trust in the police alongside
citizen distrust

This article, within the context of a crisis in citizen confidence
in Latin America, resting upon two main pillars—a crisis
in interpersonal trust that jeopardizes possibilities for
the consolidation of an integrated society; and a crisis in
institutional trust that may threaten the foundations of the
Democratic Rule of Law—addresses the specificities of the
case of Chile, a country where low levels of citizen trust
and high levels of trust in the police coexist. The study used
interviews and focus groups to analyze the views of the
Chilean population’s opinion of policing, and seeks to show

determinants that sustain the population’s trust in the police.

Trust in the police; Chile; Police Reform.
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Resumo

Este artigo pretende andalisar o processo de construcdo do chamado “novo paradigma” em sequranca publica e o
significado da municipalizacdo das politicas de sequranca em termos sociojuridicos. Mudancas discursivas alteraram
na prdtica os termos do debate no campo, mas se faz necessdrio o questionamento sobre se as transformacées no
plano discursivo, mais do que no sistema normativo, sdo suficientes para alterar o modelo politico vigente. Ainda, se as
transformacoes em curso produzem o resultado esperado, isto é, se alteram o modelo vigente da sequranca publica.

Palavras-Chave
Politicas de sequranca publica; Municipalizacdo; Descentralizacdo,; Prevencdo da violéncia.
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propdsito desse artigo é apresentar

os principais elementos para uma
andlise da introdu¢io do chamado “novo pa-
radigma” em seguranca publica no Brasil e sua
repercussao no sistema politico vigente. Serdo
apresentadas as principais conclusoes de pes-
quisa realizada no Instituto Internacional de
Sociologia Juridica de Onati, Espanha, na qual
se buscou investigar em que medida o processo
de municipalizacdo da seguranca publica e a
introdugao de programas federais para a drea
alteraram o modelo vigente de seguranca. Pri-
meiramente serd discutida a natureza das mu-
dancas reivindicadas, as caracteristicas do novo
paradigma. Em seguida serdo apresentados os
principais termos do debate expressos em dife-
rentes arenas. Por fim, é realizada uma andlise
das possibilidades oferecidas pela introdugio
de um novo discurso em seguranca e de novas
préticas de superaciao do modelo vigente, tido

como repressivo-punitivo.

As bases para um novo paradigma em
seguranca publica

A Constitui¢ao Federal de 1988 estabelece
no art. 144 que o governo do Estado ¢ o ente
federativo responsdvel pelas Policias Civil e Mi-
litar. Governos municipais e o federal, desta ma-
neira, nao teriam responsabilidades relacionadas
a seguranga publica, com as excegoes de que o
governo federal deve controlar a Policia Federal
e as administragdes municipais podem montar

suas Guardas Civis. Académicos e administra-

dores publicos reivindicam uma mudanga nessa
estrutura que atribui aos Estados a responsabi-
lidade pela seguranga publica, argumentando
que 0 NOVO mainstream seria agora o tratamento
multidisciplinar do crime e da criminalidade. O
que antes era visto como drea exclusivamente
policial teria se tornado um campo mais amplo,
tanto conceitual como administrativamente
(KAHN; ZANETIC 2005, p. 3). Conceitual-
mente, um tratamento multidisciplinar da cri-
minalidade se d4 nao somente sobre o crime,
mas também sobre suas causas; nao somente por
meio da policia e do suporte material das forcas
policiais, mas ainda pela interseccao de diferen-
tes dreas de governo, por meio de novas politicas
publicas. Isto é, o novo conceito trata de uma
abordagem preventiva do crime. Administra-
tivamente, um tratamento multidisciplinar do
crime seria caracterizado por uma expansio das
esferas de governo responsdveis pela seguranca
publica. No contexto dessa nova abordagem é
que surge a reivindica¢io da existéncia de um

novo paradigma, que serd aqui discutido.

A ideia de paradigma diz respeito a um
novo entendimento sobre o controle do crime
e da violéncia e remete a responsabilizacio de
toda estrutura federativa no tratamento dessas
questdes, além de considerar um enfoque no
papel dos municipios como instincia de im-
plementagao de politicas ptblicas de seguran-
ca. Ou seja, pressupde-se 0 rompimento com

o modelo vigente.
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Para um breve histérico da nova concepgio
em seguranga, ¢ necessirio apontar para uma
mudanga conceitual introduzida pela Assem-
bleia Constituinte de 1987-1988: o que antes
era chamado de “seguranca nacional” tornou-
-se “seguranca publica’, denotando a diferenca
entre uma policia equipada para o combate
aos inimigos da ditadura estabelecida em 1964
e a questdo de seguranca nas instituicoes que
comporiam o processo de democratizacio.
Conceitualmente, a ideia de seguranga nacio-
nal foi superada pela nova Constitui¢io, com
base no entendimento de que ela dificultaria
a protegao do individuo (pois ela protegia o
Estado) e, principalmente, que ndo asseguraria
a protegao dos direitos e garantias individuais

(LIMA, 2010, p. 15).

Porém, diversos estudos apontaram para
uma superacio apenas formal do paradigma
de “seguranca nacional” — em se tratando de
controle do crime —, mostrando dificuldades
para desafiar em termos prdticos o modelo
pré-constitucional. Para Choukr (2004, p. 3),
“a superagao formal do regime militar brasi-
leiro transformou muito pouco a esséncia e o
funcionamento das estruturas policiais. [...] a
Constitui¢ao Federal abrigou todas estruturas
policiais jd existentes”. Outro autor que tratou
do tema foi Jorge Zaverucha, (2008, p. 142)
que afirma que a justica de transi¢do produ-
ziu um “hibrido institucional”, caracterizado
por uma democracia baseada no voto, mas que

mantém enclaves autoritarios.

Nesse sentido, a reivindicagio para a im-
plementagio de um modelo que superasse
concretamente o modelo repressivo advindo

do periodo politico anterior aparece mais for-
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temente na ultima década. Um grande esforco
académico foi feito no sentido de desenvolver
explicagdes para o fendmeno da violéncia e seu
campo de estudos foi fortalecido nas tltimas
décadas (VASCONCELOS, 2009). Diferen-
tes percepgoes sobre as causas da violéncia e
das altas taxas de criminalidade geraram uma
reivindicagio para que as politicas de contro-
le fossem interpretadas e aplicadas de forma a

acompanhar o campo cientifico.

Muito brevemente, de acordo com Vas-
concelos (2009), durante a década de 1970, o
crime era visto, por meio de abordagens, por
exemplo, marxista, como resultante de estru-
turas politicas e econdmicas. Mas o entendi-
mento da violéncia nesses termos engendrou
criticas no sentido de que a correlacio entre
pobreza e criminalidade poderia gerar mais
violéncia da policia contra a populagio pobre.
J4 nos anos 1980 e durante a transi¢io demo-
crdtica, momento caracterizado por um grande
aumento das taxas criminais (principalmente
nos grandes centros urbanos, que tiveram cres-
cimento acelerado a partir dos anos 1970),
académicos passaram a relacionar o autorita-
rismo do Estado ao crescimento da violéncia
interpessoal, argumentando que haveria co-
nexao entre a manifestacio dessa violéncia € a
aceitagio de valores autoritdrios e violagao de
direitos (VASCONCELOS, 2009, p. 146).
Depois disso, importantes andlises se voltaram
para o controle social entre a sociedade e nao
somente do Estado. Aliado a isso, os estudos
passaram a mostrar a relagio entre violéncia e
formas de interacio entre os individuos; e en-
tre cultura politica autoritdria e cultura politica
democritica, além de introduzirem os direitos

humanos como um tépico pertencente a drea



de politicas putblicas e ndo como discursos que
protegeriam criminosos (VASCONCELOS,
2009, p. 112).

A introdugao das nogoes de direitos humanos
estava relacionada a ideia de falta de mediacio
entre as institui¢oes publicas e o sistema legal:

A hipétese de que a continuidade da violagio
dos direitos humanos é um dos elementos
que minam a constru¢io de uma cidadania
universal e credibilidade das instituigoes de-
mocrdticas (em especial os atores encarrega-
dos da aplicagio da lei e da pacificacio da
sociedade) é fundamentada na existéncia de
uma cidadania restrita, parte constitutiva de
uma cultura politica marcada pela nio insti-
tucionalizacio dos conflitos sociais, pela nor-
maliza¢do da violéncia e pela reproducio da
estrutura de relagoes de poder vigentes (VAS-
CONCELOS, 2009, p. 132).

Essa linha de andlise enfatiza “aspectos socie-
tarios e culturais dos contextos da violéncia” e
utiliza uma abordagem estrutural que a entende
a partir de suas relagoes “com as mudangas que
afetaram a realidade brasileira na economia e
no espago” (VASCONCELOQOS, 2009, p. 174).
Desta forma, a sociologia urbana e nogoes de
saude publica sdo incorporadas e contextuali-
zam o debate incipiente sobre politicas locais de
seguranga e, consequentemente, um novo papel

para os municipios na seguranga publica.

A construcao do novo paradigma

Para uma andlise da construcio de um novo
discurso sobre seguranca publica, ou uma nova
interpretacio da Constituicao federal que base-
asse as politicas de seguranga publicas, trés cam-

pos discursivos foram estudados. Além disso,

as principais politicas de governo voltadas para
implementagio pritica do novo paradigma fo-
ram incorporadas ao trabalho. Isto é, a forma-
¢o de um novo discurso compée o objeto da
andlise, mas foi necessdrio, em alguma medida,

tratar da relacio entre discurso e prética.

Apesar da extensa revisio realizada na
pesquisa das declaracoes que formam o novo
discurso e de suas variagdes, para 0 proposto
trabalho serd necessdrio exprimir as principais
ideias e correntes que alimentam a nogio de

um novo paradigma.

Os trés campos discursivos analisados fo-
ram: a literatura produzida pela academia,
especialmente aquela resultante de pesquisas
aplicadas e realizadas por académicos envol-
vidos direta ou indiretamente com politicas
publicas e trabalhos em organizagées sem fins
lucrativos; o material produzido pela e a partir
da Primeira Conferéncia Nacional de Seguran-
ca Publica — Conseg, que aconteceu em 2009 e
reuniu a diversidade de atores envolvidos com
a drea da seguranca (governo, sociedade civil
e trabalhadores da drea — as forgas policiais);
e entrevistas com gestores publicos envolvidos

com politicas de seguranga.

A literatura e a prevencao do crime
Conforme mencionado anteriormente, a
academia tem oferecido diferentes explicagoes
para o fendmeno da violéncia e as altas taxas
criminais ao longo das tltimas trés décadas. E
necessdrio explicitar que a violéncia constitui
um fendmeno complexo e, por isso, vem sen-
do estudada por diferentes disciplinas, como
sociologia, psicologia, direito, histéria, etc. De

todo modo, em comum entre essas disciplinas,
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hd o enfoque, no Brasil, na violéncia interpes-
soal em detrimento daquela autoinflingida e
da violéncia coletiva." O tipo interpessoal ¢
subdividido entre violéncia da familia e dos
parceiros intimos e violéncia comunitdria (PI-
NHEIRO; ALMEIDA, 2003, p. 22), sendo
ambos objetos dos estudos académicos. No
Brasil, os principais crimes relacionados a vio-
léncia interpessoal e, portanto, foco das politi-
cas de seguranca publica, sdo homicidios, rou-
bos e furtos, invasio de propriedade, violéncia

doméstica, entre outros.

Tendo definido o objeto das pesquisas no
campo da violéncia, ¢ possivel discutir o que
a literatura chama de uma abordagem preven-
tiva do crime: basicamente, hd uma oposi¢io
a ideia de que seguranca ¢é responsabilidade
exclusiva dos Estados e, entdo, das forcas po-
liciais. Até o presente momento, nao hd alte-
ragoes na Constitui¢io que embasem esse po-
sicionamento, ficando a cargo das reinterpre-
tagoes do texto legal a possibilidade de novos
arranjos institucionais.” A prevencao ¢ baseada
no entendimento das causas da criminalidade
e representa uma superacio do paradigma de
“seguranca nacional”, sendo implementada
por meio de politicas de seguranca publica de
responsabilidade de toda estrutura federativa.
Nesse sentido, a literatura traz duas importan-
tes caracteristicas da ideia de prevencao: des-
centralizagio da gestao das politicas; e interdis-

ciplinaridade no tratamento da violéncia.

Segundo a classificagio de Dias Neto
(2005), o conceito de descentralizagio pode
ser entendido por trés diferentes abordagens: a
administrativa, baseada na transferéncia de res-

ponsabilidades e de competéncias institucionais
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e operacionais do governo central para os perifé-
ricos; a econdmica, relacionada aos conceitos de
“desregulamentacio” e “privatiza¢io” e, princi-
palmente, ao estimulo a transferéncia, do setor
publico para o privado, de autoridade, fungoes
e recursos; ¢, finalmente, a politica, baseada na
reforma dos processos decisérios do Estado,
buscando sua democratizagio e a participagio
direta dos cidaddos no planejamento de politi-
cas publicas (DIAS NETO, 2005 apud AZE-
VEDO; FAGUNDES, 2007, p. 8). E possivel
dizer que a literatura se inclina para a primeira e
terceira abordagens. O segundo modelo de des-
centralizagdo trata da segurancga privada, o que
também pode ser visto no Brasil como um fend-
meno importante, mas inacessivel para a maior
parte da populagao. Além disso, a literatura re-
visada vai em uma diregio oposta, mostrando
que a privatizagdo da seguranca pode produzir

mais segregacao e, entio, violéncia.

Em resumo e de acordo com a classificagao
apresentada, descentralizagio significa entdo um
processo decisério mais democrdtico, com en-
volvimento de todos os entes federativos e par-
ticipagao social na formulagao de politicas, com
a ressalva de que o modelo de gestao encontrado
na maioria dos municipios ainda nio suporta
tais arranjos que permitam investimento em se-

gurangca e participacio da sociedade civil.

A classificagao de Dias Neto diz respeito a
forma dada ao processo de descentralizagao,
sendo possivel, assim, ver uma aparente homo-
geneidade entre a literatura. Fez-se necessdria
a classificacdo nio da forma, mas sim dos mo-
tivos, dos argumentos encontrados para que
fossem produzidas transformacoes na estrutu-

ra politica da seguranca, a fim de estabelecer



a relagdo entre as diferentes motivagoes que
embasam a descentraliza¢io e a introdugio de
um novo paradigma. Dessa forma, na litera-
tura revisada, foram encontrados argumentos
classificdveis em trés linhas distintas:
e a abordagem histdrica, que leva ao en-
tendimento de que a descentralizagio ¢ um
processo natural e esperado. Até meados dos
anos 1990, os gestores locais se utilizavam do
art. 144 da Constitui¢do para argumentar
que seguranga era uma atribuicao dos gover-
nos estaduais e, assim, manter a seguranca
publica longe de suas agendas. Mas, durante
adécada de 1990, a perspectiva descentraliza-
dora teria surtido efeitos nas dreas da saude,
educacio e habitacao, tendo sido introduzida
pelo novo texto constitucional, mas especial-
mente impulsionada pela obrigagio, a partir
de 1997, de implementar na administragao
local organismos colegiados de representagao
paritdria entre Estado e setores da sociedade
civil relacionados 2 diferentes politicas sociais
(RIBEIRO; PATRICIO, 2008, p. 8). A segu-
ranga publica teria sido influenciada por esse
processo, mesmo que tardiamente;
* a abordagem geogrifica, que permite
concluir que o processo ¢é resultante de uma
exigéncia técnica: por ser o Brasil um pais de
grandes proporg¢es, uma visio centralizado-
ra da seguranca nao ¢ possivel (RICARDO;
CARUSO, 2007). Politicas formuladas em
termos gerais ¢ homogeneizantes nao seriam
eficientes: “justamente porque hd uma diver-
sidade territorial, cultural e social brasileira
inquestiondvel que ao longo dos tltimos anos
ganhou for¢a no debate publico a tese de que
o poder local pode e deve ser criativo para
pensar solucoes para sua propria realidade”

(RIBEIRO; PATRICIO, 2008, p. 7);

* aabordagem politica, que traz uma expli-
cagao antitécnica, ou seja, por uma orienta-
¢do interessada: o aumento nas taxas de ho-
micidio e do sentimento de inseguranca da
sociedade teria forgado os politicos a fazerem
algo relativo as maiores preocupagoes da po-
pulacdo. Ainda, a mudanca no envolvimento
federal ¢ municipal com a seguranga publica
estaria diretamente ligada a vontade dos elei-
tores, que supostamente nio diferenciam as

responsabilidades de cada esfera governamen-

tal (KAHN; ZANETIC, 2005, p. 4).

Entendidos conforme as classificacoes pro-
postas, os argumentos, apesar de nao serem an-
tagdnicos, demonstram que o campo estd ain-
da sendo construido e teorizado. O que pode
ser visto em comum ¢ o fato de que violéncia
e inseguranga se tornaram um problema para
a populacio e uma questao para ser tratada de
forma diferente se comparada ao modelo atual.
H4 um consenso, mas nio uma razio domi-

nante e aceita por todos.

Assim, uma transformacao vertical na ges-
tdo das politicas publicas é uma importante ca-
racteristica do processo de construcio do novo
paradigma em seguranga. No ambito horizon-
tal, o movimento ¢ oposto a descentralizagao:
pesquisas clamam para uma maior integragio
entre diferentes dreas de governo, isto ¢, para a
integragdo entre governo e outras instituigoes,
entre as pastas da educacdo, saude, planeja-
mento urbano, assisténcia social e seguranga,
na producio de informagio e conhecimento.
Dias Neto (2005, p. 85) define esse movimen-
to dizendo que ag¢des preventivas demandam
“um esforco interdisciplinar de compreensio

do homicidio enquanto fendmeno social as-
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sociado a desvios no processo de socializagao,
a0 desemprego, a auséncia de lazer, ao consu-
mo de bebidas alcodlicas, ao porte de arma, a
cultura da violéncia, entre outros diversos fa-
tores”. Nessa dire¢io, a integracdo das politicas
sociais visando a prevencio da criminalidade
é possibilitada principalmente no dmbito das
politicas publicas urbanas, locais. Tem-se en-
tio um sentido comum nos dois caminhos
apontados, a descentralizacdo no sentido ver-
tical e a integracdo politica e administrativa no

Ambito horizontal.

Como consequéncia do tratamento inter-
disciplinar das agoes preventivas da violéncia,
é possivel observar que hd uma busca por uma
eficiéncia simbdlica na extensio do alcance das
politicas criminais, trazendo atribuigées dos
municipios jd previstas no sistema legal para
o ambito da segurancga publica. “A prevengao
criminal no 4mbito local nio constitui tarefa
nova para os municipios [...] sempre foi imple-
mentada. [...] Nova é simplesmente a visao de
que a prevencdo criminal nao deve ser apenas
um subproduto, mas deve ser uma tarefa trans-
versal” (DIAS NETO, 2005, p. 134-136). Po-
de-se afirmar que as pesquisas académicas indi-
cam a possibilidade de transformacio do mo-
delo politico vigente primeiramente por meio
de uma reestruturacio das forcas simbdlicas
do campo, nos termos utilizados por Bourdieu
(1983), pela formacio e consolida¢io de um
novo discurso. Esse novo discurso, uma vez
consolidado, passaria a ser incorporado pela
estrutura politica a fim de fazer emergir novas
préticas. Isso pode ser aplicado nao somente a
interdisciplinaridade, mas também a demanda
por uma responsabilidade descentralizada pela

seguranga, uma vez que as principais politicas
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publicas baseadas no novo modelo paradig-
midtico emergem em um contexto de ampla
discussao, em que participam diversos atores
atuantes no campo da seguranca, conforme

mostrado a seguir.

A Conferéncia Nacional de Seguranca
Publica: a articulacao de um debate

A Conferéncia Nacional de Seguranga Pu-
blica — Conseg ocorreu em agosto de 2009,
ap6s 1.433 conferéncias preparatdrias (muni-
cipais, estaduais e informais), e congregou os
diversos atores envolvidos na drea de seguranca
e representantes dos diversos entes federati-
vos. Ap6s andlise de dois produtos resultantes
dos debates promovidos pela mobilizagio da
Conseg, foi possivel estabelecer aproximacoes
e diferengas entre o discurso académico e o
produzido na esfera da Conferéncia, que con-
sideramos como campo politico. Os produtos
sao o Texto Base, elaborado pelo Ministério
da Justiga com contribuigoes de entidades que
participaram das conferéncias preparatdrias e
da Comissao Organizadora Nacional da Pri-
meira Conseg, e o Relatério Final da Conseg,
produzido por uma entidade independente
contratada para fazer o monitoramento ¢ a
avaliagao do encontro. O primeiro tem como
objetivo contextualizar o tema para orientar as
discussoes da Conferéncia, enquanto o segun-
do contém os principais principios e diretrizes
votados durante a Conferéncia, resolugoes que
foram tidas como sendo a base das futuras po-

liticas de seguranca publica.

O Texto Base traz para o debate preocupa-
coes semelhantes aquelas presentes na literatu-
ra, mas hd um foco muito maior na atuacio do

governo federal como indutor do processo em



questdo e da inser¢ao dos municipios nas po-
liticas preventivas. O chamado “novo paradig-
ma’ seria promovido, em termos de politicas
publicas, pelo programa federal Pronasci (Pro-
grama Nacional de Seguranca Publica com Ci-
dadania), que, por meio de financiamento aos
Estados e municipios, visa fortalecer os lagos
federativos e comunitdrios (MINISTERIO DA
JUSTICA, 2009, p. 21), com vistas a articula-
¢ao de politicas de seguranca com agoes sociais,
priorizando a prevencao aliada a estratégias de
ordenamento social e seguranca publica. Além
do Pronasci, o Susp — Sistema Unico de Segu-
ranca Publica foi elaborado também pelo gover-
no federal para disciplinar e organizar os 6rgaos
responsdveis pela seguranca publica por meio
da coordenagio da Unido. Os dois programas
tratam das dimensoes de integragio de dreas no
Ambito local e descentralizagio vertical descritas
acima, porém com forte enfoque no papel do
governo federal como articulador e definidor

das politicas de seguranca.

Os principios e diretrizes do Texto Base da
Conseg estao alinhados com a literatura aca-
démica, refletindo também a necessidade de
descentralizar a responsabilidade pelas politi-
cas de combate ao crime e controle da violén-
cia e de promover a integracao intersetorial de
diferentes dreas de governo para promogio de
uma sociedade mais segura. As resolugoes que
contém o conceito de integracio entre diferen-
tes pastas e entre governo e sociedade trazem
em si a ideia de que seguranga deve ser enten-
dida como direito fundamental do cidadao
e de que, uma vez entendida dessa maneira,
passa a ser necessdria a prevengio a violéncia
e entio de suas causas, o que remete a ideia

de integracdo e articulagao das diversas dreas,
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como educacio, saude, planejamento urbano,
etc. Aquelas que tratam da descentralizagao
buscam criar ou reforar instituigoes e préti-
cas institucionais, como conselhos municipais
e federais, a regulamentacio da atuacio das
guardas municipais, e gabinetes de gestao in-

tegrada entre as diferentes esferas de governo.

Nesse sentido, a Conseg levou ao centro do
campo diferentes discursos que estavam presen-
tes de forma difusa na sociedade e na literatura
produzida por pesquisadores da drea. A Confe-
réncia permitiu a articulagio de um debate que
ja estava posto, seja no campo académico, seja
por agoes promovidas pelo governo federal na
tltima década. De todo modo, é preciso ressal-
tar que as politicas governamentais que fomen-
tam a introdugio do chamado novo paradigma
sao politicas de governo e nao de Estado e de-
pendem largamente da percepgio por parte dos
gestores publicos e da sociedade civil de que nao
somente o Estado e as policias sao responsaveis
pela seguranca publica para que possam aderir
aos programas. A Conseg teve entdo o papel de
aumentar o capital simbélico® do paradigma de
seguranca cidada (diverso da “seguranga nacio-
nal”), fazendo com que “verdades” produzidas
em campos diversos fossem articuladas. Mas hd
contradicdes e disputas que restaram latentes,
tais como resolugdes e principios que reforcam
a manuten¢io da previsdo constitucional do
artigo 144 da CF — e entdo dos Estados como
responsdveis pela seguranga pablica —juntamen-
te com resolugbes que preveem o protagonismo
de conselhos federais e programas de fomento a
municipalizagio e até a necessidade de “pautar-
-se no reconhecimento juridico legal da impor-
tancia do municipio como co-gestor” (VIA PU-
BLICA, 2009, p. 80).
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De todo modo, ¢ nitida a emergéncia de
ideias que se contrapéem em seu conjunto a
concepgao repressivo-punitiva do tratamento
da violéncia que teve respaldo até entao pela
determinagio constitucional de que a seguran-
ca publica deve ser exercida pelos 6rgaos elen-
cados no art. 144, quais sejam, Policia Federal,
Policia Rodovidria Federal, Policia Ferrovidria
Federal, Policias Civis, Policias Militares e
Corpos de Bombeiros Militares. Nao é possi-
vel negar que hd um consenso de que o modelo
vigente deve ser aprimorado e complementa-
do, principalmente pela ideia de prevencio
da violéncia (e os arranjos que essa concepgio
supde). Por outro lado, pode-se afirmar que a
delimitagdo entre a velha e a nova concepgio
de seguranca publica nio ¢é ainda totalmente
clara. H4 disputas tanto institucionais quanto
simboélicas que denotam fragilidades em um
discurso aparentemente continuo e delimita-

do, o discurso do novo paradigma.

Isso pode ser demonstrado por meio da
andlise dos dados produzidos por Lima (2010),
no contexto da Conferéncia Nacional, sobre a
adesdo ao novo paradigma. A pesquisa apresen-
ta uma descrigao das quatro correntes hipotéti-
cas de seguranga publica, quatro “tipos ideais”.
A primeira corrente trata de “grupos que acre-
ditam que o atual modelo de organizagio do
sistema de seguranca publica do pais é adequa-
do [...] e que os problemas enfrentados dizem
respeito apenas a caréncia de recursos financei-
ros ¢ humanos para o seu bom desempenho.
Ha4, nesta corrente, uma marca muito forte nas
policias. A participacio social ¢ vista com cau-
telas [...] [e] a valorizagdo profissional é reduzi-
da a questdes salariais”. A segunda corrente diz

respeito aqueles que também creem na eficdcia
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do modelo atual, mas compreendem que sio
necessdrias medidas pontuais como resposta
as demandas de ordem e seguranca. “Hd uma
énfase nas grandes reformas legais, mas apenas
aquelas que poderiam reforcar a capacidade de
atuagao das instituigoes atuais. [...] A partici-
pacdo social ¢ vista como algo positivo, mas
sem grandes propostas de sua inclusio”. Os
grupos integrantes da terceira corrente reco-
nhecem que inovagoes na gestio e melhorias
tecnolégicas sa0 essenciais, porém insuficientes
sem a inclusdo de novos atores na operagao do
sistema de seguranca publica. A participagio
social ¢ vista “como positiva e propostas nes-
se sentido sdo apresentadas. [...] A valorizacio
profissional é vista como determinante para
o sucesso de politicas mais eficientes e, mais,
para a incorporagao dos preceitos de garantia
dos direitos humanos na cultura organizacio-
nal das policias” (LIMA, 2010, p. 13). Por
fim, a quarta corrente caracteriza-se pelo nio
reconhecimento do modelo atual como eficaz
e pelas propostas de mudangas radicais, como

por exemplo, fim das Policias Militares.

Segundo o autor, “o novo paradigma con-
figura-se em torno dos grupos classificados na
terceira corrente” (LIMA, 2010, p, 103). Mas
0 que interessa para o presente trabalho é me-
nos a diferenca entre os participantes e mais o
fato de que 70% dos que responderam a pes-
quisa, quando solicitados a se inserir em uma
das quatro correntes predefinidas, admitiram
estar na terceira e quarta. Esse percentual de
70% se transfigura quando os pesquisadores
modificam a metodologia, pedindo aos par-
ticipantes que dessem opinides (de acordo ou
desacordo) sobre cinco diferentes tépicos pré-

-codificados e que eram relacionados as quatro



correntes. Nesse caso, o resultado indicou que
48,3% pertenciam 2 terceira e quarta corren-
tes. Ainda, 78,8% foram identificados com
uma sé corrente, mas 21,2% pertenceriam a
mais de uma. Dos participantes, 12,5% foram
identificados com a segunda e terceira corren-
tes (LIMA, 2010, p. 105), o que demonstra
que a defini¢ao entre as concep¢des nao estd
ainda totalmente clara. Isto é, os participan-
tes se identificam com o novo discurso, o que
pode ser visto pela grande autoinser¢io no
grupo que mais se aproxima da nova compre-
ensdo sobre seguranga publica. Porém, quando
os participantes se identificam com préticas
relacionadas a seguranca e suas politicas, essa
adesao muda e se dilui. Isso pode indicar que
o discurso estd sendo incorporado, porém, a
tarefa de transformd-lo em novas prdticas e de
consolidar novos arranjos politico-institucio-
nais ainda no estd solidificada. O mesmo con-
clui-se da investigagio realizada com gestores
publicos a respeito de seu entendimento sobre
o chamado novo paradigma e da tradugao de
seus conceitos em préticas politico-administra-

tivas, conforme apresentado a seguir.

Gestores publicos e o papel dos
municipios na seguranca publica

Cinco entrevistas semiestruturadas foram
realizadas no bojo da pesquisa que embasa
esse artigo. Trés entrevistados eram, em 2010,
secretdrios municipais de seguranca: Carlos
Sant’Ana, secretdrio de Seguranca em Sio Le-
opoldo, Rio Grande do Sul; Renato Perrenoud,
secretdrio de Seguranca de Santos, Estado de
Sao Paulo; e Joao Sana, secretdrio de Seguranga
em Vitéria, capital do Estado do Espirito Santo,
e presidente do Conselho Nacional de Secretd-

rios de Seguranga Publica e Gestores Publicos.
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Outra entrevista foi realizada com José Vicente
da Silva, coronel da Policia Militar do Estado de
Sao Paulo, ex-secretdrio nacional de Politicas de
Seguranca e ex-coordenador dos Conselhos de
Seguranga Comunitdria no Estado de Sao Pau-
lo. A dltima entrevista foi realizada com Ciris-
tina Villanova, em 2010 coordenadora geral
de Acoes Preventivas em Seguranca Puablica da
Secretaria Nacional de Seguranca Pablica, que

pertence ao Ministério da Justiga.

Os entrevistados acreditam ser fundamen-
tal a participagio dos municipios atualmente
na drea de seguranca publica, porém, é muito
diverso o entendimento sobre a natureza des-
sa participagdo. Para Cristina Villanova, sio
essenciais o desenvolvimento de politicas de
prevencio a violéncia e a integracdo entre dife-
rentes competéncias, ou dreas de governo e dos
gestores locais com as liderancas comunitérias.
J4 Jodo Sana enfatiza o papel de ente integra-
dor, ou o fortalecimento da integracao entre as
diversas esferas de governo, assim como Carlos
Sant’Ana, que acredita ser o papel do muni-
cipio agir em conjunto com as policias e arti-
culadamente com o governo federal por meio
de programas como o Pronasci. Perrenoud diz
que o municipio nao deve somente prevenir,
mas principalmente atuar nas politicas repres-
sivas juntamente com as policias estaduais,
pois “hoje a policia nio faz mais seguranga
publica sem o apoio da fiscalizagao municipal,
da guarda municipal na questao da repressio”.
Por fim, José Vicente traz um outro ponto de
vista, ao afirmar que o municipio passa a ser
fundamental, mas atuando na recuperacio de
dreas degradadas, de ordenamento do espago
publico, além de programas para a juventude

na esfera da prevencio.
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Outra questdo importante e que foi revela-
da pelas resolucoes da Conseg ¢ a necessidade
de regulamentagao legal para uma definigao
do papel dos municipios na seguranca publica.
E ponto de comum acordo a necessidade de
regulagio das atividades das guardas munici-
pais, que realizam tarefas totalmente diversas e
muitas vezes conflitantes com as atividades po-
liciais. A excecdo vem de José Vicente, que re-
chaca qualquer necessidade de regulacio legal
na 4rea da seguranga. Mas alguns entrevistados
acreditam serem necessdrias outras mudancas
legais, como, por exemplo, a superagio do
paradigma militarista que se manteve apds a
Constituigio, isto ¢, uma nova legislagao con-
cernente a atuacdo das forgas policiais como

um todo (opinido de Jodo Sana).

Quanto aos fatores que alimentaram o pro-
cesso de participagido dos municipios na segu-
ranga publica, foi possivel apreender entendi-
mentos diversos nas respostas obtidas. Altas
taxas criminais e a consequente preocupagio
da populagio para com a questdo, segundo
Sant’Ana, constituiram fator determinante
para que os municipios passassem a introduzir
a seguranga em suas agendas. Jd José Vicente
acredita que a policia passou a perceber que o
problema do crime nao é sé o criminoso e sua
vitima, sendo também decisivo o local em que
ele ocorre. Por isso a policia deve atentar para
as especificidades locais em suas atividades, e
essa demanda teria levado o municipio a parti-
cipar mais ativamente nas questoes de seguran-
ca publica. Outra abordagem ¢ a de Ciristina,
que acredita que o tamanho do pais e a quan-
tidade de tarefas do Estado proporcionaram a
abertura de um espaco de atuagio preventiva

por parte dos governos locais.
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Esses sdo alguns dos pontos que permitem
dizer que hd certa incorpora¢ao de valores novos.
Todos os entrevistados partilham conceitos, tais
como: necessidade de uma gestao descentraliza-
da da seguranga que incorpore os diversos entes
federativos; integracao entre dreas diversas, como
planejamento urbano, politicas para juventude,
educagio, ente outras; a ideia de prevencio;
necessidade de regulamentar a atividade das
guardas municipais, etc. Porém, a interpretagao
desses conceitos estd longe de ser homogénea e,
portanto, as praticas relativas a eles. A hipStese
aqui formulada é a de que, no caso especifico das
politicas em questdo, o modelo politico-juridico
tradicional da seguranca publica estd sofrendo
alteragoes, mas, por enquanto, encontram seu li-
mite no Ambito discursivo. Nao se excluem aqui
as novas préticas e programas federais que indu-
zem municipios a participarem da formulagio e
implementagio de politicas de seguranga, mas ¢
possivel dizer que o entendimento delas ainda é
muito heterogéneo e, muitas vezes, conectado ao

chamado velho paradigma.

Anédlise: continuidades e
descontinuidades do chamado “novo
paradigma”

Tendo observado que avancos existem, mas
que talvez o campo nio seja dotado de forga sim-
bolica suficiente para ser incorporado pelas diver-
sas instituigoes a ele pertencentes e que transfor-
mam o discurso em préticas concretas, foi preciso
identificar quais elementos do modelo tido como
“paradigma a ser superado” ainda vigem, ou mes-

mo resistem através da ressignificacio.

Nesse sentido, um primeiro ponto a ser
considerado ¢ o de que, apesar de a insurgén-

cia de uma nova visao de seguranga publica in-



fluenciar o discurso corrente entre gestores pu-
blicos, hd espago para que velhas prdticas sejam
implementadas sob conceitos do novo para-
digma na implementacio de politicas publicas.
José Vicente e Renato Perrenoud, por exemplo,
tratam da importincia da municipalizagao e
prevengao, mas com enfoque na agio policial
como reflexo de problemas locais, ou na prepa-
ragao da guarda municipal para agir como forca
policial assim que a lei permitir (comentdrio de
Perrenoud). Os termos do debate sio os mes-
mos utilizados pelos outros gestores, ainda que
esses estejam tratando os referidos conceitos
como elementos que contrariam a tendéncia
de monopdlio do governo do Estado sobre a
seguranga e de refor¢o do enfoque na atuagao
policial. Assim, além de podermos observar di-
ferentes praticas baseadas em um discurso co-
mum, ¢ possivel dizer que, em muitos casos, o
chamado novo paradigma serve de abrigo para
o reforco do trabalho policial, seja por meio das
guardas municipais (que surgem juntamen-
te com a ideia de uma maior participagio do
municipio), seja pelo uso de termos como “pre-
veng¢do” no sentido de consolidar um trabalho
policial mais efetivo. Nao se avalia aqui a ne-
cessidade do trabalho policial, mas sim a ideia
de que conceitos cunhados no 4ambito do novo
modelo servem, muitas vezes, para fortalecer

aspectos centrais do modelo a ser superado.

Essa primeira conclusao pode ser aferida na
pratica por meio da andlise dos impactos do
Pronasci — Programa Nacional de Seguranca
Piablica com Cidadania. O estudo Seguranga
Publica e Cidadania: uma andlise orcamentdria
do Pronasci revela, como uma de suas conclu-

~ <« ~ ~
soes, que “as excegoes de boa execugao confir-

mam que o Programa, at¢ o momento, estd

reduzido a uma politica de aumento de renda
para os agentes de seguranga’. Outro estudo,
Pronasci em Perspectiva, realizado pela FGV em
2008, revela que, entre os projetos apresentados
a0 Pronasci pelos Estados e municipios naquele
ano, 48,13% nao tinham vinculos com as a¢oes
do Programa, 21,44% versavam sobre agoes
de seguranca defensiva,* 0,94% sobre acoes de
seguranca repressiva,” e 29,5% dos projetos se-
riam para agoes de cunho preventivo.® Ou seja,
menos de um terco dos projetos tratava de agoes
de prevengao, que contemplam agdes sociais
executadas primordialmente pelos municipios.
Note-se também que quase a metade dos pro-
jetos ndo tinha relagdo com a proposta do pro-
jeto, o que ¢ indicio de que nao estd claro para
os gestores como transformar o novo discurso/

paradigma em agbes prdticas.

Um segundo aspecto a ser ressaltado e que
facilita a preservagao do “velho paradigma” é o
fato de que o gestor necessita ter “vontade po-
litica” (que emerge por diferentes razdes) para
programar agoes no nivel local. A maioria dos
entrevistados aponta para essa questdo, Jodo
Sana sublinha que “o gestor que quiser contri-
buir com a seguran¢a em seu municipio pode-
ra fazé-lo”. Perrenoud expressa a mesma ideia
ao dizer que “hoje vocé depende de um pre-
feito que tenha sensibilidade para a questio e
uma fatia de or¢gamento municipal para estru-
turar uma seguranca municipal”. E acrescenta
ainda: “a gente fica dependendo do entendi-
mento do prefeito para estruturar essa drea e
desenvolver essa drea. Se ele nao quiser, nao é
obrigado”. Cristina Villanova trata da mesma
questio, dizendo que “¢ imprescindivel que a
administragdo municipal esteja sensibilizada

para também aportar recursos na seguranga’.
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Nesse sentido, prefeitos podem até ser induzi-
dos a trabalhar questées de seguranca por meio
da possibilidade de repasse de fundos, mas a
subjetividade do gestor ¢ fator relevante, além
da percepgio da populagao sobre o tema. Isso
constitui um desafio a implantagao do novo
modelo, preventivo e descentralizado, no sen-
tido de uma implementagio macica que possa
interferir no modelo dominante. A vontade
politica do gestor, quando encontrada, depen-
de da absor¢io do novo discurso, uma vez que
questoes partiddrias e a dimensio interpreta-
tiva da letra da lei fazem a implementagao do
novo paradigma dependente de sua for¢a sim-
bélica e do poder de produzir verdades aceitas
fora do campo onde foram produzidas (a aca-

demia, por exemplo).

Essa fragilidade apontada estd relacionada
a inversdo que se deu na produgao do novo
modelo de seguranga: o campo politico ¢, ge-
ralmente, o campo da legitimacdo das verdades
juridicas. No caso apresentado, a visao juridi-
ca, entendida como a interpretagio recorren-
te do texto constitucional, foi deslegitimada,
enquanto a produgio de novas verdades se
deu mais fortemente nos campos politico e
académico. A literatura revisada demonstrou
que a legislacao infraconstitucional e progra-
mas politicos eram suficientes para embasar a
participagio da administragao local em politi-
cas de seguranca e a Conferéncia Nacional, en-
tendida como arena politica, resultou na legi-
timagao dos discursos produzidos como nova
diretriz na drea da seguranca. Sendo assim, nao
foram verdades juridicas, mas sua deslegitima-
¢30, que ensejaram o fortalecimento dos con-
ceitos cunhados no 4mbito do chamado novo

paradigma.” Como consequéncia desse pro-
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cesso, tem-se a dependéncia do entendimento
dos gestores publicos em como transformar o
novo discurso em préticas politicas correlatas,

conforme dito anteriormente.

Além dessa inversio apontada, outra im-
portante caracteristica desse processo merece
atencdo: a introdu¢io do conceito de pre-
vengao por meio da integracio entre politicas
sociais no ambito local. De acordo com Dias
Neto (2005, p. 89), os discursos sobre confli-
tos sociais continuam convertidos em discur-
sos sobre a criminalidade. “A prevengao crimi-
nal deixa de ser finalidade especifica da justica
criminal para converter-se em finalidade trans-
versal de outros sistemas estatais e sociais, nu-
blando as diferencas entre o espago da pena e o
espaco da politica, entre as politicas criminais
e as politicas sociais” (DIAS NETO, 2005, p.
100). Isto ¢, a ideia de prevencio nao necessa-
riamente agrega novas dimensdes ao tratamen-
to do crime, mas sim amplia a esfera criminal

para dreas de cunho mais social.

Podemos estabelecer um paralelo entre
essa percepgio do fendmeno e o conceito de
“correctional continuum” cunhado por Stanley
Cohen (1994, p. 344). O autor afirma, a res-
peito do tratamento comunitdrio do desvio e
do crime, que as distingoes entre dentro/fora
da prisdo, inocente/culpado, preso/liberto
passam a ser muito ténues, a nio ter limites
definidos. O autor nio nega os aspectos po-
sitivos do tratamento comunitdrio da questao
da violéncia, mas alerta para a dificuldade de
delinear onde comeca e onde termina a linha
entre a criminalidade e a comunidade, o que
pode, contraditoriamente, acabar por expan-

dir o alcance de atuagio das forcas de segu-



ranga publica. O mesmo pode ser dito sobre
as distingdes cunhadas pelo novo paradigma
e que representam a divisao entre o “velho” e
o “novo’: repressio/prevenco; integragio/he-
gemonia de politicas criminais; centralizagio/
descentralizagdo. Essa ultima distingao se faz
presente quando da andlise do papel do gover-
no federal na consolidagio do novo discurso
durante a Conseg e do papel a ele atribuido
pelas resolucoes da Conferéncia, qual seja, o de

indutor de politicas municipais.

Nesse sentido, pode-se concluir que hd um
continuum conectando o velho e o novo. A ideia
de paradigma pressupde rompimento, supera-
40, e 0 que pode ser observado é um modelo
que comega a expandir os meios de controle
da violéncia, mas que mantém continuidades
e contradigoes. Por exemplo, a descentraliza-
G40, que ¢ a principal caracteristica do processo
analisado, tem como consequéncia pratica mais
acessibilidade a participagao social - que se dd
principalmente por meio dos conselhos muni-
cipais - e dos gestores publicos, que estio sendo
fortalecidos nesse processo. Nao se pode negar
esse avango em termos de implementagio do
novo paradigma. Por outro lado, é possivel que
o controle, pela sociedade, das politicas ptblicas
possa ficar comprometido, bem como a respon-
sabilizagio das instincias de controle criminal,
uma vez que a dispersio das responsabilidades

nao segue um padrao legal.

Os convénios celebrados no 4mbito no

Pronasci e financiados pelo Fundo Nacional

de Seguranca Publica produzem modificagoes
na responsabilizagio pelo controle criminal,
modificagoes essas diferentes da responsabili-
dade atribuida a 6rgaos especificados no art.
144 da CF/88, que ¢ taxativo em seu rol de
instituigoes responsdveis pela seguranga. Nes-
se sentido, novas e variadas prdticas aparecem
sem um “lastro” normativo preciso, ji que,
como observado, cada gestor interpreta os ter-
mos do novo discurso de uma forma diferente,
gerando tecnologias para sua aplicacio tam-
bém diferentes, e até contraditérias. Em outra
diregdo, os debates que foram desenvolvidos
na Conferéncia Nacional e entdo o fato de que
seguranca publica passa a ser aberta ao deba-
te permitem um acompanhamento maior de
sua implementacio, maior accountability. Mas,
por outro lado, o controle da criminalidade
pela comunidade pode reduzir a transparén-
cia e dificultar a chamada accountability. Essas
contradigbes parecem inerentes a0 processo e
reforcam a ideia citada de um continuum entre

o modelo vigente e o proposto.

A conclusio deste trabalho nao ¢é entao a
negagdo de mudancas existentes, seja nas po-
liticas de seguranca publica, seja no modelo
politico que sustenta a implementagao des-
sas politicas. O que se pode concluir é que a
superacdo do modelo vigente tem limitagoes
e contradigdes, que se devem ao processo de
formagio do discurso do novo. E mais, que
a ideia de um novo paradigma estd ainda em
processo de construgao, principalmente cons-

trugao discursiva.
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Tipologia elaborada pela OMS em 1996 (PINHEIRO; ALMEIDA, 2003, p. 22).

Jd existem iniciativas para alteracdo e requlamentacdo do art. 144 da CF/88, em especial os pardgrafos 7° e 8°. Em maio de 2012
foi aprovado pela Comissao de Sequranca Publica e Crime Organizado da Camara dos Deputados o Substitutivo ao PL 1332/2003,
que dispoe sobre a atuacdo das Guardas Municipais. As iniciativas para alteracdo concreta da ConstituicGo Federal sgo voltadas
principalmente para reformas institucionais das forcas policiais.

Diz Bourdieu (1989, p. 183) que “a simples ‘corrente de idéias’ ndo se torna num movimento politico sendo quando as idéias
propostas sGo reconhecidas no exterior do circulo dos profissionais”.

De acordo com a classificacdo do estudo, projetos de sequranca defensiva seriam voltados para a implantacdo de acdes voltadas
para o policiamento comunitdrio, capacitacGo dos profissionais de sequranca, valorizacGo profissional e incremento dos processos

de gestdo.
Acdes tipicas de policiamento ostensivo.
Projetos voltados para acdes sociais e relacionados aos diversos atores publicos envolvidos nessas politicas.

Esse processo ndo é exclusivo da construcdo do campo da sequranca no Brasil: A ideia de dano, cunhada pela criminologia critica
inglesa para substituir a nocdo individualizante de crime, que em tese permite responsabilizar quem ou o que estaria envolvido
em uma situacao de dano social de forma mais abrangente, aponta que o compromisso em um foco em danos sociais tem
como consequéncia o fato de as atividades politicas e intelectuais ndo privilegiarem o campo juridico como arena de disputas

e atividades e poderem lidar com a ideia de dano sem fazer referéncias ao direito e a lei (HILLYARD; TOMBS, 2005). O conceito
de dano pode ser visto como semelhante ao processo de tratamento da violéncia por meio de politicas publicas urbanas, da
integracao entre diversos campos como o social e o penal.

| S3o Paulov. 7, n. 1, 40-56 Fev/Mar 2013
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Andlise da introducao de um novo paradigma
em seguranca publica no Brasil

Mariana Kiefer Kruchin

Analisis de la introduccién de un nuevo paradigma en
seguridad publica en Brasil

Este articulo pretende analizar el proceso de construccion
del llamado “nuevo paradigma” en sequridad publica
y el significado de la municipalizacion de las politicas
de sequridad en términos sociojuridicos. Hay cambios
discursivos que han alterado en la prdctica los términos del
debate en este campo, pero se hace necesario cuestionar
si las transformaciones en el plano discursivo, mds que
en el sistema normativo, son suficientes para alterar el
modelo politico vigente. Asimismo, se cuestiona si las
transformaciones en curso producen el resultado esperado,

esto es, si alteran el modelo vigente de la sequridad pdblica.

Politicas de  sequridad  pudblica;
Municipalizacidn; — Descentralizacidn; — Prevencion de la

violencia.
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Analysis of the introduction of a new paradigm in
public safety in Brazil

This article seeks to analyze the process of building a so-
called ‘new paradigm’” in public safety, and the meaning
of increased municipal accountability for safety policies in
socio-legal terms. Changes in discourse have, in practice,
altered the terms of debate in the field, but we should ask
whether changes at the level of discourse rather than in
the normative system are sufficient to change the prevalent
political model. Furthermore, are these ongoing changes
producing the expected results—that is to say, changing the
prevalent model of public safety?

Public  safety  policies;  Municipalization;

Decentralization; Prevention of violence.
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Resumo

Este artigo objetiva expor a utilizacdo legal dos termos sequranca publica e ordem publica, por meio do levantamento
e mapeamento da apropriacdo de tais expressoes pela legislacdo, doutrina e jurisprudéncia brasileiras, oferecendo
consideracaes juridicas a respeito. A metodologia de trabalho consistiu em: selecdo da legislacdo pertinente, em dambito
federal; classificacGo dos artigos que faziam referéncia aos conceitos de sequranca e ordem publicas sequndo sua
similitude de significacdo,; pesquisa de jurisprudéncia relativa a legislacdo encontrada; e andlise do material juntamente
com a doutrina correspondente, a fim de confirmar a classificacdo proposta ou contrapd-la conforme o resultado da
investigacdo. Este estudo pode concluir que existe extrema dificuldade em definir ordem publica, mesmo que parte da
Jurisprudéncia prelecione que se trata do “acautelamento do meio social”. Nesse contexto, buscou-se mostrar que o

conceito deve ser investigado por sua neqgativa, isto € pelo que ndo pode ser.

Palavras-Chave

Legislacdo; Ordem publica; Mandatos policiais
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Contextualizacdo do problema

4 aproximadamente trés décadas —

e, em ritmo crescente, tendo em
vista especialmente os indices exorbitantes
de violéncia registrados, bem como a diver-
sificacio e complexificagio de suas modali-
dades — tem se falado sobre a crise do siste-
ma de justiga penal e penitencidrio, ou ain-
da, de modo mais abrangente, sobre a crise
do sistema de seguranga publica, nos moldes

tradicionais tracados e até entao instaurados.

José Eduardo Faria (2005) descreve refe-
rido cendrio, eficaz e sinteticamente, proble-
matizando uma interessante contradicio do
periodo:

por um lado, sua [do Estado] legislagao cri-
minal, com as tradicionais normas de respon-
sabilidade, imputabilidade e individualizagao
da pena, nio mais consegue ser aplicado
sobre os protagonistas de ilicitos coletivos,
como narcotrafico, sequestro, roubo a ban-
co, contrabando e pirataria. [...] J4 por outro
lado, atingido mortalmente por uma crénica
crise fiscal e, portanto, sem condi¢des orca-
mentdrias de expandir sua atuacio policial,
o Estado também nio consegue enfrentar de
modo eficaz as ubiquas modalidades delituo-

sas cometidas por infratores comuns.

Outra contradi¢gio que vem alimentando as

polémicas doutrindrias no ambito do direito pe-

Rev. bras. segur. publica

nal e os debates politicos sobre os programas de
seguranca publica ¢ o fato de que, enquanto em
quase todos os demais ramos do direito positivo
vive-se hoje um perfodo de desregulamen-
tacdo, descentralizagio, flexibilizagao, des-
legalizagio e desconstitucionalizagdo, no
Ambito do direito penal verifica-se um mo-
vimento diametralmente inverso. Ou seja, o
que se tem af é uma preocupante tendéncia
A defini¢ao de tipos de delito cada vez mais
intangiveis e abstratos; 4 criminalizacio de
vérias atividades e comportamentos em int-
meros setores da vida social; 3 eliminacio
dos marcos minimos e mdximos na imposi-
¢ao das penas de privagio de liberdade, para
aumenti-las indiscriminadamente; e a rela-
tivizagdo dos principios da legalidade ¢ da
tipicidade, mediante a utilizacdo de regras
com conceitos indeterminados, ampliando a
discricionariedade das autoridades policiais
e, com isso, permitindo-lhes invadir dreas
de competéncia tanto do Ministério Pablico

quanto do Poder Judicidrio.

Se o diagnédstico de “crise” ou “faléncia’
acima descrito é um consenso na doutrina e
entre os tedricos do assunto, inclusive na esfera
internacional, 0 mesmo nao se repete quando a
pergunta é: “o que deve, entio, suceder/ser co-
locado no lugar desse sistema, tido como fali-
do?” E justamente sobre esta questio de fundo
— a falta de consenso acerca de um substituto

— que se debruga o presente estudo.
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Em que pesem as indiscutiveis contribui-
¢oes de diferentes correntes e possibilidades
de resposta, parte-se da hipétese de que a au-
séncia do consenso decorre, antes de tudo, do
fato de os atores do tema “nao falarem a mes-
ma lingua”. Ou seja, a existéncia dos referidos
conceitos indeterminados, além de, na prati-
ca, ampliar a discricionariedade das autori-
dades policiais (cf. FARIA (2005), no campo
teérico abre margem para as mais diversas
interpretagdes e apropriagdes conceituais e,
portanto, para a diferenca de linguagem in-
terna ao tema. Pois é justamente o que ocorre
com os conceitos — vagos, indeterminados e
polissémicos — “seguranca publica” e “ordem
ptblica”. A hipédtese acentua-se, ademais,
com a inexisténcia de um estudo conceitu-
al sobre seguranca publica ¢ ordem publica
para dirimir a divergéncia de linguagens, bem
como de uma reflexdo aprofundada sobre a
apropriagio e operacionalizagio desses con-

ceitos pelo sistema juridico.

Objeto e metodologia de trabalho
Dada a hipétese sobre a qual repousa, o
presente estudo tem por objetivo demonstrar
a utilizagio legal dos termos seguranga publica
e ordem pablica, por meio do levantamento
e mapeamento da apropriacio de tais expres-
soes pela legislacao, doutrina e jurisprudéncia
brasileiras, oferecendo consideragdes juridicas

a respeito.

Para tal fim, foram considerados os seguin-

tes pressupostos:

* em que pese a Constituicio Federal de
1988 estabelecer as normas bdsicas, o uni-

verso juridico da seguranga publica perpassa

Rev. bras. sequr. publica | Sdo Paulo v. 7, n. 1, 58-82 Fev/Mar 2013

os trés niveis da federacao (federal, estadual
e municipal). Assim, verificou-se a necessi-
dade de apreciagio do aparato legal ofere-
cido pelas esferas federal e estadual — neste
caso, com énfase nas Constitui¢cdes Estadu-
ais —, o que se justifica pela competéncia
concorrente — entre Unido, Distrito Federal
e Estados — de legislar sobre a organizagao
das policias civis." J4 no tocante a esfera
municipal, cuja regulamentacio legislativa
acerca da temdtica ganhou visibilidade e
importincia a partir do fenémeno recente
da municipalizagio da seguranca publica,
reforcado pelo Programa Pronasci,” delibe-
rou-se, em conjunto com os especialistas do
Férum Brasileiro de Seguranca Publica, por
uma abordagem meramente subsididria.
Dessa forma, evitar-se-4 recair sobre as mes-
mas questoes j4 enfrentadas pelo Férum em
outros estudos, bem como detalhar, acen-
tuada e desnecessariamente, questoes sobre
policiamento municipal, que nio compée o
objeto do presente estudo;

* para apreensio de um conceito a partir de
um marco regulatério especifico, a metodo-
logia qualitativa mostrou-se mais adequada,
sobretudo no tocante a selecio das leis que
seriam estudadas. Desse modo, privilegiou-se
a andlise do discurso interno as leis mais re-
presentativas do cendrio da seguranga publi-
ca, previamente selecionadas, em detrimento
de uma amostragem aleatéria ou do esgota-
mento das leis que abordam o tema;

* em relacdo 2 jurisprudéncia, por sua vez,
tendo em vista a elevada quantidade de jul-
gados que envolvem a temdtica e a falta de
uniformidade sobre o significado/dimensio
dos termos “seguranca publica” e “ordem pu-

blica”, fez-se uso da metodologia por amos-



tragem a fim de mapear os “usos correntes”
atribuidos aos termos pelos tribunais superio-

res do pais.

Para analisar os conceitos de seguranca
publica e ordem publica na legislacao fede-
ral brasileira, foram selecionadas as leis mais
representativas que tratam do tema, sem a
pretensdo de esgotar o universo, como dito
anteriormente; curiosamente, contudo, tal es-
gotamento praticamente aconteceu, de forma
natural. Nesse contexto, os seguintes diplo-
mas normativos foram analisados: Consti-
tui¢do Federal de 1988; Cédigo Penal (Dec.
Lei n° 2.848/1940); Cédigo de Processo Pe-
nal (Dec. Lei n° 3.689/1941); Consolidacio
das Leis do Trabalho — CLT (Dec. Lei n°
5.452/1943); Cédigo Tributdrio Nacional (Lei
n° 5.172/1966); Lei de Execucao Penal (Lei
n° 7.210/1984); Cédigo de Transito Brasilei-
ro (Lei n° 9.503/1997); Estatuto da Crianga
e do Adolescente — ECA (Lei n° 8.069/1990);
Cédigo de Defesa do Consumidor — CDC
(Lei n° 8.078/1990); Lei n° 8.666/1993; Lei
n° 9.868/1999; Lei do Fundo Nacional de Se-
gurancga Puablica (Lei n° 10.201/2001); Lei da
cooperagio federativa no 4mbito da seguranca
publica (Lei n° 11.473/2007)6; Lei do Pronas-
ci (Lei n° 11.530/2007); e Lei do Mandato de
Seguranga (Lei n° 12.016/2009).

No tocante a selecio das leis a serem ana-
lisadas, ¢ importante observar que se buscou
contemplar diferentes periodos histéricos bra-
sileiros — a fim de depreender eventuais evolu-
¢oes nos conceitos ao longo do tempo —, bem
como diversos ramos do direito positivo, com
vistas a encontrar subsidios externos ao direi-

to penal para a circunscri¢ado dos conceitos.

Rev. bras. segur. publica

A Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT),
diploma legal famoso por sua origem, qual
seja, o Estado Novo da Era Vargas, é exemplar
tipico do primeiro intento. Por sua andlise,
evidencia-se a utilizagio dos termos “ordem
publica” e “seguranca” na acep¢ao de “seguran-
¢a nacional”, de cunho fortemente autoritdrio,
como serd visto adiante. O segundo intento,
por sua vez, encontrou respaldo no auxilio,
por exemplo, da lei sobre licitagdes e contra-
tos administrativos (Lei n® 8.666/1993) e da
lei que regulamenta o processo e o julgamento
da ADIn e da Adecon perante o STF (Lei n°
9.868/1999) — leis aparentemente sem relagio
com 0s termos em comento — para a Constru-

cio dos conceitos.

Realizada a selecdo, todos os artigos perti-
nentes foram destacados e agrupados em duas
categorias distintas e, em seguida, em subcate-
gorias descritas adiante. O critério classificat-
rio adotado foi o da similitude de significagio,
isto é, foram reunidos os artigos conforme o
uso possivel dos conceitos investigados de se-

guranga publica e ordem publica apresentados.

Além da similitude de significacio, a classi-
ficagdo orientou-se por outro critério, acess6-
rio ao primeiro, pela jurisprudéncia referente
aos artigos agrupados. A jurisprudéncia infor-
ma o entendimento do Judicidrio sobre as nor-
mas produzidas em ambito legislativo e pode
ser entendida como a interpretagdo corrente da

aplica¢do da norma.

Em relagdo a jurisprudéncia, cabe ainda
uma observacio metodoldgica importante:
além da busca individual e direta perante o si-

tio eletronico dos Tribunais Superiores (STF e
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STJ), fez-se uso da pesquisa solicitada ao setor
de jurisprudéncia de ambos os tribunais, cuja
facilidade de acesso as informacoes j4 sistema-
tizadas e a qualidade do contetido obtido aper-

feicoaram a selegao dos julgados.

Com a classificagao, cada conjunto de leis e
artigos foi analisado. A andlise da doutrina cor-
respondente também foi, em seguida, agregada
para servir como contraponto ou confirmagao
da posi¢ao da jurisprudéncia encontrada e da

andlise dos grupos de artigos.
Seguranca Publica

Apropriagdo legal do conceito

A seguranca publica tem um capitulo pré-
prio na Constitui¢do Federal de 1988, que estd
contido no Titulo V, “Da Defesa do Estado e
das Institui¢coes Democriticas”. O capitulo III
do Livro V, “Da Seguranca Puablica”, consigna
somente o artigo 144, donde se extrai a defi-
nigio constitucional do conceito de seguranga
publica, explicita no capus: “A seguranga publi-
ca, dever do Estado, direito e responsabilida-
de de todos, ¢ exercida para a preservagao da
ordem publica e da incolumidade das pes-
soas e do patrimdnio, através dos seguintes

6rgaos” (negritos nossos).

Com base no capur do artigo 144, é possivel
auferir que a seguranga publica pode significar,
por um lado, preservacio da ordem publica e,
por outro, incolumidade das pessoas e do pa-
trimoénio. Estar incélume, segundo o Diciond-
rio Aurélio (FERREIRA, 2011), significa “(1)
livre de perigo; sao e salvo; intato ileso; (2) bem
conservado” e incolumidade quer dizer “qua-

lidade ou estado de incélume”. Nesse sentido,

Rev. bras. seqgur. publica
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incolumidade se aproxima mais de protegio
material, seja do corpo ou do patrimoénio, do
que de relagoes, como quer a ordem publica.
Relagoes pelo fato de que ordem pressupoe plu-
ralidade disposta de determinada maneira, isto
¢, ndo trata do individuo ou de um bem especi-
fico. Ordem publica, segundo a jurisprudéncia
e a doutrina vigentes significa “acautelamento
do meio social” (jurisprudéncia do STF: HC
102065/PE — Pernambuco; HC 97688/MG —
Minas Gerais). Acautelar significa “(1) por de
sobreaviso; prevenir; precaver; 2) guardar com
cautela” (FERREIRA, 2011). Ou seja, ordem
publica se relaciona com a ideia de prevencio e

conservagao da organizago estabelecida.

A distingdo explicita no artigo 144, jun-
tamente com a andlise da legislagao e juris-
prudéncia, permitiu que os artigos fossem
categorizados inicialmente segundo as duas
vertentes do conceito de seguranga publica.
Desse modo, a legislagio que trata de se-
guranga publica e também de seguranca de
modo mais amplo foi dividida entre a cate-
goria: “ordem publica” e “seguranca juridica
e social”, esta ultima abarcando a prote¢io
das pessoas e do patriménio. Importante di-
zer que na legislacdo federal foram pesqui-
sados os artigos que tratam de “seguranca
publica”, porém, na Constitui¢do, foram
selecionados artigos que abordam “seguran-
¢a’ de forma mais abrangente, cujos artigos

serao adiante discutidos.

Seguranga piiblica como ordem piiblica
Para José Afonso da Silva (2009, p. 635),
“seguranca publica é manutenc¢io da ordem
publica interna”. Preleciona o autor que “or-

dem publica serd uma situacdo de pacifica



convivéncia social, isenta de ameaca de vio-
léncia ou de sublevacio que tenha produzido
ou que supostamente possa produzir, a curto
prazo, a prdtica de crimes”. E, menciona que
“a seguranga publica consiste numa situagio
de preservacio ou restabelecimento dessa
convivéncia social que permite que todos go-
zem de seus direitos e exercam atividades sem
perturbagao de outrem, salvo no gozo e rei-
vindica¢do de seus préprios direitos e defesa

de seus legitimos interesses.”

Alvaro Lazzarini (1995, p. 53) considera
também que a seguranga publica é elemento
e causa da ordem publica: “temos entendido
ser a seguranga publica um aspecto da ordem
publica, ao lado da tranquilidade e da salubri-
dade publicas. [...] Cada um deles [aspectos] ¢

por si s6 a causa do efeito ordem piblica, cada

um deles tem por objeto assegurar a ordem
publica”. O autor, citando autores como Louis
Rolland e Paul Bernard, conclui que seguranca
publica estd contida na ordem publica, porém
esta ultima tem outras dimensoes: a tranqui-
lidade e salubridade publicas. José¢ Afonso da
Silva segue a mesma linha ao concluir que se-
guranga publica é a prépria manutengio da

ordem publica, isto ¢, é elemento da dltima.

As categorias aqui desenvolvidas divergem
em parte da doutrina nesse aspecto, 4 medida
que consideram que seguranga nao estd conti-
da em ordem publica, mas sim que existe uma
intersec¢io entre os dois conceitos. A ideia de
intersec¢ao permite discutir a jurisprudéncia
contrdria 2 doutrina apresentada, bem como
abordar criticamente os artigos que serao ana-

lisados a seguir.

CPP (Dec.Lei n°

Art. 185. § 2°. Excepcionalmente, o juiz, por decisao fundamentada, de oficio
ou a requerimento das partes, podera realizar o interrogatério do réu preso por
sistema de videoconferéncia ou outro recurso tecnoldgico de transmissdo de sons
e imagens em tempo real, desde que a medida seja necessdria para atender

3.689/1941) | a uma das sequintes finalidades: (Redacao dada pela Lei n° 11.900, de 2009)
| - prevenir risco a seguranca publica, quando exista fundada suspeita de que
0 preso integre organizacdo criminosa ou de que, por outra razao, possa fugir
durante o deslocamento; (Incluido pela Lei n° 11.900, de 2009)
Art. 312. A prisao preventiva poderd ser decretada como garantia da ordem publica,
da ordem economica, por conveniéncia da instrucdo criminal, ou para assequrar
a aplicacdo da lei penal, quando houver prova da existéncia do crime e indicio
suficiente de autoria. (Redacao dada pela Lei n° 8.884, de 11.6.1994)
Cédigo de
Processo Penal
- (PP Art. 427. Se o interesse da ordem publica o reclamar ou houver divida sobre
(Dec. Lei n° a imparcialidade do juri ou a sequranca pessoal do acusado, o Tribunal, a

3.689/1941)

requerimento do Ministério Publico, do assistente, do querelante ou do acusado ou
mediante representacao do juiz competente, podera determinar o desaforamento
do julgamento para outra comarca da mesma regido, onde nao existam aqueles
motivos, preferindo-se as mais proximas. (Redacao dada pela Lei n° 11.689, de
2008)

Rev. bras. segur. publica
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Seguranca publica e ordem

Cdédigo de
Transito
Brasileiro - CTB
(Lei n°
9.503/1997)

Art. 294. Em qualquer fase da investigacao ou da acdo penal, havendo necessidade
para a garantia da ordem publica, poderd o juiz, como medida cautelar, de oficio,
ou a requerimento do Ministério Publico ou ainda mediante representacdo da
autoridade policial, decretar, em decisao motivada, a suspensao da permissao
ou da habilitacao para dirigir veiculo automotor, ou a proibicao de sua obtencao.

Lei de Execucao
Penal - LEP
(Lei n°®
7.210/1984)

Art. 52. A prética de fato previsto como crime doloso constitui falta grave e,
quando ocasione subversao da ordem ou disciplina internas, sujeita o preso
provisorio, ou condenado, sem prejuizo da sancao penal, ao regime disciplinar
diferenciado, com as sequintes caracteristicas: (Redacao dada pela Lei n® 10.792,
de 1°.12.2003) § 1° O regime disciplinar diferenciado também podera abrigar
presos provisorios ou condenados, nacionais ou estrangeiros, que apresentem
alto risco para a ordem e a seguranca do estabelecimento penal ou da sociedade.
(Incluido pela Lei n° 10.792, de 1°.12.2003)

Art. 86. As penas privativas de liberdade aplicadas pela Justica de uma Unidade
Federativa podem ser executadas em outra unidade, em estabelecimento local
ou da Unido. § 1° A Unido Federal poderd construir estabelecimento penal em
local distante da condenacao para recolher os condenados, quando a medida se
justifique no interesse da sequranca publica ou do préprio condenado. (Redacdo
dada pela Lei n° 10.792, de 1°.12.2003)

Lei n°
11.473/200712

Art. 1°. A Unido poderd firmar convénio com os Estados e o Distrito Federal para
executar atividades e servicos imprescindiveis a preservacao da ordem publica e
da incolumidade das pessoas e do patrimonio. Art. 2° A cooperacao federativa de
que trata o art. 1° desta Lei, para fins desta Lei, compreende operacdes conjuntas,
transferéncias de recursos e desenvolvimento de atividades de capacitacao e
qualificacao de profissionais, no ambito da Forca Nacional de Seguranca Publica.

Art. 5°. As atividades de cooperacdo federativa, no ambito da Forca Nacional
de Seguranca Publica, serao desempenhadas por militares e servidores civis dos
entes federados que celebrarem convénio, na forma do art. 1° desta Lei.

Art. 6°. Os servidores civis e militares dos Estados e do Distrito Federal que
participarem de atividades desenvolvidas em decorréncia de convénio de
cooperacao de que trata esta Lei fardo jus ao recebimento de didria a ser paga
na forma prevista no art. 4° da Lei no 8.162, de 8 de janeiro de 1991. §1° A
didria de que trata o caput deste artigo serd concedida aos servidores enquanto
mobilizados no dambito do programa da Forca Nacional de Seguranca Publica em
razao de deslocamento da sede em cardter eventual ou transitério para outro
ponto do territério nacional e ndo serd computada para efeito de adicional de
férias e do 13° (décimo terceiro) salario, nem integrara os saldrios, remuneracoes,
subsidios, proventos ou pensdes, inclusive alimenticias. §2° A didria de que trata
0 caput deste artigo serd custeada pelo Fundo Nacional de Seguranca Publica,
instituido pela Lei n° 10.201, de 14 de fevereiro de 2001, e, excepcionalmente, a
conta de dotacdo orcamentaria da Unido.

Paragrafo Unico. A indenizacdo de que trata o caput deste artigo correrd a conta
do Fundo Nacional de Seguranca Publica.
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Estatuto da
Crianca e do
Adolescente -
ECA
Lei n°
8.069/1990

Art. 174. Comparecendo qualquer dos pais ou responsavel, o adolescente sera
prontamente liberado pela autoridade policial, sob termo de compromisso e
responsabilidade de sua apresentacao ao representante do Ministério Publico,
no mesmo dia ou, sendo impossivel, no primeiro dia Util imediato, exceto
quando, pela gravidade do ato infracional e sua repercussdo social, deva o
adolescente permanecer sob internacao para garantia de sua seguranca pessoal
ou manutencao da ordem publica.

Lei n°®
12.016/2009

Art. 15. Quando, a requerimento de pessoa juridica de direito puablico interessada
ou do Ministério Publico e para evitar grave lesao a ordem, a salde, a sequranca e
a economia publicas, o presidente do tribunal ao qual couber o conhecimento do
respectivo recurso suspender, em decisao fundamentada, a execucao da liminar
e da sentenca, dessa decisao caberd agravo, sem efeito suspensivo, no prazo de 5
(cinco) dias, que serd levado a julgamento na sessao sequinte a sua interposicao.

Os artigos acima arrolados permitem for-
mular consideracoes interessantes. Inicialmen-
te verifica-se uma clara distin¢io entre ordem
publica e seguranga em seu sentido de incolu-
midade das pessoas e do patriménio: A juris-
prudéncia do STF sobre os art. 312 e 427 do
CPP diz:

HC 102065 / PE - PERNAMBUCO - HA-
BEAS CORPUS - Relator(a): Min. AYRES
BRITTO -Julgamento: 23/11/2010
EMENTA: HABEAS CORPUS. CRIME
HEDIONDO. PRISAO PREVENTIVA.
GARANTIA DA ORDEM PUBLICA E
DA INSTRUCAO CRIMINAL. CREDI-
BILIDADE DA JUSTICA E CLAMOR
PUBLICO. TENTATIVAS CONCRETAS
DE INFLUENCIAR NA COLETA DA
PROVA TESTEMUNHAL. ORDEM DE-
NEGADA.

O conceito juridico de ordem publica nao
se confunde com incolumidade das pessoas e
do patriménio (art. 144 da CF/88). (...) Dai
sua categorizagio juridico-positiva, nio como

descricdao do delito nem cominagao de pena,

Fonte: elaboracdo prépria.

porém como pressuposto de prisio cautelar;
ou seja, como imperiosa necessidade de acau-
telar o meio social contra fatores de pertur-
bagio ou de inseguranca que jd se localizam
na gravidade incomum da execugio de certos
crimes. Nao da incomum gravidade abstrata
desse ou daquele crime, mas da incomum gra-
vidade na perpetragio em si do crime, levan-
do 4 consistente ilagao de que, solto, o agente
reincidird no delito ou, de qualquer forma,
representard agravo incomum a uma objetiva
nogio de seguranga publica. Donde o vinculo
operacional entre necessidade de preservacao
da ordem publica e acautelamento do meio
social. Logo, conceito de ordem publica que
se desvincula do conceito de incolumidade das
pessoas ¢ do patrimonio alheio (assim como
da violagio a satide publica), mas que se enlaca
umbilicalmente 4 noc¢io de acautelamento do

meio social.

O julgado acima denota, primeiramente, que

uma parte da defini¢io constitucional de segu-

ranga publica nao se confunde com a outra parte,
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isto é, “conceito juridico de ordem publica nao
se confunde com incolumidade das pessoas e do
patriménio”. Se, por um lado, o STF procurou
definir o conceito de ordem publica, por outro,
o fez parecer fungivel ao de seguranca publica, ao
afirmar que “levando a consistente ilagao de que,
solto, o agente reincidird no delito ou, de qual-
quer forma, representard agravo incomum a uma

objetiva nogao de seguranca publica”.

Essa mesma indiferenca entre os termos
pode ser encontrada quando se analisam o ar-
tigo 185 do CPP, o artigo 86 da Lei de Exe-
cugdo Penal (LEP) e o artigo 174 do ECA.
No primeiro, tem-se que um réu solto, em
determinadas situagdes, pode oferecer risco a
seguranca publica. J4 no artigo 174 do ECA
depreende-se situagdo semelhante ao referir-se
4 manuten¢io da internagio como manuten-
¢ao da ordem publica. O artigo 86 da LEP fala
em interesse da seguranga publica ao afastar
um detento de seu local de origem, isto ¢, de

distancid-lo de seus relativos.

A fungibilidade encontrada parece ser pro-
duzida por uma equivaléncia de efeitos pre-
tendidos com a aplicagio dos conceitos aqui
discutidos. Em verdade a jurisprudéncia sepa-
ra claramente ordem publica de incolumidade
das pessoas e do patriménio, mas a legislagio
nao distingue qual ideia de seguranca estd tra-
tando quando aparece nesses artigos. Devemos
questionar se na legislagio selecionada o ter-
mo seguranca publica realmente nio se refe-
re em absoluto 2 incolumidade. Nao parece
ser o caso, ja que o referido artigo 86 da LEP
contrapde seguranga publica a seguranca do
préprio condenado, permitindo uma aproxi-

magao com a ideia de “livre de perigo”, incélu-
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me. De toda forma, a constru¢io de presidios
distantes pelo interesse da seguranca publica
pode significar também a luta contra o tréfico
de entorpecentes, contra manutengio de qua-

drilhas, entre outros.

Para resolver tal impasse, buscamos a
jurisprudéncia relativa ao artigo discuti-
do: no HC 113481/MS HABEAS COR-
PUS2008/0179911-3 julgado pelo STJ te-
mos que:

HABEAS CORPUS. FURTO A CAIXA-
-FORTE DA SEDE DO BANCO CEN-
TRAL DO BRASIL EM FORTALEZA.
PRISAO PROVISORIA. TRANSFEREN-
CIA PARA PRESIDIO FEDERAL. FUN-
DAMENTACAO.

1 - A decisao do Juizo Federal da 12 Subse-
¢io Judicidria de Campo Grande, no Mato
Grosso do Sul, que acolheu a transferéncia
do paciente para o Presidio Federal, encon-
tra-se devidamente fundamentada no inte-
resse da ordem publica, nao se olvidando
que a via do writ é imprépria A avaliacdo
aprofundada dos elementos de convicgio
que levaram 2 adogido dessa medida. 2 - Ha-

beas corpus denegado.

J4 no HC 100223/PR HABEAS CORPUS
2008/0032069-7 julgado pelo mesmo ST], te-
mos que:

EXECUCAO PENAL - HABEAS CORPUS
- ROUBO MAJORADO - VARIOS HOMI-
CIDIOS - PORTE ILEGAL DE ARMA -
FORMACAO DE QUADRILHA - TRANS-
FERENCIA PARA PRESIDIO FEDERAL
-BOM COMPORTAMENTO CARCERA-
RIO - ESTREITA VIA DO WRIT - INDI-
CIOS DE COMANDO DO CRIME DE



DENTRO DO PRESIDIO - CAUTELAS
EXIGIDAS PELA RESOLUCAQ 557/2007
DO CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL
- EDICAO DA LEI 11.671/2008 - PROVI-
DENCIAS SIMILARES ~TRANSFEREN-
CIA QUE SE EFETIVOU ANTES DA EDI-
CAO DA NOVEL LEGISLACAO - CUM-
PRIMENTO ADESTEMPO - POSSIBILI-
DADE - NECESSIDADE DE FIXACAO
DE PRAZO MAXIMO - TRANSFEREN-
CIA AUTORIZADA DE FORMA CAUTE-
LAR - PENDENCIA DE DECISAO FINAL
DO TRIBUNAL ESTADUAL - AUSENCIA
DE MACULAS - ORDEM DENEGADA. 2.
Havendo noticias segundo as quais o paciente
estaria comandando o crime de dentro do pre-
sidio em que estava recolhido, o que evidencia-
va uma afronta  seguranga publica, mostra-se

vidvel sua transferéncia para presidio federal.

Ambas as decisoes referem-se a transferéncia
de preso para presidio federal, mas uma é emba-
sada no interesse da ordem publica ¢ a outra no
interesse da seguranga publica. Obviamente no
se trata do mesmo caso, mas parece que O USO

dos conceitos é semelhante, talvez até indiferente.

O artigo 144 da Constitui¢ao Federal nao
estd na tabela de artigos acima por tratar nio
somente de seguranca como ordem publica,
mas também como incolumidade das pessoas
e do patriménio. Porém, ¢ possivel fazer mais
um apontamento a respeito da fungibilidade
dos conceitos trabalhados. O referido artigo
144 arrola, do inciso I ao V, os érgios respon-
sdveis pela seguranca publica:

Art. 144. A seguranga publica, dever do Es-
tado, direito e responsabilidade de todos, é

exercida para a preservagio da ordem publi-

ca e da incolumidade das pessoas e do

patrimoénio, através dos seguintes 6rgaos:

I - policia federal;

IT - policia rodovidria federal;
IIT - policia ferrovidria federal;
IV - policias civis;

V - policias militares e

corpos de bombeiros militares.

O julgamento de uma ADI em 2010 deter-
minou a taxatividade do rol dos 6rgaos respon-
sdveis pela seguranga publica, ou seja, somen-
te os 6rgaos arrolados pelo artigo 144 podem
exercer atividades de seguranga publica, nos

seguintes termos:

ADI 3469 / SC - SANTA CATARINA
ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIO-
NALIDADE Relator(a): Min. GILMAR
MENDES

Julgamento: 16/09/2010

EMENTA: A¢io direta de inconstituciona-
lidade. 2. Emenda Constitucional n° 39, de
31 de janeiro de 2005, a Constitui¢do do
Estado de Santa Catarina. 3. Cria¢do do Ins-
tituto Geral de Pericia e inser¢io do érgao
no rol daqueles encarregados da seguranga
publica. 4. Legitimidade ativa da Associagao
dos Delegados de Policia do Brasil

(ADEPOL-BRASIL). Precedentes. 5. Ob-
servincia obrigatéria, pelos Estados-mem-
bros, do disposto no art. 144 da Consti-
tuicdo da Republica. Precedentes. 6. Taxa-
tividade do rol dos érgaos encarregados da
seguranca publica, contidos no art. 144 da

Constituicao da Republica. Precedentes. 7.
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Impossibilidade da criagdo, pelos Estados-
-membros, de 6rgio de seguranca publica
diverso daqueles previstos no art. 144 da
Constituicio. Precedentes. 8. Ao Instituto
Geral de Pericia, instituido pela norma im-
pugnada, sdo incumbidas fung¢des atinentes
A seguranga publica. 9. Violagao do artigo
144 c/c o art. 25 da Constitui¢io da Repu-
blica. 10. Acdo direta de inconstitucionali-

dade parcialmente procedente.

Nesse sentido, se o conceito de seguranca
publica é muitas vezes de dificil defini¢ao, a
ADI cuidou para que os érgios responsdveis
pela matéria fossem bem delimitados. Mesmo
assim ¢ possivel discutir a eficdcia da definigio
do termo por meio dos érgaos responsdveis, o

que serd demonstrado a seguir.

José Afonso da Silva (2009, p. 637), ao
se referir sobre a organizagio desses érgios,
menciona que “hd contudo, uma reparti¢io
das competéncias nessa matéria entre a Unido
e os Estados, de tal sorte que o principio que
rege ¢ o de que o problema da seguranca pu-
blica é de competéncia e responsabilidade de
cada unidade da Federagao”. E, ainda, “quan-
do a Constituicio atribui as Policias Federais
a competéncia na matéria, logo se vé que sio
atribuigoes em campo e questdes delimitados
e estritamente enumerados, de maneira que,
afastadas essas dreas especificadas, a seguranca
publica é de competéncia da organiza¢io poli-
cial dos Estados, na forma prevista no art. 144,
§§ 4°, 5° e 6°. Cabe pois aos Estados organizar

’ . »
a seguranca publica.

A Policia Federal destina-se “a apurar

infragdes penais contra a ordem politica e
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social (ndo contra a ordem publica, note-
-se)”, segundo José Afonso da Silva (2009,
p. 637), com base no artigo. 144, §1°, in-
ciso I. Mesmo nio sendo responsivel pela
ordem publica, ¢ érgao da seguranca publi-
ca, que, por sua vez, visa a preservagio da
ordem publica. Porém, a Policia Rodovidria
Federal destina-se ao patrulhamento osten-
sivo das rodovias federais. O patrulhamento
ostensivo no 4mbito da Policia Militar tem
como fim a preservagio da ordem publica
(LAZZARINI, 1995) e ¢é esse o 6rgao res-
ponsdvel pelo patrulhamento das rodovias
estaduais. Se o patrulhamento ostensivo ¢é
elemento da preservagio da ordem publica,
pode-se auferir que a Policia Rodovidria Fe-
deral tem também essa missio, bem como a
Policia Federal por meio de suas fungoes de
policia maritima, aeroportudria e de frontei-
ras. Aqui mais uma vez ¢é possivel identificar
a porosidade entre as defini¢cdes de conceitos
como ordem publica e seguranga publica,

além de ordem politica e social.

Outras acepgées do conceito

O caput do artigo 15 da Lei n° 12.016/09
(lei do mandato de seguranca) apresenta caso
diverso, trazendo, em seu bojo, ordem e segu-
ranga publicas como dois diferentes bens a se-
rem preservados. Nesse caso ¢ possivel afirmar
que hd uma dimensao da seguranca que nio ¢é
intercambidvel com ordem publica. Ainda nesse
dispositivo, a ideia de seguran¢a nao remete ne-
cessariamente aos dois significados de seguranca

publica descritos no artigo 144 da CF/88.

Seguranca ¢ direito fundamental expresso
no artigo 5°, caput, da Constitui¢do Federal,

da seguinte forma:



Art. 5°: “Todos sao iguais perante a lei, sem
distin¢io de qualquer natureza, garantindo-
-se aos brasileiros e aos estrangeiros residen-
tes no Pafs a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e

a propriedade, nos termos seguintes’.

O inciso XXXIII do referido artigo profe-
re que “todos tém direito a receber dos érgaos
publicos informacoes de seu interesse particu-

lar, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo

prestadas no prazo da lei, sob pena de respon-
sabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado”. Ou seja, seguranca aparece como da

sociedade e do Estado.

Nesse sentido, seguranga do transito é uma
dimensio da seguranca da sociedade e ¢ uma
drea dentro da seguranca publica relacionada
mais a incolumidade das pessoas e do patrimo-

nio do que com ordem publica.

C6digo de Transito Brasileiro
(Lei n° 9.503/1997)

Art. 19. Compete ao 6rgao maximo executivo de transito da
Unido: Ill - articular-se com 0s 6rgaos dos Sistemas Nacionais
de Transito, de Transporte e de Seqguranca Publica, objetivando
o combate a violéncia no transito, promovendo, coordenando
e executando o controle de acdes para a preservacao do
ordenamento e da sequranca Codigo de Transito Brasileiro
do transito;

Art. 20. Compete a Policia Rodovidria Federal, no ambito das
rodovias e estradas federais: Il - realizar o patrulhamento
ostensivo, executando operacdes relacionadas com a
seguranca publica, com o objetivo de preservar a ordem,
incolumidade das pessoas, o patriménio da Unido e o de
terceiros;

Cédigo de Transito Brasileiro

POLICIAMENTO OSTENSIVO DE TRANSITO - funcdo exercida
pelas Policias Militares com o objetivo de prevenir e reprimir
atos relacionados com a seguranca publica e de garantir
obediéncia as normas relativas a seguranca de transito,
assegurando a livre circulacao e evitando acidentes.

Fonte: elaboracdo prépria.
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Infere-se do artigo 19 do CTB que hd uma
clara diferenca entre ordenamento (relativo a
ordem) e seguran¢a no trinsito, o que indica
que seguranga ali se relaciona a incolumidade, a
protegao das pessoas e dos veiculos inclusive. O
referido artigo trata da prevengio de acidentes e
violéncia e responsabiliza o ente federal por essa
prevengio. O artigo 20 confirma o papel do go-
verno federal nas acdes de seguranca piblica no
que concerne ao transito. Por fim, o Anexo I da
lei atribui as Policias Militares o policiamento
ostensivo do trinsito que nio seja nas rodovias

e estradas federais.

Podemos interpretar que o citado item
do anexo ao CTB faz da seguranga no trin-
sito espécie do género seguranga publica,
quando se refere a atos em geral que devem
ser prevenidos e reprimidos e que esses sdo
de seguranga publica, a0 mesmo tempo em

que normas especificas de trinsito devem ser

obedecidas.

Assim como seguranga no transito é parte
da seguranga publica, as atividades do Corpo
de Bombeiros também o sao, até por estarem
arroladas no artigo 144 da Constitui¢ao Fede-

ral e de fazerem parte da Policia Militar.

Assim, o § 5° do artigo 144 faz mencio:
“as policias militares cabem a policia ostensi-
va e a preservagdo da ordem publica; aos cor-
pos de bombeiros militares, além das atribui-
¢oes definidas em lei, incumbe a execugio de
atividades de defesa civil.” Isto significa dizer
que hd uma diferenca expressa entre ordem
publica e outras atividades dentro do género
seguranga publica, que é tema do caput do re-

ferido artigo.
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O Decreto n° 7.257 de 4 de agosto de
2010, dispondo sobre o Sistema Nacional de
Defesa Civil, a define:

Art. 20. Para os efeitos deste Decreto, con-
sidera-se:

I - defesa civil: conjunto de agdes preven-
tivas, de socorro, assistenciais e recuperati-
vas destinadas a evitar desastres e minimizar
seus impactos para a populacao e restabele-

cer a normalidade social.

Defesa civil estd relacionada a protecio
das pessoas e do patrimonio, contra desastres
e situagdes de emergéncia. De todo modo, o
restabelecimento da normalidade social parece
um conceito tdo amplo quanto o de ordem pu-
blica e a ele relacionado, uma vez que esse ul-
timo se define como o acautelamento do meio
social, conforme j4 mencionado. Apesar dessa
relacdo, a prote¢do em questdo ¢é a das pessoas
e do patriménio, sendo a normalidade social
citada, pois a destrui¢ao de parte dos bens pu-
blicos ou privados altera a vida cotidiana, mas
nao necessariamente as rela(;()es sociais, ai sim,
protegidas pela preservagio da ordem publica.
Desta maneira, o Corpo de Bombeiros aludido
no artigo 144 da Constituigao Federal insere a
defesa civil no rol das espécies de agoes ligadas

a seguranca publica.

As dimensées aqui apresentadas, de segu-
ranga no transito e defesa civil, compoem esfe-

ra da segurancga nio fungiveis 2 ordem publica.

Mesmo sendo seguranga publica responsa-
bilidade dos érgaos arrolados no artigo 144 da
Constitui¢do Federal e tratar-se de tarefa das
policias a seguranca dos cidadaos,’ nio se pode

olvidar a dimensao de seguranca do Estado



Constituicao Federal de
1988

Art. 91. 0 Conselho de Defesa Nacional é érgao de consulta
do Presidente da Republica nos assuntos relacionados com a
soberania nacional e a defesa do Estado democratico, e dele
participam como membros natos: § 1° - Compete ao Conselho
de Defesa Nacional:

Il - propor os critérios e condicdes de utilizacdo de areas
indispensdveis a seguranca do territério nacional e opinar
sobre seu efetivo uso, especialmente na faixa de fronteira
e nas relacionadas com a preservacdo e a exploracao dos
recursos naturais de qualquer tipo;

Ato das Disposicoes
Constitucionais Transitorias

Art. 173. Ressalvados os casos previstos nesta Constituicao, a
exploracao direta de atividade econdmica pelo Estado s6 serd
permitida quando necessdria aos imperativos da seguranca
nacional ou a relevante interesse coletivo, conforme definidos
em lei.

Art. 35. O disposto no art. 165, § 7° serd cumprido de
forma progressiva, no prazo de até dez anos, distribuindo-
se 0S recursos entre as regioes macroecondmicas em razao
proporcional a populacdo, a partir da situacao verificada no
biénio 1986-87. § 1° - Para aplicacao dos critérios de que trata
este artigo, excluem-se das despesas totais as relativas: Il - a
seguranca e defesa nacional;

Art. 49. A lei dispora sobre o instituto da enfiteuse em imdveis
urbanos, sendo facultada aos foreiros, no caso de sua extincao,
a remicao dos aforamentos mediante aquisicdo do dominio
direto, na conformidade do que dispuserem os respectivos
contratos. § 3° - A enfiteuse continuard sendo aplicada aos
terrenos de marinha e seus acrescidos, situados na faixa de
seguranca, a partir da orla maritima.

Cédigo Penal
(Dec. Lei n° 2.848/1940)

Art. 360. Ressalvada a legislacdo especial sobre os crimes
contra a existéncia, a seguranca e a integridade do Estado e
contra a guarda e o emprego da economia popular, os crimes
de imprensa e os de faléncia, os de responsabilidade do
Presidente da Republica e dos Governadores ou Interventores,
e os crimes militares, revogam-se as disposicdes em contrdrio.

Continua
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Consolidacao das Leis do
Trabalho (Lei n° 5.122/66)

Art. 472. 0 afastamento do empregado em virtude das exigéncias
do servico militar, ou de outro encargo publico, ndo constituira
motivo para alteracdo ou rescisao do contrato de trabalho por
parte do empregador. § 3.° - Ocorrendo motivo relevante de
interesse para a seguranca nacional, poderd a autoridade
competente solicitar o afastamento do empregado do servico
ou do local de trabalho, sem que se configure a suspensdo do
contrato de trabalho.

Art. 482. Constituem justa causa para rescisao do contrato de
trabalho pelo empregador: Pardgrafo Unico - Constitui igualmente
justa causa para dispensa de empregado a pratica, devidamente
comprovada em inquérito administrativo, de atos atentatérios a
seguranca nacional.

Art. 528. Ocorrendo dissidio ou circunstancias que perturbem
o funcionamento de entidade sindical ou motivos relevantes
de seguranca nacional, o Ministro do Trabalho e Previdéncia
Social poderd nela intervir, por intermédio de Delegado ou
de Junta Interventora, com atribuicdes para administra-la e
executar ou propor as medidas necessarias para normalizar-lhe
o funcionamento.

Art. 556. A cassacao da carta de reconhecimento da entidade
sindical ndo importard no cancelamento de seu registro, nem,
consequentemente, a sua dissolucdo, que se processard de
acordo com as disposicdes da lei que regulam a dissolucao das
associacoes civis. Pardgrafo unico - No caso de dissolucao, por
se achar a associacao incursa nas leis que definem crimes contra
a personalidade internacional, a estrutura e a seguranca do
Estado e a ordem politica e social, os seus bens, pagas as dividas
decorrentes das suas responsabilidades, serdo incorporados ao
patrimonio da Unido e aplicados em obras de assisténcia social.

Art. 910. Para os efeitos deste Titulo, equiparam-se aos servicos
publicos os de utilidade publica, bem como os que forem prestados
em armazéns de géneros alimenticios, acougues, padarias,
leiterias, farmadcias, hospitais, minas, empresas de transportes
e comunicacdes, bancos e estabelecimentos que interessem a
seguranca nacional.

Fonte: elaboragdo prépria.
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quando se trata desse tema. A legislacio que
trata da seguranca nacional é bastante extensa,*

conforme quadro 3.

A jurisprudéncia informa que a seguranga
nacional nio se confunde com acautelamento
do meio social (defesa da ordem publica) nem
com a incolumidade das pessoas e patriménio,
se esses Ultimos forem entendidos como bens
materiais. No Acérdao do CC 56174/PR sobre
conflito de competéncia n° 2005/0171979-4,
julgado pelo STJ, tem-se que:

CONFLITO NEGATIVO DE COMPE-
TENCIA ENTRE AS JUSTICAS ESTA-
DUAL E FEDERAL -

FORMACAO DE QUADRILHA ARMA-
DA PARA EVITAR INVASOES RURAIS
PELOS INTEGRANTES DO MST - CRI-
ME CONTRA A SEGURANCA NACIO-
NAL NAO CONFIGURADO - AUSEN-
CIA DE INTERESSE DA UNIAO - COM-
PETENCIA DA JUSTICA ESTADUAL.

1. Evidenciando-se que os delitos porventu-
ra praticados pelos agentes nio afetaram as
principais institui¢des da Republica, invidvel
o reconhecimento de crime contra a seguran-
¢a nacional, o que afasta qualquer interesse da
Unido para a apuragio do feito.

2. Competéncia da Justica Estadual.

Vé-se que a seguranca nacional diz respeito
a defesa das institui¢oes do Estado republicano
e ¢ matéria de competéncia da Unido, o que
diferencia de certa forma a seguranga nacional
da seguranca publica. De todo modo, interes-
sante notar a divisdo entre ambas no seguinte
julgado do STF:
AC 2014 MC/RR - RORAIMA - MEDIDA
CAUTELAR EM ACAO CAUTELAR - Re-

lator (a): Min. CARLOS BRITTO - Julga-
mento: 10/04/2008. Orgao Julgador: Tribu-
nal Pleno

EMENTA: DIREITO CONSTITUCIO-
NAL E PROCESSUAL. ACAO CAUTE-
LAR. TERRA INDIGENA RAPOSA SER-
RA DO SOL. AMEACA DE CONELITO
ARMADO ENTRE INDIOS E POSSEI-
ROS. LIMINAR CONCEDIDA EM OU-
TRA ACAO CAUTELAR PARA SUSPEN-
DER A OPERACAO DE RETIRADA DOS
POSSEIROS. PEDIDO DE REVERSAO.
1. No julgamento do MS 25.483, o Supremo
Tribunal Federal assentou que é prépria das
vias ordindrias a discussao acerca dos aspectos
féticos e técnicos que envolvem a posse, a uti-
lizagao e as eventuais indenizagoes atinentes a
Terra Indigena Raposa Serra do Sol. 2. A drea
ocupada pelos agricultores renitentes represen-
ta parte minima de toda a reserva e situa-se em
regido préxima a fronteira do Pais, o que faz
com que a matéria ganhe contornos de defesa
da soberania nacional. 3. A ameaca de conflito
entre as partes interessadas diz respeito a segu-
ranca publica, que ¢ “dever do Estado”, a ser
exercido pelos 6rgios préprios “para a preser-
vagio da ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do patriménio” (art. 144 da Consti-

tui¢io Federal). 4. Medida cautelar indeferida.

Aqui pode-se observar que um mesmo con-
flito afronta a seguranca nacional por sua loca-
lidade fisica e a seguranga publica pela existén-
cia de conflito interpartes. Assim, a defesa da
soberania nacional, de suas instituicoes, estd
também relacionada ao aspecto fisico-material
da incolumidade do patriménio (da terra ocu-
pada). O conflito é 20 mesmo tempo matéria de

seguranca nacional e publica.
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Essa interseccio faz sentido também
quando se observa o que chamamos de circu-
laridade entre os conceitos. Isto é, a seguran-
¢a nacional estaria relacionada a seguranca
publica e, por outro lado, & ordem publica,
relacionando os conceitos por meio da anili-
se do artigo 144 da CF/88: nao sio fungiveis
todos entre si, porém permitem a interpreta-
¢ao de que seguranca nacional também nio
¢ ainda bem delimitada como conceito. Isso
porque seguranca publica sé pode ser reali-
zada pelos érgios arrolados no referido arti-
go 144 (ADI 3469 de 2010). Dessa forma,
Policia Federal é 6rgio de seguranca publi-
ca (art. 144, I), porém, destina-se a apurar
infracoes penais contra a ordem politica e
social (art. 144, §1°) e nio contra a ordem
publica (cuja preservagio se dé pela seguran-
ca publica!). O problema de conceituacio
se agrava quando observamos que a Policia
Federal tem como missao proteger frontei-
ras (art. 144, §1°, I1I), atividade de protegao
da seguranga nacional (AC 2014 de 2008),
além de realizar patrulhamento ostensivo
de estradas — por meio da Policia Rodovi-
dria Federal (art. 144, §2°) e que é também
realizado pela Policia Militar no Ambito da
preservagio da ordem publica, segundo a
doutrina. Pode-se concluir que existe uma
dimensio da seguranga publica que trata da
defesa da seguranca nacional, que, por sua
vez, estd relacionada a preservagio da ordem
no sentido do patrulhamento de fronteiras,
mesmo que o referido artigo trate a atividade

como sendo de ordem politica e social.
Outra discussao possivel sobre o termo se-
guranga publica é sua ampliacio para além da

defini¢ao do capur do artigo 144 da CF e da
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restri¢io aos érgaos arrolados nos seus incisos.
Trata-se da introdugio, no ordenamento juri-
dico, da Lei n° 10.201 que institui o Fundo
Nacional de Seguranca Pablica — FNSP (qua-
dro 4).

A referida lei, principalmente no citado
artigo, inclui o governo federal como ente
atuante na seguranca publica de forma diver-
sa da participagio que tem por meio da Poli-
cia Federal, incluindo também os municipios
e institui¢oes diferentes das arroladas no art.
144 como sendo parte da politica de seguranca
publica. A falta de definigao rigida dos concei-
tos discutidos nesse trabalho, quer por parte
do legislador, quer pelo Judicidrio, ganha, com
a institui¢io do FNSP, se nao uma significacio
completa, uma ampliagao do que pode ser vis-
to como seguranga publica. E ¢ preciso explici-
tar que, nesse caso, o ente federal ganha atua-

¢ao para além da defesa da seguranca nacional.

Na mesma dire¢io, hd a Lei n® 11.530, de 24

de outubro de 2007, que diz, em seu artigo 1°:

Art. 1°. Fica instituido o Programa Nacional
de Seguranga Publica com Cidadania - PRO-
NASCI, a ser executado pela Unido, por meio
da articulagio dos érgaos federais, em regime
de cooperacio com Estados, Distrito Federal
e Municipios e com a participagio das fami-
lias e da comunidade, mediante programas,
projetos e agoes de assisténcia técnica e finan-
ceira e mobilizacio social, visando a melhoria

da seguranca publica.
As Leis n° 10.201 e 11.530 incluem a
Unido como ente envolvido com a seguran-
¢a publica, bem como os municipios e a po-

pulacio. Obviamente, nio se trata de novos



Lei n® 10.201/2001"

Art. 4°. 0 FNSP apoiard projetos na drea de seguranca publica destinados, dentre outros, a
(Redacao dada pela Lei n° 10.746, de 10.10.2003):

| - reequipamento, treinamento e qualificacdo das policias civis e militares, corpos de
bombeiros militares e guardas municipais; (Redacao dada pela Lei n° 10.746, de 10.10.2003)
Il - sistemas de informacdes, de inteligéncia e investigacdo, bem como de estatisticas
policiais; (Redacao dada pela Lei n°® 10.746, de 10.10.2003)

Il - estruturacdo e modernizacdo da policia técnica e cientifica; (Redacao dada pela Lei n°
10.746, de 10.10.2003)

IV - programas de policia comunitaria; e (Redacao dada pela Lei n® 10.746, de 10.10.2003)
V - programas de prevencao ao delito e a violéncia. (Redacdo dada pela Lei n° 10.746, de
10.10.2003)

§ 1°. Os projetos serao examinados e aprovados pelo Conselho Gestor.

§ 2° Na avaliacdo dos projetos, o Conselho Gestor priorizard o ente federado que se
comprometer com os sequintes resultados: (Redacdo dada pela Lei n® 10.746, de 10.10.2003)
| - realizacdo de diagndstico dos problemas de seguranca publica e apresentacdo das
respectivas solucdes; (Redacdo dada pela Lei n° 10.746, de 10.10.2003)

Il - desenvolvimento de acdes integradas dos diversos 6rgaos de seguranca publica;
(Redacao dada pela Lei n° 10.746, de 10.10.2003)

Il - qualificacdo das policias civis e militares, corpos de bombeiros militares e das guardas
municipais; (Redacao dada pela Lei n° 10.746, de 10.10.2003)

IV - reducdo da corrupcao e violéncia policiais; (Redacao dada pela Lei n° 10.746, de
10.10.2003)

V - reducdo da criminalidade e inseguranca publica; e (Incluido pela Lei n° 10.746, de
10.10.2003)

VI - repressdo ao crime organizado. (Incluido pela Lei n° 10.746, de 10.10.2003)

§ 3°. Terdo acesso aos recursos do FNSP: (Redacdo dada pela Lei n° 10.746, de 10.10.2003)
| - o ente federado que tenha instituido, em seu ambito, plano de seguranca publica; e
(Incluido pela Lei n° 10.746, de 10.10.2003)

Il - o Municipio que mantenha guarda municipal ou realize acdes de policiamento
comunitdrio ou, ainda, implante Conselho de Seguranca Publica, visando a obtencao dos
resultados a que se refere o § 20 deste artigo. (Incluido pela Lei n°® 10.746, de 10.10.2003)
§4°. Os projetos habilitados a receber recursos do FNSP nao poderao ter prazo superior a dois anos.
§ 5°. 0s recursos do FNSP poderdo ser aplicados diretamente pela Unido ou repassados
mediante convénios, acordos, ajustes ou qualquer outra modalidade estabelecida em
lei, que se enquadre nos objetivos fixados neste artigo. (Incluido pela Lei n° 10.746, de
10.10.2003)

Art. 5°. Os entes federados beneficiados com recursos do FNSP prestarao ao Conselho Gestor
e 3 Secretaria Nacional de Seguranca Publica informacdes sobre o desempenho de suas
acoes na area da seqguranca publica. (Redacdo dada pela Lei n° 10.746, de 10.10.2003)
Art. 6°. As vedacoes tempordrias, de qualquer natureza, constantes de lei nao incidirao
na transferéncia voluntdria de recursos da Unido aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios, e dos Estados aos Municipios, destinados a garantir a seguranca publica, a
execucdo da Lei Penal, a preservacao da ordem publica, da incolumidade das pessoas e do
patrimonio, bem assim a manutencao do sistema penitencidrio.

Art. 7°. Ficam convalidados os atos praticados com base na Medida Proviséria no 2.120-8,
de 27 de dezembro de 2000.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Fonte: elaboracdo prépria.
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6rgaos, mas sim de um programa voltado
para a seguranca publica. De todo modo, hi
uma expansio da significacio do conceito
em relacdo ao seu uso corrente. Diz o arti-
go 144, caput, que é “a seguranca publica,
dever do Estado, direito e responsabilidade
de todos”. A responsabilizagao de todos ¢ di-
mensdo prevista desde a Constitui¢do, mas
talvez implementada somente a partir do
surgimento do FNSP. De todo modo, nao é
possivel ainda definir com clareza o concei-
to de seguranca publica proposto, se de res-
ponsabilidade exclusiva dos 6rgaos arrolados
no artigo 144, conforme indicagdo da cita-
da Agao Direta de Inconstitucionalidade n°
3469, e de responsabilidade dos Estados por
decorréncia, ou se de todos os entes federa-
tivos, e até de toda sociedade. Claro estd que
politicas publicas sido diferentes de érgaos
publicos responsdveis, mas reside obscurida-
de quanto ao modo de intersecgdo entre os

programas e os 6rgaos.
Ordem publica

Apropriagio legal do conceito

Diferentemente do que ocorre com a “se-
guranga publica’, que encontra no artigo 144
da Constituicao Federal de 1988 um conceito-
-base minimo para a expressao — ainda que este
conceito nao esteja bem definido e sofra, na
prética, frequentes confusées, como vimos — o
ordenamento legal brasileiro sequer propde,
em nivel constitucional, infraconstitucional
ou infralegal, qualquer defini¢ao para o termo
“ordem publica”. Ora, se a existéncia de “con-
ceitos indeterminados”, como bem pontuado
por José Eduardo Faria,” amplia a discriciona-

riedade das autoridades policiais, a inexisténcia
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absoluta de conceitos e/ou definicoes acerca
de termos correntes no ordenamento juridico
tende a instaurar o espago da ampla (e muitas

vezes oportunista) criago.

Impende-nos destacar outro importante
ponto de discussao: em contrapartida ao ine-
ditismo da expressao “seguranga publica”, que
aparece pela primeira vez, nesses exatos ter-
mos e com tal conotagio, no texto constitu-
cional de 1988, a expressiao “ordem publica”
estd formalmente presente no ordenamento
legal brasileiro desde a primeira Constituigao
Republicana de 1891, de forte inspiragio po-
sitivista e promulgada sob o governo militar
de um marechal:® Sendo vejamos:

Art. 72 - A Constituicio assegura a brasileiros
e a estrangeiros residentes no Pais a inviolabi-
lidade dos direitos concernentes a liberdade,
a seguranca individual e & propriedade, nos
termos seguintes: (...) § 8° - A todos ¢ licito
associarem-se e reunirem-se livremente e sem
armas; nao podendo intervir a policia sendo

para manter a ordem publica.

Essa constatagio preocupa-nos na medi-
da em que deixa claro que, além da inexis-
téncia de uma defini¢do clara e precisa (ou
a0 menos um conceito-base) sobre “ordem
puablica”, qualquer esfor¢o de aproximacio
e delimitagao conceitual precisard enfren-
tar uma forte carga axioldgica construida ao
longo do tempo, que jd permeia e influencia
a prépria ideia de ordem publica. Ou seja, o
fato de o termo atravessar mais de um século
de histéria, mudancas sociais e, sobretudo,
alteracoes de regimes politicos, conferiu-lhe
as mais diversas significagdes e possibilida-

des de interpretagdo; noutras palavras, nio



bastasse a polissemia tipica do conceito, o
termo encontra-se “viciado” pelos usos e de-

susos do tempo e dos costumes.

Diferentes acepgées e a permeabilida-
de da expressio

Socorrendo-se da doutrina a fim de diri-
mir a questdo, alguns diciondrios juridicos
arriscam uma defini¢do. José Ndufel (s/d, p.
228) sugere que a ordem publica compreende
um “conjunto de institui¢des e de regras des-
tinadas a manter em um pais o bom funcio-
namento dos servicos publicos, a seguranca e
a moralidade das rela¢oes entre particulares e
cuja aplicagao estes ndo podem, em principio,
excluir em suas convengoes”. Em seguida, o
autor distingue a ordem publica em (i) interna
ou nacional, como “a que dita todas as normas
coativas do pais, sejam imperativas ou proibi-
tivas (jus cogens), isto é, as que estabelecem
os principios fundamentais, cuja manutengio
se considera indispensdvel a organizacio da
vida social, segundo os preceitos do direito. A
ela tém de submeter-se todos os cidadios do
pais; ndo lhes é permitido afastd-las em suas
convengdes ou disposicoes. Entretanto, os
estrangeiros podem escapar-lhes aos efeitos,
prevalecendo em relagao a eles o que disponha
as respectivas leis nacionais”; e (ii) externa ou
internacional, “que se compde do conjunto de
institutos e leis que interessam a consciéncia
juridica e moral de todos os povos civiliza-
dos, e das regras que, embora nio admitidas
universalmente pelos povos civilizados, sao,
todavia, consideradas pelos legislador como
aplicagao dos verdadeiros principios da moral
e da boa organizagao social” (NAUFEL, s/d,
p. 228). Tanto que as leis, atos e sentencas de

outro pais, bem como quaisquer declaragoes
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de vontade, nio terdo eficicia no Brasil quan-
do ofenderem a soberania nacional, a ordem
publica e os bons costumes (Lei de Introdugao

ao Cédigo Civil, artigo 17).

Maria Helena Diniz (2005), em opo-
si¢do, equivale ordem publica ao conjunto
de normas essenciais a convivéncia nacional
e, logo, nao comporta classificagio em or-
dem publica interna ou em ordem publica
internacional, mas tio somente a de cada
Estado. Sem embargo, nao ignora ou refuta
a existéncia de autores que vislumbram trés
categorias de leis e de ordem publica, quais
sejam: (i) “a compreensiva de institutos e leis
que interessam a consciéncia juridica e mo-
ral de todos os povos civilizados, como as
alusivas ao casamento e ao parentesco em li-
nha reta”; (ii) “a que engloba leis tidas como
aplicagdo de verdadeiros principios da moral
e da boa organizagao social”; (iii)”a referen-
te as disposi¢oes imperativas inspiradas em
consideragoes de ordem regional” (DINIZ,
2005, p. 460-461). As duas primeiras ca-
tegorias seriam, pois, de ordem publica in-
ternacional, e a terceira, de ordem publica
interna. E continua a autora:

a ordem publica ¢ um limite ao foro ou a
manifestacio da vontade individual, as dis-
posicoes e convencdes particulares (ordem
publica interna), ou & aplicagio do direito
estrangeiro, as leis, atos e sentengas de outro
pais (ordem publica internacional). Logo, a
diferenca entre ordem publica interna e in-
ternacional estd tio somente nos meios de sua

defesa. (DINIZ, 2005, p. 461)

A doutrinadora propde, por fim, uma

conceituacio a luz do direito administrativo,
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segundo a qual ordem publica consiste num
“conjunto de condi¢des essenciais a uma vida
social conveniente, fundamentado na seguran-

ca das pessoas e bens, na sadde e na tranquili-

dade publica” (DINIZ, 2005, p. 461).

Ora, nio sdo necessdrios mais do que dois
autores para explicitar, por meio de seus enten-
dimentos oferecidos sobre ordem publica, que
se estd diante de termo equivoco, abrangen-
te, capaz de comportar diversas acepgoes e de
adequar-se a diferentes contingéncias. Desse
modo, as tentativas tedricas de precisi-lo soam
indcuas ou, no minimo, compdem apenas um
exemplar no rol de possibilidades semanticas
das quais o termo consegue revestir-se, depen-
dendo da situagdo — fdtica ou juridica — que se

pretenda justificar.

Ordem piiblica e prisio cautelar: evo-
lugiio historica a luz da jurisprudéncia

Uma vez que legislacio e doutrina apresen-
taram-se pouco determinantes na defini¢io de
uma orientagdo interpretativa ao termo “or-
dem publica”, buscou-se refigio na jurispru-
déncia, em especial do artigo 312 do Cédigo
de Processo Penal, que usualmente d4 margem

a frutiferas discussoes pelos magistrados.

Reza o referido artigo que “a prisao pre-
ventiva poderd ser decretada como garantia
da ordem publica, da ordem econémica, por
conveniéncia da instrugdo criminal, ou para
assegurar a aplicagao da lei penal, quando
houver prova da existéncia do crime e in-
dicio suficiente de autoria”. Vale observar
que a redagdo do artigo foi dada pela Lei n°
8.884/1994, contudo, a expressio “ordem

publica” jd a integrava antes mesmo da alte-

Rev. bras. seqgur. publica
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racio legislativa. Foi com o advento da Lei
n° 5.439, de 03/11/1967, que a “garantia da
ordem publica” passou a figurar como critério
autorizador da decretagao da prisao preventi-
va, Nos seguintes termos:
Art. 312. A prisdo preventiva poderd ser de-
cretada como garantia da ordem publica, por
conveniéncia da instrugio criminal ou para
assegurar a aplicacdo da lei penal, quando
houver prova de existéncia do crime e indi-
cios suficientes da autoria. (Redagio dada

pela Lei n° 5.349, de 3.11.1967)

E certo que, tendo sido concebido dentro da
realidade de um Estado autoritirio (nos idos da
década de 1960), sob égide da Constituicio de
1967, o dispositivo citado mostra-se promissor para
compreensdo do conceito, pois posteriormente foi

recepcionado pelo texto democratico de 1988.

Ademais, a importancia do tema em face da
seguranga publica justifica-se por tratar-se da
prisao cautelar de atividade judicidria que influi
drasticamente no bem mais caro do ser huma-
no, sua liberdade, e como fator complicador in-
sere-se dentro de um dos pontos mais sensiveis

da atividade jurisdicional, o processo cautelar.

Ao decorrer da pesquisa, contudo, fomos
conduzidos a uma constatagdo preocupante:
em 50 anos de vigéncia do tema, nio existe, na
atividade jurisdicional, jurisprudéncia efetiva a
respeito do conceito de “ordem publica”. Ha
de fato algumas decisdes em que se busca uma
conceituacio do tema, sem, contudo, firmar-se

um juizo de valor coeso a respeito.

Alberto Silva Franco (2009, p. 2640-2641),

em topico especifico destinado ao conceito de



ordem publica, cita o seguinte julgado:

PRISAO PREVENTIVA - GARANTIA DA
ORDEM PUBLICA - No conceito de ordem
publica nao se visa penas prevenir a repro-
ducio de fato criminosos, mas a acautelar o
meio social e a propria credibilidade da Jus-
tica, em face da gravidade do crime e de sua
repercussdo. A conveniéncia da medida deve
ser revelada pela sensibilidade do juiz 4 reagao
do meio ambiente A agio criminosa. Prece-
dentes do STF (STF — RHC — Rel. Carlos
Madeira — RTJ 124/1.033).

Ora, nem mesmo o Supremo Tribunal Fede-
ral mostrou-se capaz de fornecer linhas de atua-
G40, deixando ao sabor arbitrdrio do julgador (vez
que inexistem pardmetros) para o caso concreto
entender o que ¢ ou nao ordem publica. Desta
feita, conclusio semelhante esbogou outrora Fau-
zi Hassan Choukr (1993): “a auséncia de para-
metros faz com que aflore o uso da férmula em
seu aspecto puramente retorico, nela podendo ser
inserida ou retirada a hipétese desejada sem que

trauma formal algum seja sentido”.

Conclusoes

A fungibilidade constatada ao longo do
presente trabalho denota o uso ordindrio de
conceitos como seguranca publica, ordem pu-
blica, entre outros. A legistica recomenda que
uma palavra seja encontrada para exprimir um
conceito da forma mais clara possivel, mas nio

foi essa a realidade encontrada pela pesquisa.

Uma hipétese da causa do uso ordindrio dos
conceitos é a polissemia informada pela realida-
de dos atores participantes do processo legisla-
tivo, bem como do judicidrio. Nesse sentido, o

STF e o legislador teriam um importante papel

Rev. bras. segur. publica

na construgao sélida de um uso legistico para
os conceitos aqui trabalhados. A pesquisa indica
que a jurisprudéncia encontrada nao ¢ capaz de
fixar o uso desses conceitos de forma a evitar
a porosidade entre os regimes legais que dizem
respeito a cada um deles, por nio ter sido en-
contrada interpretagao vinculante a Constitui-
¢do. Somente um julgado encontrado exercia
esse papel, a ADI 3469. O restante dos julgados
encontrados relativos & matéria estudada refere-
-se a0 caso concreto, como ¢ o caso dos diversos

Habeas Corpus trazidos para andlise.

A introdugio de leis ampliativas, se niao do
conceito, mas da atuacio de entes federativos e
do escopo do que se chama seguranca publica
parece indicar um caminho interpretativo para o
que a Constituinte vislumbrou ao responsabilizar
a todos pela seguranca e, ainda, a tratd-la como
direito fundamental. Ou seja, sendo direito do
cidadao, passa a existir uma grande ampliacio, se
nao deslocamento, da ideia de seguranca nacional
para a do cidaddo. Porém, como demonstrado, a
fungibilidade e, em caso diverso, a circularidade
dos conceitos aqui discutidos evocam necessaria-
mente a permanéncia da inseguranga juridica no

que diz respeito a seguranga e ordem publica.

Diante dessa inseguranga, uma conclusio
foi possivel ao longo do presente estudo: a se-
guranca publica é ainda usada como ordem
e vice-versa, o que ndo significa que nao haja
definicao possivel para o conceito e, principal-
mente, que 0 conceito esteja em desacordo com
o ordenamento juridico quando contraditério.
Podemos sim dizer que todas as possibilidades
de uso da ideia “seguranga publica” estao pre-
vistas pela Constituigio Federal de 1988, isto

é, seus usos todos estio em harmonia com sua
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previsio normativa maior, o artigo 144 princi-
palmente, conforme demonstrado. O proble-
ma reside na fungibilidade com o conceito de
ordem publica, pois sendo esse absolutamente
amplo e discutido pela doutrina, permite até
que seguranca se torne algo fora do previsto na
Constituigio Federal (ou seja, seguranca dos ci-
dadaos) para residir em zona cinzenta, mesmo
dentro do ordenamento. E necessrio que se fa-
¢am a defini¢ao do conceito de ordem publica e
o entendimento de sua relagio com o presente

sistema normativo brasileiro.

A investigagdo terminou por concluir que é
igualmente dificil definir ordem publica, mes-

mo que a jurisprudéncia venha dizendo que se

trata do “acautelamento do meio social”. As-
sim, buscou-se mostrar que o conceito deve ser
investigado por sua negativa, isto é, pelo que
nao pode ser. Constatou-se a importancia da
definicdo desse conceito por ser ele atrelado de
diferentes maneiras a ideia de seguranga, den-
tre as quais pelo instituto da prisao preventiva,
contemplada no art. 312 do Cédigo de Proces-
so Penal. Como vimos, a defini¢io dos concei-
tos se faz imperiosa, jd que sdo balizadores das
atividades dos 6rgaos policiais arrolados no art.
144 — Gnicos 6rgaos possiveis de serem respon-
sabilizados pela seguranga publica, segundo a
ADI 3469 de 2010 — e, sobretudo, como for-
ma de se mitigar a arbitrariedade que se abre

diante da indeterminacio dos conceitos.

1. CF/1988. “Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente sobre: (...); XVI -

organizacao, garantias, direitos e deveres das policias civis.

§ 19 - No dmbito da legislacdo concorrente, a competéncia da Unido limitar-se-d a estabelecer normas gerais
§ 2°- A competéncia da Unido para legislar sobre normas gerais ndo exclui a competéncia suplementar dos Estados.

§ 39~ Inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados exercerdo a competéncia legislativa plena, para atender a

suas peculiaridades.

§ 4° - A superveniéncia de lei federal sobre normas gerais suspende a eficdcia da lei estadual, no que lhe for contrdrio.”

2. 0 Pronasci - Programa Nacional de Sequranca Publica com Cidadania é um projeto que articula politicas de sequranca com acoes

sociais, prioriza a prevencdo e busca atingir as causas que levam a violéncia, sem abrir mdo das estratégias de ordenamento

social e sequranca publica. Entre os principais eixos do Pronasci destacam-se a valorizacGo dos profissionais de seqguranca publica,

a reestruturacao do sistema penitencidrio, o combate a corrupcdo policial e o envolvimento da comunidade na prevencdo da

violéncia. Para mais informacoes, acessar: <http.//portal.mj.gov.br/pronasci/data/Pages/MJF4F53AB1PTBRIE.htm>.

3. José Afonso da Silva ensina que “a palavra policia vem do Grego polis, que significava o ordenamento politico do Estado. ‘Aos

poucos, policia passa a significar a atividade administrativa tendente a assequrar a ordem, @ paz interna, a harmonia e, mais
tarde, o drgao do Estado que zela pela sequranca dos cidaddos™ (TORNAGHI apud SILVA, 2009, p 635).

4. A legislacdo sobre sequranca nacional nGo se esgota com esses artigos apresentados. Buscou-se referéncia a sequranca

nacional somente na legislacdo abrangida por esse estudo.

5. Ver o item ContextualizacGo do problema.

6. Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil, de 24 de fevereiro de 1891. Disponivel em: <http.//www.planalto.gov.
br/ccivil_03/Constituicao/Constitui%C3%A7a091.htm>. Acesso em: 16 abr. 2071.

7. Institui o Fundo Nacional de Sequranca Publica - FNSE e dd outras providéncias.

Rev. bras. sequr. publica | Sdo Paulo v. 7, n. 1, 58-82 Fev/Mar 2013
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Seguranca publica e ordem publica: apropriacao
juridica das expressoes a luz da legislacao,
doutrina e jurisprudéncia patrios

Renato Sérgio de Lima, Guilherme Amorim Campos da Silva e Priscilla Soares de Oliveira

Seguridad publica y orden publico: apropiacion juridica
de las expresiones a la luz de la legislacion, doctrina y

jurisprudencia patrios

Este articulo tiene como objetivo exponer la utilizacion
legal de los términos sequridad pdblica y orden publico,
por medio de la recopilacion y el mapeamiento de la
apropiacion de tales expresiones por la legislacidn, doctrina
v Jurisprudencia  brasilefias, ofreciendo  consideraciones
Jjuridicas al respecto. La metodologia de trabajo consistid en:
seleccion de la legislacion pertinente, en el dmbito federal:
clasificacion de los articulos que hacian referencia a los
conceptos de sequridad y orden publicos segun su similitud
de significacidn; investigacion de  jurisprudencia relativa
a la legislacion encontrada; y andlisis del material junto
con la doctrina correspondiente, con el fin de confirmar la
clasificacion propuesta o contraponerla conforme el resultado
de la investigacion. Este estudio puede llegar a la conclusion
de que existe extremada dificultad en definir orden publico,
aunque parte de la jurisprudencia aleccione que se trata de
la “preservacion cautelosa del medio social”. En ese contexto,
se intentd mostrar que el concepto debe ser investigado por

su negativa, esto es, por aquello que no puede ser.

Legislacion; Orden publico; Ordenes

policiales.
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Public safety and public order: the legal appropriation
of expressions in the light of Brazilian legislation, legal

doctrine and jurisprudence

This article aims to study the legal use of the terms public safety
and public order by means of a survey and mapping of the
appropriation of such expressions by Brazilian legislation, legal
doctrine and jurisprudence, and provides legal commentary on
this. The methodology of the study consisted of: a selection
of the relevant legislation at federal level; the classification
of articles that refer to the concepts of public safety and
public order according to similarity of meaning; a survey of
Jurisprudence regarding the legisiation; and an analysis of this
material along with the corresponding legal doctrine in order to
confirm the proposed classification or question it with regard to
the results of the investigation. The study concludes that there
is extreme difficulty in defining public order, even though some
of the jurisprudence lays down that it is ‘defence of the social
environment’. In this context, the articles seeks to show that the
concept should be investigated in terms of its opposite, that is,

in terms of what it is not.

Legislation; Public order; Police responsibilities.
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Policia, violéncia e cidadania:
o desafio de se construir uma
policia cidada
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Resumo

0 texto realiza reflexdo sobre o desafio de se construir policias cidadds no Brasil, num contexto de violéncia criminosa,
violacdo dos direitos humanos e demandas por cidadania. Por meio de revisdo de literatura e de pesquisas, analisa-se
0 uso abusivo da forca policial, observando como ela se situa entre persisténcias de cultura autoritdria e incongruéncias
na abordagem de direitos humanos no émbito das policias, e como isso afeta o direito @ cidadania. Nesse cendrio,
questiona-se até que ponto violacoes sistemdticas dos direitos humanos ndo significam limites a universalizacdo da

cidadania? F possivel policia cidadd com violéncia policial?

Palavras-Chave

Policia; Violéncia; Cidadania; Direitos humanos.
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a literatura, a violéncia policial ¢é

trago comum de policias autori-
tdrias, o que ¢ factual nas agoes das policias
brasileiras (PINHEIRO, 1997). Além disso,
procedimentos autoritérios e violentos — por
exemplo, a tortura — fazem parte do cotidiano
policial brasileiro (KANT DE LIMA, 1995).
O legado autoritdrio ainda estd presente nas
institui¢des policiais, mesmo com a mudanga
do regime politico (ZAVERUCHA, 2008).
Alids, foi justamente com o processo de de-
mocratiza¢io dos anos 1980 e 1990 que se
colocou em evidéncia a incompatibilidade
existente entre, de um lado, normas democra-
ticas e direitos humanos e, de outro, atuacio
e caracteristica das policias (FRUHLING,
2003). Nesse contexto, surge a temdtica da

reforma policial.

Resumidamente, as reformas das policias
tém se divido em dois vértices: capacidade
operativa (eficiéncia e eficicia da policia) e
responsabilidade democritica (resposta da po-
licia ao controle politico e respeito aos direitos
humanos) (DAMMERT; BAILEY, 2005). No
primeiro vértice as policias brasileiras tém bus-
cado melhorias, porém, no segundo, deixam a
desejar. H4 ensaios de reformas, por exemplo,
nos Estados de Sao Paulo, com policiamento
comunitédrio e controle das policias (LOCHE;
MESQUITA, 2003; NEME, 2007), e de
Minas Gerais, com a integracdo das policias

e melhorias no aparato de gestdo das policias

(SAPORI, 2011). No entanto, o dificil é ava-
liar a consisténcia delas diante das variacoes de

ordem politica.

As policias brasileiras nio sio conjunto
monolitico. Ao contrério, hd diversas organi-
zagbes com carateristicas proprias. Entretanto,
no geral, elas nutrem baixa confianga cidada.
Isso fica evidente a partir das pesquisas de con-
fianca publica nas policias. Dados do SIPS/
Ipea (2010) sobre seguranga publica mostram
que a policia brasileira ndo tem passado uma
boa imagem aos cidadaos, pois em nenhuma
regido do pais mais que 6% da populagio diz
confiar muito no trabalho policial. Esses da-
dos sdo sujeitos a oscilagoes, principalmente,
em virtude do tipo de contato entre policia e
cidaddo. Em pesquisa coordenada por Cardia
(2012), ficou constatado que boa parte da po-
pulagio afirma com frequéncia que a policia
nao ¢ educada. Tais aspectos demostram o fos-

so existente entre a policia e a sociedade.

Entre os dilemas das policias brasileiras,
neste texto se ressalta a violéncia policial.
Primeiro, por se contrapor ao uso legitimo
da for¢a no Estado democritico de direito.
Segundo, por revelar a tensio na relagio po-
licia e cidadao. Os exemplos aqui apresen-
tados versam sobre a Policia Militar, mas o
abuso da forca nao ¢ exclusividade dessa for-
ca policial. Torturas ocorrem em delegacias

de Policia Civil sem que tomem a dimensio

Rev. bras. sequr. pablica | S3o Paulov. 7, n. 1, 84-100 Fev/Mar 2013
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mididtica das agressdes nas ruas. As infor-
magdes disponiveis sobre a violéncia poli-
cial, por certo, revelam pequena parcela de
uma realidade nao dita. Além disso, a litera-
tura demostra que essa violéncia é uma a¢io
sujeita a diversas dramatizagdes, pois atinge
mais sobre jovens negros, favelados, pobres,
marginalizados, enfim, estigmatizados. A
violéncia policial reproduz a discrimina-
¢ao social, logo hd individuos mais sujeitos
aos abusos (PAIXAO, 1983; MACHADO;
NORONHA, 2002).

Este texto estd divido em trés secbes. A
primeira aborda a violéncia policial como
presenca de prdticas autoritdrias e discrimina-
térias, as quais ainda encontram relativo res-
paldo na opinido publica e nos discursos de
policiamento repressivo. A segunda trata das
contradi¢oes na temdtica dos direitos huma-
nos na atividade policial, sendo que sistemdti-
cas violagdes representam limitagoes a cidada-
nia. A terceira faz reflexdo sobre a necessidade
de se construir policias cidadas como meio
de superar o discurso e a prdtica da violéncia
policial, situando, portanto, a policia como
institui¢do promotora de cidadania no Estado

democritico de direito.

Policia, criminalidade e violéncia policial

Reflexdes sobre a violéncia tém abordagens
diversas, pois se trata de tema complexo, po-
lissémico e disperso. Além disso, a violéncia
nao é a mesma de um periodo para o outro
(WIEVIORKA, 1997). Pode-se falar, por
exemplo, em violéncias sistémicas, estrutu-
rais, simbdlicas. Nesse sentido, Zaluar (2001)
sintetiza que, na literatura, a violéncia ¢ abor-

dada como: o nio reconhecimento do outro,
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a anulagdo ou a cisao do outro; a negagio da
dignidade humana; a auséncia de compaixao;

e a palavra emparedada ou o excesso de poder.

Neste texto adota-se, primeiramente, a con-
cepgao tedrica de Tavares dos Santos (2009),
que classifica a violéncia como excesso de poder.
Assim, a violéncia é uma relacio de alteridade
que tem como caracteristica o uso da forga, o re-
curso a coergio e que atinge, com dano, o outro
— ¢ uma relagio social inegocidvel, pois atinge,
no limite, as condicoes de sobrevivéncia, mate-
riais e simbdlicas, daquele percebido como ou-

tro, anormal ou desigual, pelo agente da violéncia

(TAVARES DOS SANTOS, 2009).

A defini¢ao de violéncia como excesso de
poder contribui para entender tanto a violén-
cia oficial, operada pelos aparelhos do Estado,
por exemplo, policias, quanto a violéncia entre
individuos na sociedade, tais como o poder
dos traficantes diante da populacio civil. Esse
tipo de violéncia constitui uma relagio assimé-
trica de poder, a qual coloca em lados opostos
individuos que se interagem pelo recurso da
forca fisica e agressio moral. Nesse cendrio, a
relagdo social reforga preconceitos e discrimi-
nagdes, em vez de gerar alternativas para supe-

rar o problema da prépria violéncia.

A violéncia como excesso de poder é uma
abordagem ampla. Por isso, mais especifica-
mente, discute-se a violéncia do tipo criminosa
e urbana. Fala-se numa criminalidade violenta
inserida no espago urbano, baseada na per-
cepgao de diferenca entre o passado, quando
o crime era vivido como um problema menos
angustiante, e o presente, periodo em que a

criminalidade torna-se progressivamente mais



violenta e organizada. Esse tltimo caso corres-
ponderia a um momento em que essas praticas
se organizam em empreendimentos coletivos e
permanentes, evidenciando dificuldades inu-
sitadas de manuten¢io da ordem publica que

tornam dramaticamente insegura a vida coti-

diana (MACHADO DA SILVA, 1999).

A violéncia aqui entendida amplamen-
te como excesso de poder e, especificamente,
como criminosa ¢ na qual as policias sao inse-
ridas. Portanto, é justamente nesse meio que
se propoe compreender a violéncia policial. A
defini¢ao de violéncia de Tavares Santos (2009)
permite visualizar os recursos e os meios de po-
der, enquanto a de Machado da Silva (1999)
mostra 0s contextos e as situagoes. A violéncia
policial nio significa usurpagio do uso da forca
fisica do Estado, pois este mesmo atribui tal uso
a policia. Ela é um excesso que, mesmo ilegal,
encontra justificativas. Contudo, o excesso do
uso da for¢a ndo é um padrio no trabalho poli-
cial, mas sim uma resposta imediata a violéncia
criminosa, a qual hd variagées dependendo das

situagdes e dos individuos envolvidos.

A violéncia policial também nio é a mesma
em cada época. Todavia, uma nova forma de vio-
léncia néo significa a supressao da outra, pois elas
podem coexistir. A violéncia policial de hoje tem
suas especificidades, mas traz em si elementos de
outras épocas, os quais s3o representados parado-
xalmente no trabalho policial. Diante disso, ana-
lisar as situagbes em que ocorre violéncia policial

¢ oportuno para tentar compreendé-la.

Numa primeira situagao, a violéncia po-
licial representa continuismos do passado

autoritario. No Brasil, os anos 1980 e mea-
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dos dos 1990 foram marcados por incertezas
politicas e crises econdmicas, o que revelou
uma gritante desigualdade social. Nesse pe-
riodo observou-se a escalada da violéncia
criminosa ¢ do medo da violéncia, justa-
mente por ocasido da institui¢do do novo
regime democritico (ADORNO, 1988;
CALDEIRA, 2000). Tal fen6meno foi ob-
servado em outros paises da América Latina

(DAMMERT; BAILEY, 2005).

Assim, a policia criticada pela atuacio re-
pressora na época da ditadura foi posta para
resolver o problema da criminalidade na de-
mocracia. Esse cendrio desenvolveu a polari-
zagao entre categorias “agentes do Estado no
combate ao crime — policias” e “individuos
criminosos afrontando as leis — bandidos”. A
ideia das “classes perigosas” a serem policiadas
marcava os discursos das policias e governos.
A fungao da policia passou a ser vista pelas
camadas mais abastadas como um muro de
conten¢do ao intercAmbio de individuos e
maneiras de viver, em vez de ser um meio
organico de sua regulagio (MACHADO DA
SILVA, 2008).

Nesse periodo o uso da forca pela policia
era defendido nos programas policiais televi-
sivos e impressos como mecanismo de efici-
cia do labor policial. Tornaram-se emblema-
ticas as acoes violentas da Policia Militar do
Estado de Sao Paulo, por meio de integrantes
do Batalhio de Choque Rondas Ostensivas
Tobias Aguiar (Rota). Em parte, isso ficou
registrado no livro-reportagem Rota 66, a his-
téria da policia que mata, de Cacos Barcellos
(1992). Por outro lado, também foram escan-

caradas as precariedades dos aparatos policiais
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em termos materiais e humanos. Assim, a vio-
léncia policial encontrava situagdes e ambien-

tes favordveis para ser tolerada e justificada.

Numa segunda situa¢o, a partir dos anos
2000, a violéncia policial estd imersa num ce-
ndrio em que o regime democrdtico avanqa e,
consequentemente, das policias s3o exigidos
controle e responsabilidade. Nesse contexto,
violacoes dos direitos humanos nio sio admi-
tidas como meios de controle social, tanto que
as proprias organizagdes policiais estdo se ade-
quando as novas condutas de abordagem e de
uso legitimo da for¢a (PINC, 2007). Todavia,
a redemocratizagio nio foi capaz de modifi-
car o fato de que a interagio policia-cidadao
estd repleta de assimetrias, preconceitos e es-
tigmatizagdes. Pesquisas na América Latina
tém indicado que o stazus moral do cidadao
pode representar uma varidvel importante para
atuacio policial, pois o baixo strus moral do
sujeito é um facilitador da agressao policial,
sendo que os abusos originam-se quando o in-
dividuo estigmatizado enfrenta a policia ou re-
siste aos seus procedimentos (GABALDON;
BIRKBECK, 2002).

O baixo status moral estd relacionado a
figura do estigmatizado, que pode ser o po-
bre, o negro, o favelado, o jovem da periferia.
Estar nessa condigao potencializa as chances
de ser alvo da violéncia policial. Relatério de
Desenvolvimento Humano Brasil — racismo, po-
breza e violéncia, do PNUD (2005) constatou
que a probabilidade de negros residentes em
favelas morrerem em confrontos com a po-
licia era muito maior do que a de brancos.
Especificamente no Estado do Rio de Janeiro,

na época da pesquisa, os pretos compunham
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11,1% da populagio, mas eram 32,4% dos
mortos pela policia. Entre os brancos o quadro
se invertia: correspondiam a 54,5% da popu-

lagdo e 19,7% dos mortos pela forga policial.’

Agora o tempo da violéncia é outro.
Especificamente no quesito da criminalidade,
observa-se que ela vem baixando como prin-
cipal temor dos brasileiros. Segundo Cardia
(2012), o medo da violéncia decaiu, pois, se
em 1999 era quase uninime (93%) a sensa-
¢io de que a violéncia vinha crescendo, em
2010 esta sensagdo, ainda que predominan-
te, situa-se em 73% da populagio. Ademais,
entre 2003 e 2010, inclusive se observou a
reducio da taxa de homicidios no Brasil, de
28,9% para 26,2% (WAISELFISZ, 2011). A
seguranca publica tem recebido mais recursos
nos ultimos anos e as policias tém passado por
modificacoes estruturais, sobretudo em equi-
pamentos. Por exemplo, Sapori (2011) desta-
ca que tais investimentos contribuiram para a
diminui¢io da criminalidade em Sio Paulo,
cuja taxa de homicidios reduziu-se em mais de
65% e a taxa de roubos em mais de 30%, entre
2001 e 2009, e em Minas Gerais, onde os ni-
veis de criminalidade violenta decresceram em
mais de 40%, no periodo 2003-2010.

Mesmo com a redugao dos indices de homi-
cidio na Regido Sudeste, com destaque para Sao
Paulo e Rio de Janeiro, violagoes dos direitos
humanos t¢m sido denunciadas, em especifico
a letalidade. Segundo a Human Rights Watch
(2009), entre 1° de abril de 2004 e 31 de marco
de 2009, uma andlise comparativa entre os da-
dos estatisticos da violéncia policial na Africa do
Sul e nos Estados Unidos revela o quao despro-

porcional s3o as mortes por policiais no Rio de



Janeiro e em Sao Paulo, mesmo quando compa-
rados a outros lugares violentos. Durante os l-
timos cinco anos, houve mais mortes em supos-
tos episédios de “resisténcia seguida de morte”
no Estado de Sao Paulo (2.176 mortes) do que
mortes cometidas pela policia em toda a Africa
do Sul (1.623), um pais com taxa de homicidio

muito superior a de Sao Paulo.

O relatério supracitado traz casos de abu-
sos da forga policial, ressaltando que grande
parte ndo passa por uma investigacio adequa-
da. O problema aqui ji nao ¢é sé quantificar
as exacerbagoes do trabalho policial e puni-
-las, mas também compreendé-las. A violéncia
policial é um fato que as policias dificilmente
reconhecem. H4 inclusive uma frase andnima
que circula no meio policial dizendo: Nao exis-
te violéncia policial. O que existe é resisténcia a
prisdo. Essa narrativa aponta os motivos de a
brutalidade policial persistir, a despeito de o
Estado democridtico de direito nao permitir o

uso ilegal da forca fisica.

A policia sio atribuidos a prevengio e o
controle do delito, isto é, o combate a violén-
cia criminosa, que é motivadora da sensagdo de
inseguranca e que imprime medo a sociedade.
A violéncia que mais temoriza é a criminosa,
isto é, aquela que faz oscilar os indicadores de
delinquéncia e que exige a atuagdo da policia.
Todavia, o contexto de hoje ¢ mais complexo,
porque o medo do crime nio estd ligado ao
aumento da criminalidade. Em algumas ca-
pitais, como Sdo Paulo, por exemplo, a taxa
de homicidios por 100 mil habitantes dimi-
nuiu de 64,8, em 2000, para 13,0, em 2010;
no Rio de Janeiro, passou de 56,6 para 24,3,

no mesmo periodo. Nessa década o Sudeste

teve reducio de 48,1% da taxa de homicidios,
enquanto o Sul registrou aumento de 53,6%
(WAISELFISZ, 2011). Nio obstante, conti-
nua forte a sensagio de inseguranga da popu-
lagio no Sudeste, que, segundo dados do Sips/
Ipea (2011), é maior do que a dos habitantes
das Regioes Centro-Oeste e Sul.

A sensagdo de inseguranca faz com que a
populacio exija mais policias nas ruas. Pouco
importa os indicadores. Para aplacar isso, as
estratégias cldssicas adotadas tém sido recru-
descimento penal, encarceramento em massa
e policiamento repressivo (GODOY, 2009).
A opiniao publica sobre a criminalidade emite
sinais de que ¢ favordvel a leis rigidas contra
criminosos e policiamento repressivo, o que
¢ identificado pela classe politica como uma
fonte de votos. Assim, politicas do tipo “to-
lerancia-zero” e “guerra contra as drogas” sio
promovidas de modo populista por politicos
e governos (MACHADO DA SILVA, 2004;
CANO, 2011; GARLAND, 2001). Com efei-
to, o uso da violéncia em excesso é um recurso
que ainda encontra validade nos discursos e

praticas da atividade policial.

Observa-se que, mesmo com alguns avan-
¢os na drea de seguranga publica nos ultimos
anos, persiste a frustragdo com o desempenho
da justica e da policia. Isso gera a sensacio de
impunidade no que se refere a criminalidade, o
que de forma idiossincrética franqueia espagos
para velhas ideias justiceiras. Por consequéncia,
observa-se que — mesmo sob o Estado demo-
crdtico de direito — 47,5% dos brasileiros sao
favordveis a tortura para obtengao de provas
(CARDIA, 2012). Essas contradigoes compro-

vam ainda certo apoio ao policiamento violen-
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to e seletivo. Dessa forma, é necessdrio enten-
der que a arbitrariedade policial nio é um as-
pecto isolado, mas ¢é parte de um sistema que,
abrangendo autoridades e cidadaos, coloca o
combate da criminalidade acima da aplicagio
da lei e protecio da sociedade (MACHADO;
NORONHA, 2002).

No entanto, a criminalidade de hoje, que
afeta o cotidiano das pessoas e gera medo, nao
transformou as policias brasileiras. A violéncia
policial analisada neste texto é um excesso de
poder, que encontra explicagoes num misto de
autoritarismos e estigmatizagoes. Essa situagio
fica critica, ou seja, possivelmente culmina em
abusos, quando a policia tem de atuar contra
segmentos sociais marginalizados, pois ambos
tém prejuizos. Observa-se que a disposi¢ao
de a policia agir com violéncia ¢ influenciada
significativamente pelo comportamento que
manifesta o cidadio no encontro com a po-
licia. Diante da agressao ou resisténcia, ¢ mais
provdvel que o policial responda com forca
(GABALDON; BIRKBECK, 2002). Em lo-
calidades pobres, faveladas e de elevada taxa de
criminalidade, a violéncia ocorre com frequén-

cia, por parte da policia e de certos individuos.

Nada disso é novo. O problema é que tais
prdticas sao realizadas num contexto de Estado
democritico de direito. O paradoxo ¢ a ordem
democrdtica comportar agoes autoritdrias por
longo tempo. Isso acontece porque, na prética,
as policias brasileiras sdo institui¢des com for-
tes valores autoritdrios, os quais sdo defendidos
como meios eficazes de acdo e controle da po-
licia. Dificilmente uma autoridade policial re-
conhece que ¢ autoritdria, mas apenas que age

conforme a lei. Assim, o uso abusivo da forca
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geralmente ¢ tratado como desvio individual,

nao disfungao da instituicio.

Se a violéncia policial fosse padrio disperso
por toda sociedade, ela seria notada. Nio teria
como negi-la ou justifica-la por devido cum-
primento legal da forca, pela violéncia crimi-
nosa, pela sensagio de inseguranca. A questio
¢ que ela atinge mais alguns individuos do que
outros, sendo gradualmente acentuada & me-
dida que os individuos se afastam de um tipo
ideal de cidadao. Essa seletividade perversa da
agao policial configura os espagos do crime,
ou seja, os locais e as populagdes marginaliza-
das. Nessas zonas, valores de direitos humanos
podem ser relativizados. Em consequéncia as
acoes de enfrentamento a criminalidade refor-
cam as discriminagoes, pois sao operadas com
tenacidade contra segmentos sociais pobres

(MACHADO DA SILVA, 2008).

Refletir sobre as estruturas das policias, as
situagoes de violéncia policial e quem sio os
envolvidos ¢ uma possibilidade para se enten-
der a persisténcia de préticas autoritdrias, mes-

mo na democracia.

Policia, direitos humanos e cidadania
Direitos humanos fazem parte de um
conjunto de direitos que se baseiam numa
tradigao mais antiga de direitos derivados da
filosofia, da histéria e da teoria politica nor-
mativa, e que agora incluem trés subconjun-
tos de direitos: os direitos civis e politicos;
os direitos econdmicos, sociais e culturais; e
os direitos de solidariedade (LANDMAN,
2011). Em termos gerais, direitos humanos
significam respeito a dignidade da pessoa hu-

mana e protegao contra o trato abusivo.



No Brasil, a discussio sobre direitos huma-
nos esteve acoplada a luta por democratizagao,
ou seja, a emergéncia dos direitos humanos
como questao publica e politica ocorreu na
esteira da resisténcia contra a ditadura militar
que perdurou entre 1964 e 1985 (ADORNO,
2008). Isso porque durante o regime militar
se intensificaram atos de repressdo, tais como
prisoes, tortura, execu¢des extrajudiciais, li-
mitacio das liberdades civis. Em nome da
seguranga nacional, os interesses do Estado
autoritdrio foram postos acima dos da socieda-
de civil, o que abriu caminho para violéncias
operadas pelos 6rgaos coercitivos, isto ¢, Forcas

Armadas e policias.

Na transi¢do politica dos anos 1980, so-
bretudo na Assembleia Constituinte de 1987,
o debate sobre direitos humanos foi enviesado
por interesses de aliados ao regime repressor e
defensores da democracia. As demandas por
direitos humanos se apresentaram como pe-
rigosas aos 6rgaos coercitivos da ditadura mi-
litar. Diante disso, nos debates da nova Carta
Constitucional, foram presentes e atuantes os
lobbies corporativos, principalmente relaciona-
dos as forgas repressivas, com o propdsito de
manter intocdvel a organizacio das forcas ar-
madas e das policias militares, grupos sequio-
sos de que mudancas institucionais pudessem
representar perda de poder — e 0 mais temido
— criar condigoes institucionais favordveis para
que denunciados por crimes contra os direitos

humanos viessem a ser julgados por tribunais ci-

vis e, ao final, condenados (ADORNO, 2008).

A despeito dessas forgas conflitantes, a
Constituicio de 1988 trouxe considerdveis

mudancas em termos de direitos humanos. Tais

direitos estdo inscritos sobremaneira no Titulo
IT — Dos Direitos e Garantias Fundamentais.
Direitos humanos também comparecem em
vérios outros titulos e capitulos que tratam de
matérias relacionadas a organizacio do Estado
e 4 ordem social (ADORNO, 2008). A ratifi-
cagio de tratados internacionais, legislagoes e
mudangas institucionais vém refor¢ando a te-

matica de direitos humanos.

Passada a fase da falta de diretrizes para os
direitos humanos, entra-se no periodo de con-
solidagao. Isso ¢ relevante porque mudangas
normativas nio alteraram imediatamente tra-
cos culturais autoritdrios das institui¢oes brasi-
leiras. Com isso, é comum observar segmentos
da populagio brasileira terem seus direitos vio-
lados pelas institui¢oes oficiais. Nota-se que no
Brasil hd um enorme gap entre o que estd escri-
to na lei e a realidade brutal da aplicagao da lei.
Os direitos a vida, a liberdade e a integridade
pessoal foram reconhecidos, sendo que a tor-
tura e a discriminacao racial sio consideradas
crimes. No entanto, apesar do reconhecimento

formal desses direitos, a violéncia oficial conti-

nua (PINHEIRO, 1997).

Observa-se que, mesmo sob o teto do
Estado democrdtico de direito, violagoes dos
direitos humanos encontram justificativas. O
medo do crime e a guerra contra ele contri-
buem para ofuscar a violéncia policial. Prova
disso é que muitas pessoas ainda acreditam que
os direitos humanos sio um obstdculo na luta
contra o delito (CANO, 2011). Segundo pes-
quisa de Cano (2011), a sociedade brasileira
tem visdes contraditérias sobre direitos huma-
nos, tanto que 45% da populagio manifesta

acordo com a frase “bandido bom ¢ bandido
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morto”, que pode ser entendida como uma de-
fesa aberta do exterminio dos criminosos e um

incentivo as execugdes sumadrias.

Desse modo, o dilema proposto as policias
¢ agir com respeito aos direitos humanos num
cendrio que exige agoes duras contra a violén-
cia criminosa. E nessa situagio que a varidvel
direitos humanos pode ser relativizada depen-
dendo de quem sio os envolvidos (CANO,
2011). Na pesquisa de Cardia (2012), que
compara dados de 1999 e 2010, essa relativiza-
¢ao foi percebida pela diminuicio de respostas
em que o entrevistado afirma que “discorda
totalmente” de a¢oes violentas e aumento das
alternativas “discordo em parte” e “concordo
em parte”. Isso sugere que diminui a convicgio
dos entrevistados em se posicionarem contra
agoes mais enérgicas por parte da policia. Nesse
sentido, ao questionar se populagio “concorda
que o policial pode atirar em suspeito arma-
do”, observou-se que 29,4% “concordam em
parte” e 16,7% “discordam em parte”, sendo
que, em 1999, a op¢io “discordo totalmente”
tinha 45,5% e passou para 38,0%, em 2010
(CARDIA, 2012).

Essas visdes ambiguas da sociedade civil e
a cultura autoritdria das policias, quando pro-
jetadas num ambiente de violéncia criminosa,
permitem que violagées dos direitos huma-
nos sejam ignoradas. Com efeito, destaca-se
que as institui¢oes policiais nao estao a mar-
gem dessa tessitura, ao contrdrio, elas sio a
comprovagdo de que a aplicacio universal de
direitos nao ¢ uma realidade absoluta, a des-
peito dos avancos do Estado de direito demo-
cratico. Conforme Kant de Lima (2003), as

policias continuam interpretando o conflito
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de acordo com o lugar de cada uma das partes
na estrutura social. Conclui-se que nem todos
os individuos tém direito aos mesmos direi-

tos; nem todos sio cidadios.

As caracteristicas estudadas no tépico an-
terior mostram que a violéncia policial nio
estd isolada nas policias. Na verdade, o com-
portamento da policia parece estar de acordo
com as concep¢oes da maioria, que acredita
que a boa policia é dura e que os atos ile-
gais sao aceitdveis. Embora tenha reduzido,
como constatou Cardia (2012), nota-se que o
apoio popular aos abusos da policia sugere a
existéncia no de uma simples disjun¢ao ins-
titucional, mas de um padrao cultural mui-
to difundido e incontestado, que identifica
a ordem e a autoridade ao uso da violéncia

(CALDEIRA, 2000).

Kant de Lima (2003) reflete sobre esse pro-
blema a partir da seguinte questdo: o que cha-
mamos de mau desempenho ¢ realmente mau
desempenho ou ¢ desempenho segundo um
modelo que, na raiz, legitima as agoes que es-
tamos questionando? E preciso saber se os po-
liciais fazem aquilo que consideramos errado
porque nio sabem o que é correto, ou se, saben-

do-o, simplesmente deliberam fazer o contrério.

Atualmente principios de direitos humanos
nio sao alheios as policiais. A formagao policial
tem exigido graus de instru¢o mais elevados.
Dados do IBGE de 2001 apontavam que mais
de 91% dos policiais militares tinham ensino
fundamental ou médio e cerca de 8% possu-
fam ensino superior.” Os cursos de formacio
do policial militar t¢ém em média mil horas/

aula, embora para o trato de direitos humanos



a carga hordria seja reduzida. Em Sao Paulo,
por exemplo, na Policia Militar o tema corres-
ponde a 90 horas/aula, o que significa 1,47%
do total da carga hordria do curso.? De toda
forma, o policial conhece sobre direitos e deve-
res. Além disso, o lema das policias, enquanto
fora publica no Estado de direito, ¢ agir den-
tro do marco da legalidade. Entao, por que os
direitos humanos ainda sao violados? Por que

persiste a violéncia policial?

O problema ¢é que, para as policias brasi-
leiras com tradi¢io autoritdria, geralmente os
direitos humanos sio orientagoes de fora que
entram no universo policial. Eles sdo repassa-
dos nos cursos de formagio de policiais por
meio de discursos normativos, que seguem os
ritos da hierarquia e as exigéncias da disciplina.
Nesse sentido, quando confrontados com a re-
alidade do trabalho policial nas ruas, os direi-
tos humanos, agora entendidos como normas,
estdo sujeitos as mesmas dificuldades de apli-
cabilidade universal de outras normas, como
demonstram Pinheiro (1997), Muniz (1999),
Kant de Lima (1995, 2003) e Caldeira (2000).

A dificuldade quanto a aplicagio das nor-
mas juridicas no cotidiano do trabalho policial
ficou exemplarmente demostrada na tese de
Muniz (1999), para quem

o trabalho policial pressupée um significativo
espaco de manobra deciséria dos policiais de
ponta no atendimento a toda sorte de even-
tos insolitos e emergenciais que, por um lado,
nao encontra uma tradugio na racionalidade
juridica e que, por outro, tem correspondido a
uma zona cinzenta do trabalho policial, perma-
necendo pouco visivel para as corporagoes, os

policiais e a clientela que utiliza os seus servicos.

Portanto, argumenta-se que a violéncia po-
licial persiste porque, num nivel mais imediato,
as policias brasileiras guardam resquicios auto-
ritdrios, os quais sao reproduzidos no processo
de socializagio da carreira policial. Para mu-
dar isso entrou a temdtica de direitos humanos
numa perspectiva reformista das normas e dos
comportamentos das policias. No geral, os di-
reitos humanos sio apropriados como outras
estruturas juridicas a serem observadas pelos
policiais, sendo que eles sao repassados como

normas de controle do labor policial.

Esse problema ji foi definido por Muniz
(1999) quando constatou que nas diversas
situagdes do trabalho policial nem sempre a
racionalidade juridica encontra correspondén-
cia. Ademais, as policias geralmente tém uma
perspectiva diferente daquela observada pela
maioria dos defensores de direitos humanos.
As vezes empregam uma linguagem distinta
para falar da mesma questdo e chegam a con-
clusées distintas sobre causas e efeitos (OSSE,
2000). Os direitos humanos, uma vez que sio
adotados pelas policias como estruturas nor-
mativas, estio sujeitos as contingéncias e as

interpretagoes da atividade policial.

Num nivel mais complexo as violagoes dos
direitos humanos pelas policias comprovam li-
mites & cidadania de certas pessoas. Isso porque
¢ nas interagoes dos “agentes da lei” com a po-
pulagio que a arquitetura formal dos direitos e
deveres constitucionais é concretamente viven-
ciada, tornando-se, mais do que uma realidade
“de direito”, uma realidade “de fato”, um recurso
estratégico disponivel e mobilizdvel pelos atores
sociais. As policias tém o seu campo de atuagao

exatamente neste intervalo, cujo espago é o da
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constru¢ao mesma da cidadania — lugar de teste
(ou da prova de fogo) das categorias formais que
emolduram os valores politicos e éticos de uma

sociedade (MUNIZ, 1999).

Como foi dito na se¢io anterior, a violéncia
policial nao é padrio absoluto das agdes po-
liciais, mas se apresenta com intensidade nas
investidas contra populacoes estigmatizadas.
Argumenta-se que essa violacdo aos direitos
humanos de grupos sociais corresponde a ne-
gacdo da cidadania. A desigualdade de trata-
mento nas agoes policiais, as quais sao violen-
tas para com alguns e outros nio, comprova
as assimetrias do convivio do espago publico.
Nesse sentido, o tema da violéncia trata-se, cla-
ramente, de uma situagdo em que a cidadania
nao se impods como valor nem implementou
mecanismos democrdticos que possibilitem o
desenvolvimento de um sistema sociopolitico
minimamente satisfatério para a maior parte

da populagio do pais (VELHO, 2000).

Por conta disso, definiu-se anteriormente a
violéncia policial como um tipo de excesso de
poder, a qual é reproduzida pela tradi¢ao auto-
ritdria das institui¢oes e balizada pelos precon-
ceitos e medos da sociedade, de governos e das
proprias policias. Por certo, ela se desenvolve
numa sociedade, cuja estrutura social ¢ explici-
tamente desigual, quer dizer, a disputa nio se
concretiza no espaco publico porque as regras
de precedéncia que o definem previamente
regulam, de fora, a convivéncia entre os desi-
guais (KANT DE LIMA, 2003). Nisso, para
certos individuos sem acesso aos direitos, sem
cidadania, nio hd uma policia para eles, mas
contra eles. Com efeito, o Estado e a policia

definem-se como instituicbes nio sé separa-
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das, mas externas ao conjunto dos cidadaos
que precisam ndo apenas controlar, mas, fun-

damentalmente, manter em seu devido lugar,

reprimir (KANT DE LIMA, 2003).

A violéncia policial, como viola¢io dos di-
reitos humanos de alguns individuos, ¢ o que
mostra os limites da cidadania. Como se ana-
lisou, segundo Cano (2011), Cardia (2012) e
Caldeira (2000), em certos aspectos a socieda-
de brasileira tolera o desrespeito aos direitos
humanos e medidas policiais repressivas, o que
em si é contrario ao ideal universal da cidada-
nia De um lado, o medo da violéncia crimino-
sa e a sensagdo de inseguranca justificam essas
situagoes de excegao. De outro, as policias bra-
sileiras, por incorporarem os direitos humanos
como normas, operam reinterpretagoes difusas

nas indmeras situagdes do trabalho policial.

Nesse cendrio, violacoes dos direitos hu-
manos pelas policias nao é sé6 uma “coisa de
policia”, um desvio a ser corrigido, contro-
lado, reprimido, enfim, um mal a ser extir-
pado. E preciso observar em que medida o
comportamento desviante da policia nio ¢é
tolerado pela sociedade, reforcado pelos dis-
cursos governamentais de “guerra ao crime” e
“tolerAncia-zero” e reiterado nas préticas das
policias. A pesquisa de Cano (2011) mostra
que 45% da sociedade é conivente com a leta-
lidade policial contra bandidos e que um ter-
¢o concorda que os direitos humanos podem
ser relativizados. Com efeito, segundo Kant
(1995), também ¢ pertinente refletir até que
ponto a violéncia policial nio se funda nos
valores de uma sociedade cujos direitos civis
nao foram universalmente conquistados pelo

conjunto dos cidadaos.



Para Cardoso de Oliveira (2008), isso decor-
re de constrangimentos para a universalizagio
do respeito a direitos bésicos de cidadania no
Brasil, os quais provém da dificuldade experi-
mentada pelos atores em internalizar o valor da
igualdade como um principio para a orientagao
da a¢do na vida cotidiana. Assim, violagoes dos
direitos humanos, em especifico a violéncia po-
licial seletiva, isto ¢, dirigida a certos segmentos
da sociedade de baixo status moral, demostra
que para alguns individuos a condigio de ci-
dadao pode ser definida arbitrariamente. A in-
compreensdo desse cendrio, por certo, obstacu-

liza a construgao de policias cidadas.

A guisa de conclusdo - por uma policia
cidada

Como foi defendido nas secoes anteriores, a
violéncia policial no Brasil tem assento em tra-
digbes autoritdrias e incompreensoes sobre os
direitos humanos no campo das policias. Tais
tragos sdo realcados em virtude da violéncia cri-
minosa e da sensagao de inseguranca, as quais
geram demandas paradoxais na sociedade, como,
por exemplo, o apoio ao recrudescimento penal
e ao policiamento repressivo. E nesse contexto
que violagoes dos direitos humanos comprovam
limitagoes a universalizagio da cidadania. Assim,

como cogitar uma policia cidada?

Construir uma policia cidada é um desafio
que comega com o conceito. A policia é en-
tendida como institui¢do encarregada de pos-
suir e mobilizar os recursos de forca decisivos,
com objetivo de garantir ao poder o dominio
(ou a regulacio) do emprego da forga nas rela-
¢oes sociais internas (MONJARDET, 2003).
Ou, ainda, numa acep¢io mais ampla, é uma

forca que tem a autorizagio em nome da co-

munidade para agir nas questoes conflicuosas
(BAYLEY, 2000).

Uma policia cidada nao muda esses concei-
tos. O novo aqui é o termo “cidadd”, porque
ele exige transformacdes na relagio policia e ci-
dadao. A cidadania, segundo Marshall (1967),
requer uma igualdade dos membros numa dada
comunidade, logo a policia nao pode ser instru-
mento de discriminagoes nao permitidas. Ela
deve dispensar policiamento igualitirio. Essa
forma de policiar colide com o tipo de servico
ofertado pelas policias brasileiras, na medida em
que, em alguns casos, elas atuam reproduzindo

as desigualdades e as discriminagoes sociais.

Nessa perspectiva, a policia cidada repre-
senta mudanga pragmdtica. O desafio é conso-
lidar a politica de que emprego da policia numa
sociedade democrdtica ¢ parte da politica geral
de expressao da cidadania e da universalizagao
dos direitos; de que a policia é um servigo pu-
blico para protecio e defesa da cidadania; e de
que o fundamento da autoridade policial é sua
capacidade de administrar conflitos (KANT
DE LIMA, 2003).

Mudangas de paradigma nao sio féceis,
pois dependem de contextos ¢ da consoli-
dagao de novos valores e atores. A mudanga
ocorre quando um paradigma mais antigo
¢ total ou parcialmente substituido por um
novo, incompativel com o anterior (KUHN,
2010). No campo da seguranca publica, es-
pecificamente para o tema policial, jd existe o
discurso da mudanga, embora persistam pri-
ticas conservadoras. A narrativa tem aponta-
do transformagdes, que pontualmente vém

redefinindo as a¢oes das forcas policiais. Com
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efeito, contextos, valores e atores chamam

atengio para questdo da reforma nas policias.

A mudanga de paradigma proposta as po-
licias brasileiras é de transitarem para o poli-
ciamento democrdtico. A primeira dificul-
dade para superar essa barreira é o nio-reco-
nhecimento do problema. Nio se reconhece
que as policias sio organizagoes autoritdrias
para os cidaddos e para os préprios policiais.
Independente do cardter militar ou civil, as
policias brasileiras nutrem valores autoritdrios,
sendo a violéncia policial seletiva apenas um
deles. Nao obstante, hd escasso compromisso
politico para abordar a reforma das policias.
Preocupagdes mais imediatas, como reduzir os
indicadores de criminalidade e a sensacio de

inseguranca, dominam a seguranga publica.

No caso brasileiro, uma policia cidada impli-
ca transformagbdes que, em grande parte, depen-
dem da ordem politica. No entanto, reformas
dificilmente serao realizadas se desconsiderarem
os policiais. As mudangas também dependem
das policias.* Por isso, enquanto as organizagoes
policiais — principalmente pela parte dos agen-
tes que estdo na cupula — no se sensibilizarem
que precisam de reformas, o tema policia cidada
serd um discurso que traz algumas modificagoes

estéticas, mas sem mudar a esséncia.

O abuso da forca policial, por si s, nio
caracteriza uma policia como autoritdria.
Todavia, foi observado que as situa¢oes em
que as violéncias ocorrem e como elas sio
tratadas pelas organizagdes policiais dizem o
contrdrio. A violéncia policial brasileira é ex-
cesso de poder que reproduz discriminagoes

sociais e aponta quem sio os menos cidadios.
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Aqui reside uma das marcas do autoritarismo.
Por isso, a despeito das ondas de criminali-
dade, do relativo apoio popular as agdes re-
pressivas e das politicas de populismo penal,
as policias tém de firmarem seu lugar nessa
discussdo. O lugar nao ¢ do monopdlio do
campo da seguranga publica, tampouco o do
uso abusivo da for¢a, mas sim o de institui-

¢oes promotoras de cidadania.

A policia — enquanto ator do fenémeno
criminalidade, que tanto temoriza, discrimina
e viola direitos; e por se relacionar continua-
mente com diversos individuos, que vao do
pobre ao rico, do negro ao branco, do anal-
fabeto ao doutor — é uma institui¢io essencial
para qualidade do Estado democrdtico de di-
reito. No Brasil, como foi abordado na litera-
tura, onde a cidadania nao ¢ quesito universal,
as policias tém muito a contribuir. Cabe a elas
compreenderem que o policial foi instituido
pela sociedade para ser o principal defensor
dos direitos humanos e teria o potencial de re-
verter o quadro de descrédito social no qual se
inserem os individuos subalternos, ampliando
a sua cidadania (BALESTRERI, 1998).

Foi analisado que o tema de direitos huma-
nos nas policias é normatizado e sujeito a di-
versas interpretagoes no cotidiano policial. Nao
podem coexistir a contradi¢io entre direitos
humanos para os outros e o direito do policial,
pois o primeiro nio ¢ um meio de controlar o
segundo. Assim, além das mudangas curricula-
res e dos procedimentos tdtico-operacionais que
vém agregando o ideal de direitos humanos, é
necessdrio o desenvolvimento de abordagens
transversais para que tais direitos ndo parecam

coisas exdgenas ao cotidiano policial.



Se a temdtica direitos humanos é incompre-
endida, a de cidadania é pouco discutida. No
ensino policial nao se desenvolve a ideia da poli-
cia para cidadania. O normativismo predomina,
sendo maior de acordo com o grau de hierarquia
do agente. Essa formagao policial juridicizada,
segundo Muniz (2001), é uma armadilha dou-
trindria, pois enfatiza o apego acritico a perspec-
tiva criminal do direito. Por exemplo, no curso
superior para Oficiais da Policia Militar de Sao
Paulo, periodo 2006 a 2009, da carga hordria
de 6.243 horas/aula, 9% foram destinadas aos
direitos penal e processual penal, 1,4% para di-
reitos humanos, 0,7% para ética profissional e

0,4% para policiamento comunitirio.’

Em graus variados nas policias civis ou mi-
litares brasileiras, o ensino, a organizacio e o
trabalho policiais sdo marcados pela hierarqui-
zagdo, disciplinamento, burocratizagdo, espe-
cializagao e judicializagao. Essas categorias ge-
ram conflitos intrapolicia, em que policiais de
diferentes patentes e niveis mantém interesses
antagdnicos; entre-policias, quando se nota que
instituicoes militares e civis numa mesma uni-
dade federativa pouco se comunicam; e, extra-

policia, na baixa confianga cidada. Nesse con-

texto, sA0 escassos os espacos para refletir sobre
temas de violéncia policial, direitos humanos,
discriminagées, cidadania. Essa complexa rea-
lidade nao pode ser negada pelas policias, caso

elas estejam comprometidas com reformas.

A proposta de policia cidada é um cha-
mado 2 responsabilidade para as policias.
Reformas internas podem ser realizadas sem
custosas modificagoes legislativas. Afinal, apri-
moramentos na gestao da informagao e de re-
cursos, na transparéncia, no relacionamento
com a sociedade e na formagio do policial nio
dependem exclusivamente de vontade politica.
Por nao assumirem essa responsabilidade, as

policias brasileiras sao vistas pelos defeitos.

Ao fim, destaca-se que policia cidadd nao
¢ estratégia imediata para solu¢do da violéncia
criminosa. O designio dela ¢ mudar a relacao
policia e cidadio, na qual nao cabem o uso ile-
gitimo da forga e as discriminacdes como for-
ma de solucionar conflitos. Ela se situa no que
Soares (2000) denominou de terceira via, que
¢ a possibilidade de combinar eficiéncia po-
licial com respeito aos direitos humanos, aos

direitos civis e as leis.

1. Taxa de homicidio entre negros é duas vezes maior que em brancos; violéncia policial também atinge mais os pretos.

Disponivel em: <http.//www.mp.go.gov.br/portalweb/hp/7/docs/negro_e_vitima_maior_de_crime_e_policia.pdf>. Acesso

em: 22 jul. 2012.

2. Secretaria Nacional de Seguranca Publica. Perfil das Organizacoes Policiais. Disponivel em: <www.unodc.org/pdf/brazil/

pp_7_perfil_das_org_pt.pps>. Acesso em: 22 jul. 2012.

3. Pesquisa de coronel mostra o que faz policiais militares virarem assassinos. Estadao. Disponivel em: <http.//www.estadao.

com.br/noticias/impresso,pesquisa-de-coronel-mostra-o-que-faz-policiais-militares-virarem-assassinos-, 903600,0.htm>. Acesso

em: 26 jul. 2012.

4. A pesquisa O que pensam os profissionais de sequranca publica, da Senasp/MJ (2009), coordenada por Luiz Eduardo Soares,
Marcos Rolim e Silvia Ramos, demostra o anseio de mudanca dos policiais, sobretudo daqueles que ndo sdo oficiais e delegados.

5. Curso de Formacao de Oficiais da PMESP Academia de Policia Militar Rio Branco. Curriculo. Quadriénio 2006-2009. Sdo Paulo.
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Policia, violéncia e cidadania:
o desafio de se construir uma policia cidada

Alexandre Pereira da Rocha

Policia, violencia y ciudadania: el desafio de construir
una policia ciudadana

El texto realiza una reflexion sobre el desafio de construir
policias ciudadanas en Brasil, en un contexto de violencia
criminal, violacion de los derechos humanos y demandas
de ciudadania. Por medio de una revision de la literatura
y de investigaciones, se analiza el uso abusivo de la fuerza
policial, observando como esta se sitia entre la persistencia
de una cultura autoritaria e incongruencias en el trato de
los derechos humanos en el dmbito de las policias, y como
eso afecta al derecho a la ciudadania. En este escenario,
se cuestiona incluso hasta qué punto las violaciones
sistemdticas de los derechos humanos no significan limites
para la universalizacion de la ciudadania. ;Es posible una

policia ciudadana con violencia policial?

Policia; Violencia; Ciudadania; Derechos

humanos.
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Police, violence and citizenship: the challenge of
building a citizen police force

The text reflects on the challenge of building citizen police
forces in Brazil within a context of criminal violence,
violations of human rights, and demands for citizenship. It
is a review of the literature and of surveys, and analyzes the
abusive use of police force, observing that this falls between
the persistence of an authoritarian culture and incongruities
in an approach to human rights within the sphere of police
forces, and shows how this affects the right to citizenship. In
this scenario, it asks whether systematic violations of human
rights do not pose a limit to universal access to citizenship. Is

a citizen police force possible with police violence?

Police; Violence; Citizenship; Human rights.
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Resumo

0 artigo tem como proposta analisar os resultados alcancados pela politica de integracdo das policias executada pelo
governo de Minas Gerais no periodo de 2003 a 2010. A partir de ampla andlise documental e da realizacdo de entrevistas
quadlitativas e de um survey, procurou-se averiguar o grau de institucionalizacdo obtido pela referida politica publica. A
principal conclusGo do estudo é a de que a despeito da elevada sofisticacGo da estrutura de governanca implantada nos
setores de informacado, ensino, correicdo, dreas de atuacdo e planejamento operacional, com ampla legitimidade perante

os policiais civis e militares, o antagonismo corporativo entre as policias permaneceu.

Palavras-Chave

Minas Gerais; Governanca; Integracdo.
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presente artigo tem como objetivo

avaliar os resultados alcangados, em
termos do grau de institucionaliza¢do, pela po-
litica de integracio das Policias Militar e Civil
implementada pelo governo de Minas Gerais, no
perfodo de 2003 a 2010. O conceito de institu-
cionalizagio aqui adotado ¢ oriundo de Tolbert
e, Zucker (1998). Nesse sentido, o processo de
institucionalizagao envolve: criagio de arranjos
estruturais e formais em resposta a certos tipos de
problemas — habitualizagio; desenvolvimento de
certo grau de consenso entre os decision-makers
organizacionais sobre o valor dessas estruturas —
objetiva¢ao; e continuidade no tempo das estru-
turas criadas, mantendo-se ao longo de geragoes
seguintes dos membros das organizagoes — sedi-

mentagao.

O marco inicial dessa politica é o ano de
2003, quando foi criada a Secretaria de Esta-
do de Defesa Social (Seds), em substituigao as
extintas Secretarias de Seguranga Publica e de
Justiga e Direitos Humanos. Nesse momento
também foi concebido um Plano Estadual de
Seguranga Publica, que nortearia as agbes na
drea no quadriénio 2003-2006. A estrutura
desse novo 6rgao passou a dedicar uma supe-
rintendéncia para a temdtica da integragao po-

licial, onde passaram a ser coordenados proje-
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tos em algumas dreas consideradas fundamen-
tais para a obten¢do da necessdria interlocugio

entre as organizagdes policiais mineiras.

O projeto inicial, denominado Sistema
Integrado de Defesa Social (Sids), priorizou o
compartilhamento de informagoes e a padro-
nizagio dos registros de ocorréncias. Paralela-
mente a esse esforgo, foi iniciada a compatibi-
lizacao de 4reas de atua¢do, de forma que hou-
vesse correspondéncia entre unidades policiais
de ambas as corporagdes, as Areas Integradas

de Seguranga Publica (Aisp).

Numa segunda fase foi implantada uma
metodologia de gestao do trabalho policial de-
nominada Integragao da Gestao em Seguran-
ca Puablica (Igesp), inspirada nas experiéncias
de Nova lorque e Bogotd. Outras estratégias
também se fizeram relevantes para a promogio
da integragdo policial em Minas Gerais, com
agoes de aproximagdo entre as Academias de

Policia e também entre suas Corregedorias.

O artigo apresenta uma andlise de dados em-
piricos obtidos em pesquisa realizada em 2009
e 2010. Para tanto, foram utilizados trés instru-
mentos de coleta de dados. Aplicou-se um survey,

que visou aferir o nivel de legitimidade alcanga-
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do pela politica de integragio junto aos policiais
militares e civis. Além disso, foram realizadas en-
trevistas qualitativas com os atores considerados
relevantes para a politica de integragao policial,
tais como a Secretaria de Estado de Defesa Social
de Minas Gerais e as Policias Militar e Civil de
Minas Gerais. Outro instrumento de coleta de
dados foi a andlise de documentos e normatiza-
¢oes produzidas ao longo da implementagao da

politica de integragao das policias.'

A integracao das informacoes

Os trabalhos do Sids sao distribuidos entre
dois centros operativos em fung¢io da natu-
reza da atividade a ser desenvolvida. O Cen-
tro Integrado de Atendimento e Despacho
(Ciad) e o Centro Integrado de Informagoes
de Defesa Social (Cinds) sao os dois centros
operativos do Sids que cuidam da gestao inte-
grada das informagoes geradas no 4mbito das
organizagoes policiais. O Ciad ¢ responsével
pela gestao das atividades operacionais, cen-
tralizando os atendimentos radiofénicos das
Policias Civil e Militar e do Corpo de Bom-
beiros, processando e direcionando as chama-
das aos 6rgaos competentes. J4 a fun¢io do
Cinds ¢ coordenar a gestao das informagoes
sistematizadas, especialmente a produgio de

estatistica e andlise criminal.

O Ciad foi a primeira estrutura integrada,
permitindo o atendimento mais agilizado das
chamadas radiofonicas, a visualiza¢io da 4rea ge-
ografica do local referente aos eventos, a comuni-
cagao imediata do efetivo incumbido do atendi-
mento e a atuagao mais bem direcionada de poli-
ciais. Os médulos que possibilitam a aglutina¢ao
de informacoes em forma de banco de dados sao

o Controle de Atendimento e Despacho (CAD),

Rev. bras. seqgur. publica

| S3o Paulov. 7, n. 1, 102-130 Fev/Mar 2013

o Registro de Eventos de Defesa Social (Reds) e
o PCNet, que é o Sistema de Gerenciamento de

Procedimentos Policiais via web.

O médulo CAD ¢ importante para o pro-
cesso do ciclo policial porque ali ocorre o
tratamento inicial do evento de defesa social.
O evento ¢ encaminhado adequadamente a
quem ¢ responsivel (PM, PC ou CBM) para
as devidas providéncias. A integragio dos
trabalhos policiais por meio do CAD permi-
te o acompanhamento simultdneo de uma
ocorréncia, atualizagdo com novos registros ¢
aloca¢io adequada de efetivos pelas Policias
Militar e Civil e Corpo de Bombeiros sem
acontecer acimulo de efetivos numa mesma
chamada. Isto representa um grande avango,
“porque antes os centros eram separados e as
pessoas nio tinham uma visio clara do que
estava acontecendo no momento” (Entrevis-

ta, policial militar).

O Reds, por sua vez, é a porta de entrada de
ocorréncias para o Sids. Ele consiste num bole-
tim de ocorréncias policiais e de bombeiro pa-
dronizado e Unico para as institui¢des, no qual
sao tratados todos os registros de eventos de
defesa social. Este médulo do Ciad ¢ uma fer-
ramenta que passou a ser fundamental, tendo
em vista 0 armazém de dados dele proveniente
e o alinhamento que possui com os médulos
CAD e PCNet. Todo fato cadastrado no Reds
possui um nimero e este acompanhard o fato
até a conclusao do inquérito — caso este tenha
sido gerado. Depois de langados no Reds, os
dados nao podem ser alterados, a menos que
haja permissio de superiores ou o servidor
possua liberagao de sua institui¢ao para acessar

essa ferramenta.



O Reds funciona no sentido de evitar o
duplo registro de ocorréncias pelas institui-
¢oes, além de garantir a continuidade do pro-
cessamento de uma ocorréncia entre as Poli-
cias Militar e Civil. A medida que os registros
vao sendo alimentados dentro do Reds, existe
essa sincronia imediata. Uma ocorréncia re-
gistrada pela Policia Militar seria obrigato-
riamente repassada para a Policia Civil via
web, que consulta e procede ou nio o aceite
da ocorréncia, dando, ainda, os encaminha-
mentos que sua funcio constitucional de-
termina (abertura de inquéritos, tomadas de
providéncias, diligéncias policiais, etc.). Esse
registro de ocorréncias deve alimentar auto-
maticamente o mddulo PCNet, de forma a

evitar o retrabalho na entrada de dados.

O projeto estd funcionando plenamente nas
18 cidades-sede das Regioes Integradas de Segu-
ranga Publica (Risp).” A expansao do Sids para
todo o interior do Estado de Minas Gerais de-
pende, em grande medida, da instalagao do Reds
nas cidades abarcadas pelas respectivas Risps. A
medida que o Reds ¢ implementado, uma estru-
tura de coleta, armazenamento e disseminacao de
dados vem a reboque. Mas existem dificuldades
principalmente referentes a tecnologia e ao orga-

mento destinado a estas agoes.

Apesar da unanimidade em torno do de-
sempenho tecnoldégico do Ciad, o ponto de
conflito que ainda perdura entre as Policias
Civil e Militar é a discordincia com relagao a
permanéncia do hardware do sistema no pré-
dio do Comando-Geral da Policia Militar. A
Policia Civil considera que os hardwares dos
sistemas Reds e CAD deveriam estar num es-

paco fisico vinculado a Seds, o que garantiria
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a inexisténcia de privilégios de acesso aos ban-
cos de dados por parte tanto da Policia Militar

quanto da Policia Civil.

O PCNet ¢ o sistema que possibilita o
controle de ocorréncias, inquéritos, autos de
prisdo em flagrante e termos circunstanciados
de ocorréncia, entre outros procedimentos de
investigagio, voltando-se em grande medida
para a gestdo dos trabalhos da Policia Civil.
Pode-se dizer também que é um sistema que
cuida de todas as rotinas de uma delegacia,
pois seus usudrios, de acordo com suas espe-
cificidades, competéncias legais ou carreiras,
langam mao desta ferramenta para executarem
boa parte dos trabalhos. Como o PCNet ¢ in-
terligado ao sistema Reds, o servidor na Policia
Civil tem acesso quase imediato as ocorréncias
preenchidas e devidamente encaminhadas a
esta corporagao. Seja o policial civil ou mili-
tar responsavel pelo preenchimento do Reds,
apds a conclusio de seu preenchimento, este
policial deve encaminhar o Reds via web para
a execugao dos procedimentos seguintes do ci-
clo policial no PCNet: abertura de inquéritos;
tomadas de providéncias; diligéncias policiais;
entre outros conforme determinar a legislacao.
Entdo, a migragio das informagoes do Reds ¢ o
processo que interliga o trabalho da ocorréncia
e da investigagao, fornecendo as informagoes

j4 digitalizadas e categorizadas a Policia Civil.

H4 alguns aspectos que podem compro-
meter a institucionalizacio do PCNet e conse-
quentemente do Sids. A questdo critica é a ndo
disponibiliza¢ao de informagoes do PCNet para
o sistema Sids, ou seja, para o acesso da Policia
Militar e do Corpo de Bombeiros. Na percep-

30 da PMMG, ocorre uma “quebra” no ciclo
G q
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de compartilhamento das informagées entre o
Reds e o PCNet. As informagdes do Reds sao
compartilhadas, mas o PCNet nao é um sistema
compartilhado. H4 informagdes dos inquéritos
que, segundo entrevistados, sio subsidios para
o trabalho militar. Por exemplo, no trabalho de
prevencgao existe a necessidade de dados sobre
autores de crimes, de motiva¢io para comete-
rem os crimes ou o modus operandi dos crimi-
nosos. Além disso, a divulgacao de informagoes
sobre o andamento do inquérito ao cidadio s6
pode ser feita apds o repasse desse tipo de dado
pelo PCNet. Entretanto, o entendimento da
Policia Civil é de que as outras institui¢oes mi-
litares, Policia Militar e Corpo de Bombeiros,
nao apresentam o arcabouco necessdrio para
interpretar adequadamente as informagoes que
sao internas do inquérito policial.

Ou seja, eles ndo tém um instituto de cri-
minalistica, eles ndo tém um IML, o cara que
fez as pericias, os laudos eles dependem dos
nossos institutos, porque todos sio vincula-
dos a Policia Civil em Minas Gerais. Entao
nao justifica 0 mdédulo PCNet, que é todo
voltado & policia investigativa, ser aberto —
vamos assim dizer, um link, pra essas institui-

¢oes militares (Entrevista, policial civil).

O Cinds, conforme a Resolugao Conjunta
n. 54/08, de 18 de junho de 2008, se funda-
menta na andlise, qualitativa e quantitativa, no
tempo e no espago, das informagdes produzi-
das no Ambito do Sistema Integrado de Defe-
sa Social. Os artigos 1° e 2° desta Resolugao
descrevem os principais objetivos do centro
operativo Cinds, que, entre outras atividades,
foca-se na gestao de informagdes que, de al-
guma forma, contribuam para o trabalho de

preven¢do e investigagdo criminal, natureza
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processual, cumprimento de medidas socioe-
ducativas, execugdo penal, prevencio de sinis-

tros ¢ pI‘OtC(;iO, SOCOrITOo € salvamento.

As principais fontes de dados usadas pelo
Cinds sao os sistemas Reds, o SM20 da Poli-
cia Militar e o Seab da Policia Civil. A Policia
Militar possui o sistema SM20, mais antigo e
presente em todo o Estado, que conta com o
armazenamento das ocorréncias, mas nio tem
um padrio de entrada de dados compativel
com o sistema do Reds. A medida que o Reds
¢ implementado, o SM20 ¢ desarticulado e
substituido. No caso da Policia Civil, 2 me-
dida que ocorre a implanta¢ao do PCNet, vai
sendo desarticulado o sistema Seab, que nao
conta com um armazém de informacoes tao
elaborado quanto os demais. Ele produz in-
formacoes de criminosos, veiculos condutores
e informacdes de individuos e nio oferece fer-

ramentas estatisticas.

A Policia Civil manteve por longo tempo
uma Diretoria de Andlise Criminal, onde eram
processadas todas as informagdes criminais e
prisionais que também poderiam ser realizadas
no Cinds. Neste caso, a execu¢ao das ativida-
des de estatistica por mais de uma instincia
prejudicava o Cinds no sentido de nao estarem
nesta unidade integrada os profissionais mais
bem capacitados da Policia Civil para realiza-
¢ao de tal tarefa. Somente no final de 2010 essa
duplicidade de estruturas foi resolvida, com a

incorporagio dessa Diretoria ao Cinds.

Outra questo relevante que envolve o Cin-
ds ¢ sua concepgao como centro operativo in-
tegrante do sistema de inteligéncia policial em

Minas Gerais. Nessa perspectiva, algumas das



informagoes oriundas do Cinds teriam as agén-
cias de inteligéncia como destinatdrias. Pode-se
afirmar que a politica de integragao nao foi capaz
de formular uma estratégia consistente no que
diz respeito a integracao da inteligéncia policial
e, a0 contrdrio, aumentou o nimero de agéncias
com a criagdo do Gisp (Gabinete Integrado de
Seguranca Publica) e da Assessoria Consolidagao
de Informagdes, ambos ligados a Seds, para além
das j4 existentes em cada uma das organizagoes
policiais. Essa situagio demonstra nao somente
a auséncia de diretriz em relagio ao tema, mas
também a indefini¢ao de um conceito tnico de
inteligéncia policial e, sobretudo, a negligéncia da
politica para com esse evidente ponto de conflito

entre as organizagoes policiais.

A integracao das dreas de atuacao

A andlise das resolu¢oes conjuntas que dis-
poem sobre o projeto Aisp revelou que hou-
ve avangos principalmente no que se refere
a correspondéncia circunscricional de 4reas
entre Policia Militar e Policia Civil. Pode-se
perceber que no periodo correspondente  pu-
blicacio da Resolugao Conjunta n. 13/2003,
de 17 de setembro de 2003, que instituiu as
primeiras Aisp, Acisp ¢ Risp no Estado de Mi-
nas, até a publica¢do da Resolugao Conjunta
n. 117/2009, de 09 de dezembro de 2009,
houve um proficuo movimento de negociagoes
e acordos entre as duas institui¢des para que
houvesse 0 mapeamento e a delimitagao desta
nova estrutura integrada desde a RMBH até
o interior. S3o instituidas, neste periodo, pelo
menos 313 Aisps e 71 Acisps no Estado intei-
ro e praticamente todas as 18 Risps estaduais,
com exce¢io da tltima com sede em Pogos de
Caldas que, até a conclusao da pesquisa, se en-

contrava em processo de implantagao.
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Ademais, a apreciagio das Resolu¢oes Con-
juntas aponta a existéncia de uma ldgica ter-
ritorial de implementagao da metodologia do
projeto Areas Integradas de Seguranga Publica,
referente 4 sistematizagao do trabalho policial
em espagos geogrificos coincidentes. Esta l6gi-
ca parece definir etapas de trabalho de manei-
ra que o processo de formatagio destas dreas

avangasse até o interior do Estado.

A terceira fase do projeto Areas Integradas
de Seguranca Publica foi designada pela Reso-
lugao Conjunta n. 39/2006, de 05 de julho de
2006, que determinou as Regides Integradas de
Seguranca Publica para todo o Estado. Além da
Risp j4 instituida em Belo Horizonte e das outras
duas criadas na Regiao Metropolitana, sediadas
nos municipios de Contagem (Risp 2) e Vespa-
siano (Risp 3), mais treze Risps foram criadas em
Minas Gerais, com sede nos municipios de Juiz
de Fora (Risp 4), Uberaba (Risp 5), Lavras (Risp
6), Divinépolis (Risp 7), Governador Valadares
(Risp 8), Uberlandia (Risp 9), Patos de Minas
(Risp 10), Montes Claros (Risp 11), Ipatinga
(Risp 12), Barbacena (Risp 13), Curvelo (Risp
14), Tedfilo Otoni (Risp 15) e Unai (Risp 16).
J4 as duas dltimas, com sede em Pouso Alegre ¢
Pogos de Caldas, foram instituidas recentemente

em 2009 e 2010, respectivamente.

A partir da andlise do contetido das Reso-
lugdes Conjuntas que dispdem sobre o projeto
Areas Integradas de Seguranga Publica, con-
clui-se, primeiramente, que todas as Regi6es
Integradas de Seguranga Publica do Estado
de Minas Gerais sdo, efetivamente, compostas
pela Regido de Policia Militar e Departamen-
to de Policia Civil, assim como as Areas de

Coordenagao Integrada de Seguranca Publica
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(Acisps) compatibilizam a drea de um Batalhdo
de Policia Militar (BPM) ou uma Companhia
Independente de Policia Militar (Cia. Ind.) e a
drea de uma Delegacia Regional de Policia Ci-
vil, da mesma forma que as Areas Integradas de
Seguranga Publica (Aisps) conjugam as 4reas
de uma Companbhia, Pelotao ou Destacamento
de Policia Militar com as dreas de uma Delega-
cia de Policia Civil. E importante mencionar
que o Decreto n. 44.712, de 30 de janeiro de
2008, modificou e padronizou a nomenclatura
de Delegacia de Policia de Municipio, Distri-
to, ou de Comarca, para Delegacia de Policia
Civil, como componentes das Areas Integra-
das de Seguranga Publica. Portanto, cada um
dos niveis de organizagao da Policia Militar
apresenta uma correspondéncia com os niveis
de organizagio da Policia Civil, em termos de
Risp, Acisp e Aisp, no Estado de Minas Ge-
rais. Além disso, as Risps podem apresentar,
em suas sedes, mais de uma Acisp, assim como
as Acisps, mesmo quando numa sede de Risp,

subdividem-se em Aisps.

No que diz respeito a percepgao dos entre-
vistados em relagdo as dificuldades para a imple-
mentagao do projeto Areas Integradas de Segu-
ranga Publica, os maiores problemas apontados
consistem na alocacio de recursos. Isso deve-se ao
fato de que tais unidades demandam um aporte
considerdvel de recursos financeiros, especial-
mente porque se optou pela construgao de novos
prédios, concebidos especialmente para abrigar
as duas corporages policiais com todas as suas
peculiaridades. Além disso, a alocagdo de recur-
sos humanos pela PCMG também ¢ outro limite
encontrado no projeto. O efetivo da Policia Civil
¢ considerado reduzido e incapaz de cobrir as ne-

cessidades de policiamento, assim como mal dis-
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tribuido no Estado de Minas Gerais. Outro fato
decorrente do ndmero insuficiente de policiais
civis s30 os frequentes casos de delegados respon-
dendo por mais de uma Aisp — a chamada am-
pliagao de competéncia —, ferindo a diretriz do

projeto Areas Integradas de Seguranga Publica.

Integracdo do planejamento operacional®
O projeto Integragao da Gestao em Segu-
ranca Publica (Igesp) foi implantado em 2005,
compreendendo a incorporagio da gestio por
resultados na a¢do policial. Estabelecimento
de metas, cobranca constante de resultados e
premiagio dos melhores resultados constituem
os mecanismos caracteristicos desse modelo de
geréncia intensiva e proativa das atividades de
policiamento ostensivo e investigativo. Além
disso, a metodologia contempla a integracao
policial no planejamento operacional, bem
como institui o método de solugao de proble-
mas (problem-solving policing) como racionali-
dade que deve instrui-lo. E incentivada a par-
ticipagdo das demais organizagoes do sistema
de justi¢a criminal, em especial o Ministério
Publico, o Judicidrio e o sistema prisional, as-

sim como das prefeituras municipais.

O projeto Igesp parte do principio de que
sao as unidades de ponta das organizagbes po-
liciais que devem ser valorizadas e cobradas no
sentido da obtengao da queda dos indicadores
de criminalidade. As unidades policiais com-
ponentes das Aisps sao colocadas em foco. Seus
respectivos comandos, delegados e oficiais pas-
sam a ocupar posi¢ao de destaque no gerencia-
mento intensivo da a¢do policial. Os respectivos
comandos das policias na Aisp sao convocados
para participar de uma grande reunido de tra-

balho, a ser coordenada pelo representante da



Secretaria de Estado de Defesa Social e assesso-
rada pelos comandantes regionais de ambas as
policias. A reunido realiza-se sempre no mesmo
espago fisico, que é uma grande sala, especial-
mente montada para esse fim. Em cada reunido
do Igesp, duas Aisps apresentam seus planos
de agdo operacional. Durante as exposigoes, o
coordenador da reunido ou mesmo os coman-
dantes das policias presentes podem intervir,
tirando duvidas, problematizando os diagnds-
ticos, determinando alteracio de prioridades e,
principalmente, avaliando o trabalho policial

que estd sendo executado na Aisp.

Primeiramente, vale destacar que o Igesp
propiciou maior contato entre as policias, a
partir da formatagio das dreas integradas e dos
encontros sistemdticos, e consequentemente
a visualizagdo pessoal dos diversos atores que
compdem o sistema, sendo que, desta forma,
hoje eles sabem a quem, como ¢ onde recorrer
quando necessitam do auxilio de determina-
da agéncia. Ainda sobre este aspecto, segundo
os relatos, enquanto no interior este contato
j& ocorria por meio da informalidade, nas ci-
dades grandes o desenho do Igesp institucio-
nalizou esta proximidade, o que, sem duvida,
constitul um primeiro passo para estreitar as
trocas e o compartilhamento de informagoes.
Outro avango refere-se 4 pactuagao de metas e
acordos de resultados, inserindo na prética po-
licial a gestao pautada na transparéncia e pres-
tagao de contas. Embora se verifiquem graus
distintos de aprovagio entre as corporagoes do
modelo de gestao por resultados, em ambas as
policias constataram-se discursos que reconhe-
cem o aumento de transparéncia e produtivi-
dade no trabalho policial a partir da adogao

deste modelo de gestao.
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Por outro lado, dentro das préprias cor-
poragdes, ainda persistem limites estruturais
e cognitivos que restringem o sucesso da me-
todologia, tais como a redugio dos principios
bésicos do Igesp em instrumentos de operacio-
nalizagao percebidos, pelas policias, de forma
mecanica como meios de prestagio de contas
ao governo. Além disso, foram observadas as

seguintes questoes:

* o entendimento da PCMG de que a inte-
gragio possa significar uma sobreposicao de
funcdes e até mesmo uma perda de identida-
de desta corporagao diante da PMMG. Isto
pode ser verificado em situagbes nas quais a
PM solicita mandado de busca e apreensao
sem aquiescéncia da Policia Civil, bem como
na forma isolada e autdbnoma de a Policia Mi-
litar realizar agoes de cunho investigativo;

* a propria deficiéncia de infraestrutura lo-
gistica e de pessoal da PCMG que tende a
criar uma baixa autoestima dos policiais e
descrenga na corporacio, discurso comum
aos delegados;

* existéncia de um grau distinto de envol-
vimento com a metodologia Igesp, entre as
policias, especialmente quanto 2 execugio
das tarefas cobradas aos policiais, reforcan-
do o lugar de coadjuvante da PCMG. Este
fato produz também uma assimetria de in-
formagées entre a PMMG e a PCMG. Vale
destacar que nos relatos muitos delegados as-
sumem desconhecer a origem das metas pac-
tuadas, a existéncia do Dogesp (documento
que deveria ser gerado antes de cada reuniao
pelos responsdveis pela Aisp), o que reforca
a imagem verticalizada da PCMG sobre a
metodologia, bem como o papel secunddrio

assumido pelos policiais civis.
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Formacdo e treinamento policial
integrados

A integracio do ensino teve como objetivo
promover uma educagio profissional adequada,
atualizada, abrangente e continua que contribuisse
para integracao e articulagao das agoes das organi-
zagbes policiais. Considerou-se que o ensino inte-
grado seria fundamental para a institucionalizagio
da politica de integracao, uma vez que possibilita-
ria a dissemina¢io de seus valores para as novas e

antigas geragoes de policiais militares e civis.

Nessa perspectiva, um dos principais cur-
sos ofertados consistiu no Médulo Integrado
de Formagao Policial, que se refere a integra-
¢ao dos cursos de formagao para ingressos nas
carreiras de base das organizagoes policiais. Seu
primeiro e tinico médulo foi realizado no final
de 2004, com 40 horas/aula de duracio, sendo
ministradas as seguintes disciplinas: sensibili-
zagdo para o trabalho integrado; ética profis-
sional; policia comunitdria; ciclo do trabalho
policial; sistema de persecu¢ao criminal; e sis-

tema de informacio de seguranca publica.

Outra iniciativa importante consistiu no
Treinamento Policial Integrado (TPI), com
uma carga hordria de 40 horas/aula, realizado
no periodo de uma semana, sendo ministradas
nove disciplinas tedricas e préticas. Esse curso
visava a capacitagdo de profissionais das Policias
Militar e Civil de forma integrada, com a par-
ticipagao contigua do corpo docente e discente,
composto por professores oriundos de ambas as
organizagbes policiais, que elaboraram e execu-

taram as disciplinas de maneira conjunta.

Este curso foi ministrado, alternadamente,

nas dependéncias da Academia de Policia Mi-
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litar e na Academia de Policia Civil, sendo trei-
nados, aproximadamente, 1.700 policiais civis
e militares ao longo de 2005. A terceira fase
do Treinamento Policial Integrado foi realizada
em 2006, nos mesmos moldes dos TPIs reali-
zados na primeira e segunda fases do projeto,
sendo todo o planejamento, monitoramento
e coordenacdo desta fase de responsabilidade
da comissdo integrada, designada oficialmente
pela Resolugao Conjunta n. 034/2000, tendo
suas atividades parcialmente previstas no Con-

vénio Senasp/M] n. 033/2006.

Os municipios que participaram deste mé-
dulo localizam-se no interior de Minas Gerais, ja
possuindo delimitagao de Aisp na época de reali-
zagdo do Treinamento Policial Integrado: Uber-
landia (385 policiais treinados); Uberaba (210);
Montes Claros (200); Governador Valadares
(175); e Juiz de Fora (344). Ao todo, participa-

ram da terceira fase deste projeto 2.289 policiais.

Além do Médulo Integrado de Formagao
Policial e do Treinamento Policial Integrado, di-
versos outros cursos sao realizados de forma in-
tegrada, para policiais civis e militares, como ¢ o
caso do Curso Integrado de Direitos Humanos,
que se subdivide em dois cursos: Promotor de
Direitos Humanos, com carga hordria de 68 ho-
ras/aula; e Multiplicador de Direitos Humanos,
com 128 horas/aula. Este dltimo visa a forma-
¢do de docentes para atuar em diversos cursos

referentes a drea dos direitos humanos.

Ainda pode-se citar o Curso Integrado de
Promotores e Multiplicadores de Policia Co-
munitdria. O curso disponibilizou 3 mil vagas
divididas em 100 turmas integradas, distribu-

idas em 13 Risps, contando com a duragio de



40 horas/aula, sendo capacitados 2.985 poli-

ciais de todo o Estado de Minas Gerais.

Ainda nesta linha de atuacio, outros cursos
foram realizados de forma integrada, como o
Curso Integrado de Inteligéncia: vertentes analis-
ta, operacional e geréncia. Este curso teve como
objetivo a capacitagio do efetivo que integraria a
agéncia de inteligéncia integrada ligada a Seds de-
nominada Gisp, bem como das outras agéncias
de inteligéncia dos 6rgaos de Defesa Social. Ao
todo, o curso apresentou 280 vagas, distribuidas
em turmas mistas de 40 alunos. A capacitagao
ocorreu na Academia de Policia Militar de Minas

Gerais, sendo treinados 236 alunos.

A partir do levantamento das agdes realiza-
das pela Secretaria Estadual de Defesa Social de
Minas Gerais, no periodo de 2003 a 2010, con-
clui-se que o Médulo Integrado de Formagao
Policial nao avangou conforme previsto. Com
relagdo as causas dessa paralisia, alguns fatores
foram elencados. E o caso do zelo das policias

com relagdo 4 identidade organizacional.

Eu percebi que as pessoas achavam a drea de
ensino uma drea mais leve, mais tranquila,
por exemplo, do que a drea correcional, do
que a drea que trabalha a questdo da infor-
magio, seja sistemas informatizados, seja de
inteligéncia, mas nao é. A 4rea de ensino ¢
uma drea, principalmente nas institui¢oes
policiais, extremamente reservada. As poli-
cias apresentam uma resisténcia muito gran-
de 2 interferéncia externa, mesmo que essa
interferéncia seja qualificada. Por que ¢ que
h4 uma resisténcia? Porque é na academia, no
universo da academia, que reside o embrido

da corporacio. Ali que estd o nicleo central
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do que vai se tornar a institui¢do, futuramen-
te. Entdo, quando se mexe na formagio, ne-
cessariamente, se mexe no capital humano, e
o capital humano que faz a institui¢ao acon-
tecer, que define o futuro da institui¢io (En-

trevista, funciondrio da Seds).

Percepgao de representantes da PMMG,
envolvidos diretamente nesse processo, reforca

o depoimento anterior.

Em relagio & formacio policial integrada,
se nés mencionarmos curriculos integrados,
o posicionamento nosso ¢ contrdrio. Se néds
mencionarmos atividade de integracio du-
rante a formagio, somos completamente
favordveis. Quando mexemos no curriculo,
n6s mexemos na identidade da prépria orga-
nizagio, e a prépria proposta do projeto de
integragio ¢ que sejam respeitadas as identi-
dades organizacionais das diversas entidades
envolvidas. [...] Fazer curriculos integrados,
interferindo no sistema de formagao das ins-
tituigbes, ndo ¢ a politica da PM de Minas
(Entrevista, policial militar).

Trabalhar de forma integrada [nas academias
de policia] ndo ¢ uma realidade. O que nés te-
mos sio atividades pontuais, em que promove-
mos a integragio do corpo discente, através de
palestras, exposicoes, semindrios. Agora, traba-
lhar de forma integrada na academia, isso nao

acontece (Entrevista, policial militar).

Em relagao ao Treinamento Policial Inte-
grado, o curso apenas informa sobre a politica
de integracao, visando a sensibiliza¢ao dos po-
liciais para esse processo. Ainda que as organi-
zages policiais sejam menos receosas no que

se refere A execugao deste curso, em compara-
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¢ao com a realizagio da formagio integrada,
mesmo assim, identificamos diversos gargalos

no que diz respeito a sua implementagao.

O pressuposto bdsico para a realiza¢ao do
Treinamento Policial Integrado, que ¢ a de-
limitagio de Areas Integradas de Seguranga
Publica, nao consistiu em um critério rigoro-
samente levado em conta. A partir da andlise
do ntimero de cursos realizados, sendo consi-
derada sua distribui¢do espacial no territério
de Minas Gerais, constata-se que esses cursos
se concentraram mais em Belo Horizonte e
na sua regiao metropolitana, ocorrendo um

déficit de treinamento no interior do Estado.

Integracao do trabalho correcional

No que diz respeito 2 integragio da atividade
correcional das organizagoes policiais de Minas
Gerais, o desdobramento mais significante dessa

diretriz consiste na institui¢ado do Sistema Inte-
grado de Corregedorias de Defesa Social (Sicods).

Vale ressaltar que a congregacao em um mes-
mo ambiente fisico das corregedorias do sistema
de defesa social foi fundamental para aproxima-
¢ao das corregedorias de policia. Isso extrapola
a aproximagao fisica, pois a diminuicao da dis-
tAncia espacial proporcionou a interlocugao das
mesmas, facilitando o contato entre as correge-
dorias e o intercAimbio de informagoes, impul-
sionado, também, pela criagao do Colegiado de

Corregedorias dos Orgios da Defesa Social.

Um dos empreendimentos iniciais na pers-
pectiva de integracio da atividade correcional
das organizagoes policiais de Minas Gerais con-
sistiu na implantagao do Colegiado de Correge-

dorias dos Orgios da Defesa Social, formaliza-
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do pelo Decreto Estadual n. 43.695, de 11 de
dezembro de 2003, competindo-lhe planejar,
organizar, coordenar, gerenciar e avaliar as agoes
operacionais das atividades de correi¢ao admi-

nistrativa, dos 6rgaos que o compoem.

Segundo esse decreto, tal Colegiado apresen-
ta em sua composi¢ao, como membros natos: o
secretdrio adjunto de Defesa Social, que o presi-
de; o corregedor-geral da Policia Civil; o corre-
gedor da Policia Militar; o corregedor do Corpo
de Bombeiros Militar; o diretor de Correicoes
da Subsecretaria de Administragao Penitencidria
e o ouvidor da Policia. Fazem parte do Cole-
giado de Corregedorias dos Orgéos da Defesa
Social, como membros designados, indicados
pelos respectivos érgaos ou entidades e designa-
dos pelo governador do Estado para um man-
dato de dois anos, permitido a recondugio: um
representante do Ministério Publico Estadual;
um representante da Comissao de Direitos Hu-
manos da Assembleia Legislativa do Estado de
Minas Gerais; e um membro da Ordem dos Ad-
vogados do Brasil, Secao Minas Gerais. Deve-se
ressaltar que o Colegiado de Corregedorias dos
Orgios da Defesa Social funciona e encontra-se
organizado em conformidade com o que estd

estabelecido neste decreto que o institui.

Em relagao 4 regularidade dos encontros do
Colegiado, detectamos que as reunides sao re-
alizadas, conforme o previsto, em cardter ordi-
ndrio, mensalmente, podendo ser convocadas,
em cardter extraordindrio, por seu presidente.
Essas reunides sio registradas em atas, sendo
que os assuntos mais recorrentes, segundo os
entrevistados, consistem no acompanhamento
de procedimentos correcionais de relevancia,

assim como daquelas investigages que con-



templem servidores de mais de um dos érgaos
envolvidos, e o aprimoramento dos mecanis-
mos disciplinares e correcionais, visando a me-

lhoria da qualidade da atividade policial.

A partir do levantamento de dados referen-
tes ao que se desenvolveu, pode-se afirmar que
as Corregedorias de Policia trabalham de forma
integrada. Nessa perspectiva, entende-se por tra-
balho correcional integrado a cooperagao nas ati-
vidades de planejamento, gestdo e avaliagio das
agdes operacionais dos procedimentos de correi-
¢ao administrativa, respeitadas as competéncias e

a autonomia de cada institui¢ao policial.

A legitimidade da politica de integracao

Para se investigar em que medida a poli-
tica de integragdo alcangou aprovagio entre
policiais militares e civis, foram analisados os
dados produzidos pela pesquisa de opinido
de pragas e oficiais da Policia Militar e dos
delegados e demais carreiras da Policia Civil.
Inicialmente foram analisados o conhecimen-
to ¢ a concordancia dos entrevistados com os
fundamentos, objetivos e justificativas desta
politica publica, consubstanciada por seus
projetos. Dai buscou-se perceber a opinido
destes policiais sobre os resultados decorren-
tes da sua implementagdo e suas percepgoes
no que diz respeito ao trabalho integrado en-
tre as corporagdes. A apresenta¢io dos dados
foi controlada principalmente pelas varidveis

“corporagdes” e “patentes ou carreiras’.

A percepcao inicial dos entrevistados com
relagio aos efeitos da Politica de Integracio
das Policias foi de que houve melhoria con-
siderdvel nas condi¢bes de infraestrutura (ar-

mas, equipamentos de prote¢io individual,
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viaturas, instalagdes fisicas) das suas corpora-

¢oes. Os dados estao na Tabela 1.

Dos entrevistados da Policia Militar, 72,7%
informaram ter percebido melhorias sensiveis
nas condi¢oes de infraestrutura de trabalho.
Outra parcela correspondente a 25,1% consi-
derou que estas condigoes nao se alteraram. Os
entrevistados da Policia Civil também percebe-
ram melhorias. Num total de 285 entrevistados,
entre delegados, agentes de policia, médicos
legistas, peritos criminais e escrivaes de poli-
cia, 146 (51,2% da amostra) informaram que
também houve melhorias em fun¢do da inte-
gracio. Boa parte deles (40,4%) afirmou que,
na verdade, houve uma continuagio dos proces-
sos, estruturas e dos resultados alcancados, nao
melhorando e ndo se alterando. J4 aqueles que
informaram que as condigbes de infraestrutura
pioraram correspondem a 1,1% dos militares e

7,4% dos civis.

Quando se cruza a varidvel “condi¢oes de in-
fraestrutura de sua organiza¢do” com “patente
ou carreira’, os oficiais e pragas da Policia Mi-
litar parecem se posicionar mais positivamente

em relagdo aos efeitos da politica de integracao.

Enquanto 55,9% dos delegados e 50% dos
servidores nas outras carreiras da Policia Civil
percebem melhorias nas condigoes de infraes-
trutura de sua organizagdo, entre os militares
75,4% dos oficiais e 72,6% dos pragas entrevis-
tados também tiveram essa percep¢ao. Boa par-
te dos policiais civis entrevistados (33,9% dos
delegados e 42,0% daqueles em outras carrei-
ras) também considerou que, na verdade, houve
uma continuagio dos processos, estruturas e dos

resultados alcangados, nio ocorrendo alteragio.
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Tabela 1 - Distribuicao dos policiais militares e civis entrevistados, segun-
do opinido sobre as condicoes de infraestrutura de sua organi-

zacao apos implantacao da politica de integracao das Policias
Estado de Minas Gerais - 2009/2010

Situacao das condicoes Policiais Policiais Total
de infraestrutura da militares civis
organizagao N. abs. % N. abs. % N. abs. %
Melhoraram 1.348 72,7 146 51,2 1.494 69,9
Nao se alteraram 466 25,1 115 40,4 581 27,2
Pioraram 21 1,1 21 7,4 42 2,0
Nao sabe/ndao respondeu 18 1,0 3 1,1 21 1,0
Total 1.853 100,0 285 100,0 2.138 | 100,0

Fonte: Cepesp/PUC Minas.

Tabela 2 - Distribuicao dos policiais militares e civis entrevistados, por
patente ou carreira, sequndo opiniao sobre as condicoes de

infraestrutura de sua organizacdo ap6s implantacdo da politica
de integracao das policias
Estado de Minas Gerais - 2009/2010

Situacao das Policiais militares Policiais civis Total

.condigﬁes de Oficiais Pracas Delegados Demais
G depolica | st

: policia civil
N. % N. abs. % N. % N. % N. %
abs. abs. abs. abs.

Melhoraram 95 75,4 | 1.253 72,6 33 55,9 113 50,0 | 1.494 69,9
Nao se 28 22,2 438 25,4 20 33,9 95 42,0 581 27,2
alteraram
Pioraram 1 0,8 20 1,2 5 8,5 16 71 42 2,0
Nao sabe/nao 2 1,6 16 0,9 1 1,7 2 0,9 21 1,0
respondeu
Total 126 | 100,0 | 1.727 | 100,0 59 | 100,0 | 226 | 100,0 | 2.138 | 100,0

Fonte: Cepesp/PUC Minas.
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Entre os militares, a parcela mais expressiva de
entrevistados que nio identificaram melhorias

correspondeu aos pragas (25,4%).

No que diz respeito a percepgao sobre a efi-
ciéncia no enfrentamento da criminalidade, ob-
serva-se que tanto policiais militares quanto civis
concordam que houve uma melhoria desta efici-
éncia: 68,6% dos entrevistados da Policia Militar
e 56,1% da Policia Civil consideraram que houve
aumento da eficiéncia no enfrentamento da cri-
minalidade, sendo que 67% do total perceberam
alguma melhoria. De maneira geral, existe uma
percepgio de aumento da eficiéncia em fungio
da politica de integragao, com os policiais civis

mostrando-se menos otimistas do que os militares.

Se comparadas as opini6es dos efetivos das
duas policias, observa-se que as porcentagens
de ambos estdo muito préximas e que as duas

corporagbes apresentaram uma propor¢ao

considerdvel de entrevistados que nio senti-
ram alteragao da eficiéncia no enfrentamen-
to da criminalidade, com valores um pouco
mais elevados para os servidores da Policia
Civil: 15,9% de oficiais e 30,6% de pragas
na Policia Militar consideraram que a efici-
éncia nio se alterou, enquanto na Policia Ci-
vil 28,8% dos delegados e 37,2% nas demais
carreiras da Policia Civil tiveram essa percep-
¢do. Além disso, a opiniao “piorou” foi mais
mencionada pelos civis do que pelos militares
quando analisada em fungdo das carreiras e
patentes: menos de 2,0% dos oficiais e pragas
responderam que piorou esta eficiéncia, con-
tra 5,1% dos delegados e 7,1% dos servidores

nas outras carreiras da Policia Civil.

Desse modo, embora haja uma visao geral
de melhoria no enfrentamento da criminalida-
de apés a integragao das policias, os militares

$30 mais otimistas se comparados com os civis
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Situacao da eficiéncia Policiais Policiais Total
no enfrentamento da militares civis
criminalidade N. abs. % N. abs. % N. abs. %

Melhorou 1.272 68,6 160 56,1 1.432 67,0
Nao se alterou 546 29,5 101 35,4 647 30,0
Piorou 20 1,1 19 6,7 39 1,8
Nao sabe/nao respondeu 15 0,8 5 1,8 20 0,9
Total 1.853 100,0 285 100,0 2.138 100,0

Fonte: Cepesp/PUC Minas.
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Situacao da Policiais militares Policiais civis Total

e:me:ma "(: Oficiais Pracas Delegados Demais
den r.en.anll%n: de policia carreiras da

a criminalidade policia civil

N. % N. % N. % N. % N. %
abs. abs. abs. abs. abs.

Melhorou 103 | 81,7 | 1169 | 67,7 | 37 62,7 | 123 | 54,4 | 1342 | 67,0
Nao se alterou 20 15,9 526 30,6 17 28,8 84 37,2 647 30,3
Piorou 1 0,8 19 11 3 51 16 71 39 1,8
Nao sabe/nao 2 1,6 13 0,8 2 3,4 3 1,3 20 0,9
respondeu
Total 126 | 100,0 | 1.727 | 100,0 | 59 | 100,0 | 226 | 100,0 | 2.138 | 100,0

— os delegados sao um pouco mais otimistas

do que o restante das carreiras da Policia Civil.

Os entrevistados também foram questiona-
dos sobre o grau de importancia da politica de
integracao, cujas respostas obtidas sao mostra-
das no Gréfico 1 e na Tabela 5. Somados os
percentuais das categorias “muito necessdria” e
“necessdria”, verifica-se que 91% dos entrevis-
tados responderam positivamente 4 importin-

cia da politica de integracio.

Contudo, 3,6% dos militares e 15,1% dos
policiais civis responderam que a politica de in-
tegracdo ¢ desnecessdria. Embora a porcentagem
de entrevistados que indicaram ser desnecessdria
a integragao das policias (3,3%) seja bem peque-

na, entre delegados (8,5%) e demais carreiras da

Rev. bras. seqgur. publica
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Fonte: Cepesp/PUC Minas.

Policia Civil (6,6%) a propor¢ao ¢ maior. Pode-
-se constatar alguma tendéncia de policiais civis
serem um pouco mais criticos em relagao a ne-

cessidade desta politica do que os militares.

Os dados a seguir revelam a mesma ten-
déncia checada na andlise da percep¢ao dos
policiais civis e militares sobre os efeitos pro-
duzidos pela politica de integragio. Pode-se
perceber que os policiais militares sao mais
otimistas em relagao aos resultados produzidos
se comparados com as opinides dos policiais
civis. O Gréfico 2 mostra como a politica de
integracao produziu efeitos no sentido de re-

duzir os conflitos entre estas duas corporagdes.

Mais da metade dos entrevistados (58%)

percebeu melhorias no relacionamento pesso-



arafico 1 - Distribuicao dos policiais militares e civis entrevistados, sequndo

opiniao sobre a importancia da politica de integracdo das policias
Estado de Minas Gerais-2009/2010

Nao sabe | Desnecessaria
3 0
ndo respondeu 3%
0%

Pouco necessaria
6%

Necessdria
46%

Muito necessaria
45%

Fonte: Cepesp/PUC Minas.

Tabela 5 - Distribuicao dos policiais militares e civis entrevista-
dos, por patente ou carreira, segundo opiniao sobre a

importancia da integracao
Estado de Minas Gerais - 2009/2010

Policiais militares Policiais civis
Demais Total

Importancia da Oficiais Pracas Delega'd 9 | carreiras da

; = de policia P

integracao policia civil

N. N. N. N. %
0 0 0 0
abs. & N. abs. u abs. 2 abs. & abs.
Desnecessaria 1 0,8 49 2,8 5 8,5 15 6,6 70 3,3
Pouco necessaria 1 0,8 91 53 1 1,7 25 11,1 118 5,5
Necessaria 44 34,9 800 46,3 26 441 | 111 49,1 981 45,9
Muito necessdria 80 63,5 781 45,2 27 45,8 74 32,7 962 45,0
N&o sabe/nao
0 0,0 6 0,3 0 0,0 1 0,4 7 0,3

respondeu
Total 126 | 100,0 | 1.727 | 100,0 59 (100,0 | 226 | 100,0 | 2138 | 1000

Fonte: Cepesp/PUC Minas.
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Grafico 2 - Distribuicao dos policiais militares e civis entrevista-
dos, segundo opinido sobre o relacionamento pessoal

entre policiais militares e civis apés implantacao da
politica de integracao das policias
Estado de Minas Gerais- 2009/2010

N&o sabe |

nao respondeu

1%

Melhorou
58%

al entre policiais civis e militares e apenas 2%
disseram haver piorado o relacionamento. Es-
tes dados sao mais bem visualizados em fun¢ao

das carreiras e patentes (Tabela 6).

Os dados mostram um grau elevado de
legitimidade da politica de integragao, visto
que as agoes realizadas melhoraram em boa
medida o relacionamento pessoal entre os
efetivos das duas corporagdes. No entanto,
uma parcela dos entrevistados (39,3%) nao
percebeu mudangas, entre os quais o percen-
tual um pouco maior ¢ de civis — 28,2% dos
delegados e 49,6% dos servidores nas demais
carreiras —, conﬁgurando uma visio menos
otimista entre os policias civis em compara-

¢ao com os militares.
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Piorou
2%

Nao alterou

39%

Fonte: Cepesp/PUC Mings.

Nessa mesma perspectiva foram observadas
opinides diferentes das duas corporacdes em re-

lagao aos conflitos de competéncia (Grafico 3).

De maneira geral, mais da metade dos en-
trevistados (63%) respondeu que houve uma
redugio dos conflitos de competéncia entre os
policiais civis e militares. Se analisados estes
dados em funcdo das corporagoes (Gréficos 4
e 5), observa-se que 66% dos policiais mili-
tares afirmaram que a politica de integragio
contribui para a redugao e 22,0% indicaram
que ndo alterou o nimero de conflitos. Dos
entrevistados da Policia Civil, 43,0% perce-
beram contribuigao para a reducio dos con-
flitos de competéncia e 28% mencionaram

que ndo houve alteragio. Além disso, para



Tabela 6 - Distribuicao dos policiais militares e civis entrevistados,
por patente ou carreira, segundo opinidao sobre o rela-

cionamento pessoal entre policiais militares e civis ap6s
implantacao da politica de integracao das policias
Estado de Minas Gerais - 2009/2010

Policiais militares Policiais civis
Relacionamento o Delegados De{nals Total
pessoal entre Oficiais Pracas P carreiras da
. de policia PR
policiais policia civil
militares e civis
N. N. N. N. N.
0 0 0 0 0
abs. a abs. i abs. & abs. a abs. )
Melhorou 93 73,8 999 57,8 | 36 61,0 | 103 45,6 | 1.231 57,6
N&o se alterou 31 24,6 680 39,4 | 17 28,2 | 112 49,6 840 39,3
Diminuiu 0 0,0 33 1,9 3 51 7 3,1 43 2,0
Nao sabe/ndo
2 1,6 15 0,9 3 51 4 1,8 24 11
responde
Total 126 100,0 | 1.727 | 100,0 | 59 100,0 | 226 1000 | 2.138 | 100,0

Fonte: Cepesp/PUC Minas.

Grafico 3 - Distribuicao dos policiais militares e civis entrevistados,
segundo opinido sobre os conflitos de competéncia apos

implantacao da politica de integracao das policias
Estado de Minas Gerais- 2009/2010

N&o havia e ainda
NAO HA conflitos
30%

Nao sabe |

nao respondeu
1%

Contribui para o
AUMENTO dos conflitos
1%

Contribuicao
para REDUCAO
dos conflitos
63%

NAO ALTEROU o
numero de conflitos
22%

Fonte: Cepesp/PUC Minas.
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27% dos policiais civis ocorreu aumento dos
conflitos, contra 8% dos militares. Embora
haja uma percepgao geral de que a politica de
integracao produziu avangos, revelando um
bom nivel de legitimidade das agbes imple-
mentadas, ainda transparece a tendéncia mais

critica da Policia Civil.

A metade dos servidores da Policia Civil
respondeu que a politica de integracio nio
contribuiu para resolver o problema dos con-
flitos de competéncia. Se, por um lado, niao
alterou a frequéncia dos conflitos, por outro,
contribuiu para aumenté-los ainda mais. Isso
mostra também que a metade dos policiais ci-
vis entrevistados entende que as medidas ado-

tadas pela politica de integracdo nio foram

suficientes para resolver este problema total-
mente. J4 a percepgiao dos policiais militares
¢ mais positiva com relagio aos avangos em

direcdo a sua superagao.

Em relagio a possibilidade de a Policia
Militar realizar trabalhos exclusivos da Po-
licia Civil, 48,1% dos policiais civis consi-
deraram um aumento dessa possibilidade e
45,6% nao perceberam diferenga (Tabela 7).
Em se tratando de conflitos de competéncia,
a percepeao dos policiais civis estd entre a nao
alteragao da possibilidade de os militares tam-
bém executarem suas fungdes exclusivas e o
aumento dessa possibilidade. J4 a percep¢ao
dos militares estd mais para a nio alteragdo

dessa possibilidade (55,1%) do que seu au-

Grafico 4 - Distribuicao dos policiais civis entrevistados, sequndo
opinido sobre os conflitos de competéncia apés implan-

tacao da politica de integracao das policias
Estado de Minas Gerais- 2009/2010

Nao sabe |
nao respondeu
1%

Contribuicao

para REDUCAO

dos conflitos
43%
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Nao havia e ainda
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2%
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AUMENTO dos conflitos
27%

NAO ALTEROU o
ntimero de conflitos
28%

Fonte: Cepesp/PUC Minas.



Grafico 5 - Distribuicao dos policiais militares entrevistados,
undo opinido sobre o relacionamento pessoal entre

se?

policiais militares e civis apds implantacao da politica
de integracao das policias

Estado de Minas Gerais-2009/2010

Na&o sabe |

nao respondeu

1%

Contribuicao
para REDUCAO
dos conflitos
66%

mento (40,5%). Mas, de maneira geral, do
total de entrevistados, uma maioria nio tanto
expressiva (53,8%) considera a nao alteragio
dessa possibilidade.

J4 no que se refere a possibilidade de a
Policia Civil realizar os trabalhos da Policia
Militar (Tabela 8), observa-se, nas opinides
dos entrevistados discriminados em carreiras
e patentes, uma tendéncia em nao ter havi-
do qualquer alteragio nesta possibilidade,
tanto por parte de oficiais (70,6%) e pragas
(66,8%) quanto de delegados (64,4%) e de-
mais carreiras policiais (73,5%). Do total de
entrevistados, 67,6% tiveram esta percepgao.
Em termos de conflitos de competéncia, a
maioria confirmou pouca frequéncia de ati-
vidades exclusivas da Policia Militar sendo

executadas por policiais civis. O mesmo nio

Rev. bras. sequr. puiblica

N&o havia e ainda NAO HA conflitos

l_ 3%

Contribui para o
AUMENTO dos conflitos
8%

NAO ALTEROU o
numero de conflitos
22%

Fonte: Cepesp/PUC Minas.

se pode dizer das atividades exclusivas da Po-
licia Civil. Estas varidveis sao indicadores da
percepgio mais critica dos entrevistados da
Policia Civil com relagdo aos beneficios pro-

duzidos pela politica de integragao.

Além disso, na percepgiao dos entrevista-
dos civis, houve um prejuizo maior para a sua
corporagio do que para as outras organizagoes
envolvidas pela politica estudada. O Griéfico 6

demonstra esta tendéncia.

Dos civis, 32% consideraram a sua orga-
niza¢ao como a mais prejudicada no proces-
so de integragdo entre todas as organizagdes
envolvidas. Por outro lado, mais da metade
de todos os policiais civis (61%) respondeu
que nio houve organizagio mais prejudicada,

informando alto grau de legitimidade da po-

| S3o Paulo v. 7, n. 1, 102-130 Fev/Mar 2013
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Tabela 7 - Distribuicao dos policiais militares e civis entrevista-
dos, segundo opinido sobre a possibilidade de a PM

realizar o trabalho da PC
Estado de Minas Gerais - 2009/2010

Possibilidade de a PM Policiais militares Policiais civis Total
realizar o trabalho da PC N. abs. % N. abs. % N. abs. %
Aumentou 751 40,5 137 48,1 888 41,5
Nao se alterou 1.021 55,1 130 45,6 1.151 53,8
Diminuiu 61 3,3 12 4,2 73 3,4
Nao sabe/ndao respondeu 20 1,1 6 2,1 26 1,2
Total 1.853 100,0 285 100,0 2.138 | 100,0

Fonte: Cepesp/PUC Minas.

Tabela 8 - Distribuicao dos policiais militares e civis entrevistados,
por patente ou carreira, sequndo opiniao sobre a possi-

bilidade de a PC realizar o trabalho da PM apés implan-
tacdo da politica de integracao das policias

Estado de Minas Gerais - 2009/2010

Policiais militares Policiais civis
Possibilidade de - Delegados LBl Total
. Oficiais Pracas P carreiras da
a PC realizar o de policia olicia civil
trabalho da PM P
N. N. N. N. N.
0, 0 0 0 0
abs. o abs. o abs. o abs. o abs. o
Aumentou 21 16,7 325 18,8 7 11,9 34 15,0 387 | 18,1
Nao se alterou 89 70,6 | 1.153 66,8 38 64,4 166 73,5 1.446 | 67,6
Diminuiu 13 10,3 225 13,0 12 20,3 23 10,2 273 | 12,8
Nao sabe/n3o
3 2,4 24 1,4 2 3,4 3 1,3 32 1,5
respondeu
Total 126 100,0 | 1.727 | 100,0 59 | 100,0 | 226 | 100,0 | 2.138 | 100,0

Rev. bras. segur. piblica | S3o Paulov. 7, n. 1, 102-130 Fev/Mar 2013
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litica. Embora este percentual bastante alto,
quase 1/3 (um terco) do total de entrevista-
dos civis percebeu mais prejuizos para a Poli-
cia Civil. Houve maior frequéncia de criticas
a politica de integragao por parte de delega-
dos (40,7%) do que dos demais servidores da
Policia Civil (30,1%). Desse modo, muitos
delegados viram mais prejuizos em fung¢io da
politica de integracio das policias, embora a
maioria dessa carreira (54,2%) preferiu se po-
sicionar de maneira neutra, dizendo que nio

houve organiza¢ao mais prejudicada.

Entre os militares, a maioria também nio
percebeu organizagio mais prejudicada. Con-
forme mostra o Grafico 7, 84% dos entrevista-
dos consideraram nio haver organizagao mais
prejudicada pela politica de integragao. Para
8% houve mais prejuizos para a Policia Militar
do que para o restante das organizagoes. Com
relacio aos beneficios, também observou-se
essa mesma tendéncia de neutralidade das opi-
nioes, isto é, a maioria dos entrevistados das
duas corporagdes considerou homogeneidade

em termos de beneficios.
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0rganizacao mais Policiais militares Policiais civis Total
prejudicada Oficiais Pracas Delegados de Demais
policia carreiras da
policia civil
N. % N. % N. % N. % N. %
abs. abs. abs. abs. abs.
Policia Militar 7 5,6 149 8,6 0 0,0 3 1,3 159 7,4
Policia Civil 1 0,8 48 2,8 24 40,7 68 30,1 141 6,6
Secretaria de 0 0,0 2 0,1 0 0,0 0 0,0 2 0,1
Estado e Defesa
Social
Corpo de 2 1,6 32 1,9 1 1,7 4 1,8 39 1,8
Bombeiros
Nao houve uma 115 91,3 | 1.444 83,6 32 54,2 | 143 63,3 | 1.734 81,1
0rganizacao mais
prejudicada
Outra 1 0,8 8 0,5 0 0,0 0 0,0 9 0,4
Nao sabe/nao 0 0,0 44 2,5 2 3,4 8 3,5 54 2,5
respondeu
Total 126 | 100,0 | 1.727 | 100,0 59| 100,0 | 226 | 100,0 | 2.138 | 100,0

Fonte: Cepesp/PUC Minas.

Rev. bras. sequr. publica | S&o Paulo v. 7, n. 1, 102-130 Fev/Mar 2013 1 23

Desafios da governanca do sistema policial no Brasil

o0 caso da politica de integra



Artigos

.

Is

Luis Fldvio Sapori e Scheilla C. Andrade

i Minas Gera

icias em

ao das pol

Desafios da governanca do sistema policial no Brasil
c

o0 caso da politica de integra

124

Grafico 6 - Distribuicao dos policiais civis entrevistados, sequndo
opiniao sobre a organizacao mais prejudicada pela im-

plantacao da politica de integracao das policias
Estado de Minas Gerais-2009/2010

Secretaria de Estado e

Outra
0%

NAO HOUVE uma
organizacdo mais
prejudicada
61%

Do total dos policiais militares e civis entre-
vistados, 68,2% afirmaram que nao houve uma
organizago mais beneficiada do que as outras.
Mas 36,1% dos entrevistados da Policia Civil
consideraram que a Policia Militar foi a mais

beneficiada entre as organizagoes (Tabela 10).

Na Tabela 11, os dados comprovam a ten-
déncia de os entrevistados civis serem menos
otimistas com relagao aos resultados da politica
de integracio: 30,5% dos delegados e 37,6%
dos servidores nas demais carreiras perceberam

parcialidade em relacio aos beneficios recebi-
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Fonte: Cepesp/PUC Minas.

dos, uma vez que a Policia Militar foi, na visao
desta parcela dos policiais civis, a mais bene-

ficiada entre todas as organizacoes envolvidas.

Consideracoes finais

A politica de integragio das policias em Mi-
nas Gerais conseguiu bons resultados no que se
refere A institucionalizagao do trabalho articu-
lado entre as organizacdes no periodo analisa-
do. Essa institucionalizacdo foi alcangada pela
implantagdo de novos arranjos institucionais
que fomentaram e delimitaram a integragao

das policias em vdrias dimensoes, a saber: nas



Grafico 7 - Distribuicao dos policiais militares entrevistados,
se?undo opinido sobre a organizacao mais prejudicada
pe

a implantacao da politica de integracao das policias
Estado de Minas Gerais-2009/2010

Outra

Artigos

Secretaria de Estado

e Defesa Social
0%

NAO HOUVE uma
0rganizacao mais
prejudicada
84%

informagbes criminais; nas dreas geogréficas de
atuago; no planejamento operacional; no en-
sino; e na correi¢ao. Um complexo arcabougo
de atividades cooperadas foi estruturado, con-
substanciado em um sofisticado emaranhado
de novas nomenclaturas e siglas que passaram

a fazer parte da dinimica do sistema policial

no Estado (Sids, Igesp, Aisp, Sicods, TPI).

Pode-se afirmar que esse arcabougo insti-
tucional constitui uma manifestagao de estru-
turas de governanga, envolvendo instincias

colegiadas com representagio paritdria das

1%

Nao sabe |
nao respondeu
2%

Corpo de Bombeiros Militar
2%

L Policia Civil
3%

Policia Militar
8%

Fonte: Cepesp/PUC Minas.

policias e da Seds com o intuito de viabili-
zar o funcionamento das estruturas criadas.
Houve uma intensa formalizagao de procedi-
mentos, com a elaboragio de normas conjun-

tas, resolucoes e decretos.

Analisando-se, por sua vez, a percep¢ao dos
policiais mineiros acerca da politica de inte-
gragio, constata-se ampla legitimidade, com
maior destaque para os policiais militares, em
especial os oficiais. Entre os policiais civis, pra-
ticamente 2/3 dos entrevistados manifestaram

aprovagio da politica de integragao.
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Organizacao mais Policiais militares Policiais civis Total
beneficiada N. abs. % N. abs. % N. abs. %
Policia Militar 115 6,2 103 36,1 218 10,2
Policia Civil 157 8,5 4 1,4 161 7,5
Secretaria de Estado e
. 148 8,0 20 7,0 168 7,9

Defesa Social
Corpo de Bombeiros 20 0 0,0 20 0,9
N&o houve uma organizacao

. - 1.311 148 51,9 1.459 68,2
mais prejudicada
Outra 57 1 0,4 58 2,5
N&o sabe/nao respondeu 45 9 3,2 54 2,5
Total 1.853 100,0 285 100,0 2.138 100,0

Embora tenha sido verificado que a politi-
ca de integragao das policias em Minas Gerais
alcangou elevado grau de institucionalizagio,
principalmente na dimensio da estrutura-
¢ao e formalizagao de novos procedimentos,
o processo encontra sérias dificuldades para
se consolidar. Os interesses corporativos nio
foram superados pelos arranjos estruturais e
formais implantados, persistindo focos cro-
nicos de resisténcia aos diversos projetos im-
plantados. Persiste a desconfianga na relagao
entre as respectivas organizagdes, o que tem
impossibilitado a plena objetivagao do pro-
cesso, que, por sua vez, dificulta sua sedimen-
tagao ao longo do tempo. O pequeno avango
da integra¢do na drea de ensino é revelador de
como o processo ainda ¢ percebido enquanto
ameaga a identidade das respectivas organiza-

¢oes policiais.

Rev. bras. seqgur. publica
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Fonte: Cepesp/PUC Minas.

O fendmeno manifesta-se também na ques-
tao do nao compartilhamento dos dados con-
tidos no sistema PCNet, pertencente a Policia
Civil. A insatisfagio da Policia Militar com o
fato ¢ notéria, ao passo que a Policia Civil uti-
liza esse procedimento como trunfo diante da
supremacia politica alcangada pela PMMG no
processo. Eis, inclusive, a principal objecio ex-
plicitada por segmento expressivo da Policia Ci-
vil, praticamente 1/3 da corporago, a politica
de integra¢ao implementada pelo governo mi-
neiro. Os policias civis interpretam que a Policia
Militar foi a organizagao mais beneficiada com
a politica, da mesma maneira que apontam a

Policia Civil como a que foi mais prejudicada.

Além disso, nos dltimos anos alguns even-
tos ocorridos no 4mbito politico recrudesceram

a disputa organizacional entre as policias. Em



Policiais militares Policiais civis
Demais Total
Organizacdo mais Oficiais Pracas Delega'd 95 | carreiras da
- de policia e
prejudicada policia civil
N. N. N. N. N.
0, 0, 0, 0, 0,
abs. o abs. o abs. o abs. o abs. o
Policia Militar 11 8,7 104 6,0 18 30,5 85 37,6 218 10,2
Policia Civil 15 11,9 142 8,2 1 1,7 3 1,3 161 7,5
Secretaria de Estado
. 13 10,3 135 7,8 6 10,2 14 6,2 168 7,9
e Defesa Social
Corpo de Bombeiros 0 0,0 20 1,2 0 0,0 0 0,0 20 0.9
Nao houve uma
0rganizacao mais 80 63,5 | 1.231 71,3 32 54,2 116 51,3 | 1.459 68,2
prejudicada
Outra 6 4,8 51 3,0 0 0,0 1 0,4 58 2,7
Nao sabe/nao
1 0,8 44 2,5 2 3,4 7 3,1 54 2,5
respondeu
Total 126 | 100,0 | 1.727 | 100,0 59| 100,0 | 226 | 100,0 | 2.138 | 100,0

2010 foram aprovadas emendas a Constitui¢ao
do Estado de Minas Gerais, sendo a primeira
delas de reincorporagao dos delegados de Po-
licia as carreiras juridicas do Executivo estadu-
al. Meses depois, a segunda emenda concedeu
status juridico-militar aos oficiais da PMMG,
inovagao sem precedentes no sistema policial
brasileiro. As representagoes sindicais da Policia
Civil tém questionado judicialmente a constitu-
cionalidade dessa mudanca de stazus dos oficiais
da PMMG, sob a alegacio de que a atividade de
policiamento ostensivo nao necessita da obriga-
toriedade da formagao juridica. Outra conquista

da Policia Civil ocorreu meses depois, também

Fonte: Cepesp/PUC Minas.

obtida pela PMMG, qual seja, a transformagao
das carreiras de base em carreiras de nivel su-
perior. Jd em 2011, as negociagdes salariais das
policias com o novo governo tiveram desfechos
diferentes. Enquanto as entidades de classe da
PMMG aceitaram o porcentual de reajuste, de
mais de 100% escalonado nos quatro anos de
governo, as da PCMG recusaram o reajuste e

decidiram entrar em greve.

A conjuntura nacional também nio tem
sido favordvel a integragao das policias. Des-
de a realizacao da 12 Conferéncia Nacional de

Seguranga Publica, em 2009, surgiu uma pro-
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posta alternativa a configuragao do sistema po-
licial brasileiro: a constitui¢ao, no Ambito dos
Estados, de duas policias de ciclo completo,
diferenciadas pelos tipos de crimes que seriam
competentes para atuar. Ou seja, langou-se a
ideia de que as policias militares se ocupassem
do patrulhamento e investigagao de crimes
menos graves, enquanto as policias civis trata-
riam de crimes mais graves. Esse cendrio pode
ser considerado favordvel para determinadas
mudangas em curso na PMMG, desde a j4 ci-
tada obrigatoriedade do bacharelado em Direi-
to para seus oficiais, até o incremento significa-

tivo de suas estruturas de inteligéncia policial.

Por outro lado, a Policia Civil tem tentado
romper o acordo tdcito subjacente a politica de
integragdo, que preconiza a paridade salarial en-
tre as instituicoes policiais. As lutas pelo retorno
dos delegados de Policia as carreiras juridicas do
Executivo estadual, pelo nivel superior para o
ingresso das carreiras de base (investigador e es-
crivio de policia) e, finalmente, a recusa de rea-
juste idéntico ao da PMMG sio claros indicios
dessa tentativa da Policia Civil em se diferenciar
cada vez mais da Policia Militar. A PMMG age
no sentido inverso, de forma a nio romper o
pretenso tratamento igualitdrio entre as Policias
Militar e Civil, com padrées remuneratérios si-
milares. Em suma, enquanto a Policia Civil pre-

tende reafirmar um status profissional superior

calcado na fungio investigativa, a Policia Militar
segue persistindo na paridade e no incremento
de suas agbes no campo da inteligéncia policial,
para que numa eventual mudanca do aparato
institucional da seguranga publica esteja em
condicoes de se transformar em uma institui¢ao

de ciclo completo.

A integragao das policias em Minas Gerais
nio estd sedimentada e nao hd garantia de que
os arranjos institucionais criados sejam capa-
zes de minimizar os confrontos corporativos,
ao contrédrio do que haviamos previsto em ar-
tigo anterior. (SAPORI; ANDRADE, 2008).
Os mecanismos de governanga adotados nao
foram suficientes para superar as desconfiangas
entre as organizagdes, como chegamos a acre-

ditar em uma primeira avaliagao.

A mais audaciosa experiéncia em curso no
Brasil de integracao das policias completa oito
anos de execucao com nitidos indicios de es-
gotamento. Tal fato nos leva a problematizar
a capacidade de politicas de seguranga publica
de atenuarem os efeitos perversos oriundos da
frouxa articulagdo do sistema policial brasilei-
ro. As sérias limitagdes da politica de integra-
3o remetem-nos A constatagao de que se fazem
necessdrias mudancas substantivas no arcabou-
¢o institucional do sistema policial, a comegar

do artigo 144 da Constituigao Federal.

1. Os dados empiricos apresentados nesse artigo sdo oriundos do relatdrio da pesquisa Percepcdo da Politica de Integracdo,
conforme demanda da Secretaria de Estado de Defesa Social de Minas Gerais ao Crisp/UFMG e com participacdo do Centro de

Pesquisas em Seqguranca Publica da PUC Minas.

2. As cidades-sede das Risps sdo: Belo Horizonte, Contagem, Vespasiano, Juiz de Fora, Uberaba, Lavras, Divindpolis, Governador Valadares,

Uberlandia, Patos de Minas, Montes Claros, Ipatinga, Barbacena, Curvelo, Tedfilo Otoni, Unaj, Pouso Alegre e Pocos de Caldas.

3. A andlise apresentada nesse item baseou-se em pesquisa coordenada por Zilli (2009).
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Desafios da governanca do sistema policial no
Brasil: o caso da politica de integracao das policias

em Minas Gerais

Luis Flavio Sapori e Scheilla C. Andrade

Desafios de la gobernanza del sistema policial en Brasil:
el caso de la politica de integracion de las policias en
Minas Gerais

El articulo se propone analizar los resultados alcanzados
por la politica de integracion de las policias ejecutada por
el gobierno de Minas Gerais en el periodo de 2003 a 2010.
A partir de un amplio andlisis documental y la realizacion
de entrevistas cualitativas y de un sondeo, se pretendio
averiguar el grado de institucionalizacidn obtenido por la
referida politica pdblica. La principal conclusion del estudio
es que a pesar de la elevada sofisticacion de la estructura
de gobernanza implantada en los sectores de informacion,
ensefianza, correccion, dreas de actividad 'y planificacion
operacional, con una amplia legitimidad ante los policias
civiles y militares, el antagonismo corporativo entre las

policias ha persistido.

Minas Gerais; Gobernanza; Integracion.
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Challenges to governance in Brazil’s police system: the
case of the policy to integrate police forces in the state
of Minas Gerais

This article aims to analyze the results of the policy to
integrate police forces carried out by the Minas Gerais State
government from 2003 to 2010. Based on a farreaching
analysis of documents, qualitative interviews, and a survey,
it seeks to assess how far the above-mentioned public policy
managed to institutionalize its results. The study’s main
conclusion is that despite the high degree of sophistication
of the structure of governance put in place in such areas as
information technology, teaching, correction, operational
areas and operational planning, and the project’s significant
legitimacy for civil and military police forces, antagonism

between the police forces has continued to exist.

Minas Gerais; Governance; Integration.

Data de recebimento: 31/10/2012
Data de aprovacao: 23/01/2013






Artigos

Brasil

tares e civis no

Marcelo Ottoni Durante e Almir Oliveira Junior

iciais m

¢ao dos poli

Vitimizac

132

Vitimizacao dos policiais
militares e civis no Brasil

Marcelo Ottoni Durante

Possui graduacdo em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal de Minas Gerais (1997), mestrado em Sociologia pela Univer-
sidade Federal de Minas Gerais (2001) e doutorado em Sociologia e Politica pela Universidade Federal de Minas Gerais (2008).
Atualmente é professor adjunto da Universidade Federal de Vicosa.

T Universidade Federal de Vicosa - Vicosa - MG - Brasil

T modurante71 @gmail.com

Almir Oliveira Junior

Mestre em Sociologia e doutor em Ciéncias Humanas pela Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG. Foi bolsista da Capes na
University of Texas at Austin em 2002 e pesquisador do Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica da UFMG e professor
adjunto do Departamento de Ciéncias Sociais da Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais. Atualmente é técnico em Planejomen-
to e Pesquisa do Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - Ipea, onde trabalha principalmente com a temdtica da sequranca publica.
T Instituto de Pesquisa Fconomica Aplicada - Brasilia - DF - Brasil

T almirjunior@ipea.qgov.br

Resumo

0 artigo apresenta uma andlise da vitimizacdo dos profissionais de sequranca publica no Brasil, especialmente os poli-
ciais militares e civis, focando 10 categorias distintas de vitimizacdo: baleados, vitimas de violéncia fisica, ameacados,
vitimas de acidentes de transito em servico, discriminados de forma geral e discriminados por serem policiais, humilha-
dos por colegas de trabalho, vitimas de desrespeito aos seus direitos trabalhistas, vitimas de assédio sexual por superior
hierdrquico e vitimas de acusacdo injusta de prdtica de ato ilicito. Além de identificar a prevaléncia das situacoes de
vitimizacdo, vamos buscar também identificar os principais fatores relacionados a vitimizacdo dentro de uma perspectiva
social. O artigo utilizou 0s dados coletados pela pesquisa “0 que Pensam os Profissionais de Sequranca Publica no Brasil”,
realizada em 2009, por meio da Rede de Educacdo a Distdncia, administrada pela Secretaria Nacional de Sequranca Pu-
blica, que coletou respostas de policiais civis e militares de todo o Brasil. Esperamos com este artigo trazer subsidios para
as acoes realizadas no dmbito do SUSP no sentido da valorizacdo dos profissionais de sequranca publica, lhes fornecendo
condicoes mais sequras de trabalho e um ambiente de trabalho onde se tenha mais certeza sobre a relacdo entre aquilo

que se executa e os possiveis resultados a serem alcancados.

Palavras-Chave

Vitimizacdo, Policiais, Violéncia, Criminalidade
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situagdo da inseguranca publica no
Brasil ¢ um problema reconhecido
internacionalmente. Além de se destacar como
um dos paises mais violentos do mundo, o
Brasil possui também indices altos de avaliagio
negativa da populagao em relagao ao trabalho
da policia.! Diante do aumento alarmante dos
indices de criminalidade no pais, o governo
federal iniciou uma série de medidas visando
mudar este quadro a partir da criagao do Sis-
tema Unico de Seguranca Piblica (Susp), em
2003.> Tendo como pressuposto o estabeleci-
mento de um ambiente institucional democra-
tico de negociacio e consenso sobre interesses,
metas e objetivos, o Susp visou estabelecer pa-
droes ideais para articulagdo sistémica das or-
ganizagoes de seguranga publica, implantagio
de um sistema de gestao pautado no monitora-
mento dos resultados alcancados, estruturacio
de um ambiente de trabalho nas organizacoes
de seguranca publica, com condi¢ées de pro-
piciar o alcance de resultados efetivos no pro-
blema da inseguranca, e promogio das agoes e
politicas de seguranga publica promotoras da
difusao dos principios da cidadania e dos di-

reitos humanos.

As ideias e projetos defendidos no contexto
desta mudanca das estratégias de policiamento
utilizadas para enfrentar o problema da segu-
ranga publica no Brasil externalizaram uma
preocupagio com a inseguranga da popula-

¢ao brasileira e a necessidade de promover a

Rev. bras. segur. publica

cidadania e fortalecer o acesso da populagao
brasileira a condi¢des de vida com seguranga,
dignidade e respeito aos direitos humanos.
Contudo, existe o outro lado da moeda. Sera
que a mesma énfase foi atribuida para garan-
tir também aos policiais condigoes de trabalho
que lhes permitissem alcancar os tao almejados
resultados de forma segura e o acesso a condi-

¢oes de vida e de trabalho dignas?

Acreditamos que uma das possiveis razoes
para a discussao em relagio as condigoes de
trabalho dos policiais ter sido incipiente, que
se concentra, quando ocorre, apenas em ques-
toes salariais, é o fato de as organizagoes de
seguranca publica serem institui¢oes muito fe-
chadas, de modo que a sociedade nao sabe com
precisao o que ocorre no dia-a-dia de trabalho
dos seus membros e como as atividades sio
planejadas e executadas. Contudo, a urgéncia
de tratar o tema do risco e da vitimizacio dos
policiais tornou-se relevante por causa do im-
pacto do aumento acelerado da criminalidade
urbana, que estabelece a necessidade de se su-
perar o hiato de conhecimento na drea (MI-

NAYO, 2000).

Neste artigo ¢ feita uma discussio sobre a
situagdo da vitimizacio dos profissionais de se-
guranga publica no Brasil, especialmente os po-
liciais militares e civis, focando dez categorias
distintas de vitimizagio: baleados; vitimas de

violéncia fisica; ameacados; vitimas de acidentes
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de transito em servico; discriminados de forma
geral; discriminados por serem policiais; humi-
lhados por colegas de trabalho; vitimas de des-
respeito aos seus direitos trabalhistas; vitimas de
assédio sexual por superior hierdrquico; e vitimas
de acusagao injusta de pratica de ato ilicito. Além
de identificar a prevaléncia das situagoes de viti-
mizagio, busca-se também identificar os prin-
cipais fatores relacionados a vitimizagao dentro
de uma perspectiva social. Neste esforco, tém-se
como pano de fundo a teoria das atividades ro-
tineiras, exposta por Cohen e Felson (1979) e
a teoria defendida por Hindelang, Gottfredson
e Garofalo (1978), que mostra como diferentes
estilos da vida das pessoas estdo associados a dis-

tintas chances de serem vitimadas.

Espera-se com este artigo trazer subsidios
para as acoes realizadas no 4mbito do Susp,
no sentido da valorizagio dos profissionais de
segurancga publica, lhes fornecendo condigoes
mais seguras de trabalho e um ambiente de
trabalho onde se tenha mais certeza sobre a re-
lagio entre aquilo que se executa e os possiveis

resultados a serem alcangados.

Subsidios tedricos

A anilise aqui apresentada dos fatores de-
terminantes da vitimizagio dos profissionais
de seguranca publica fundamenta-se em dois
estudos que buscam relacionar o comporta-
mento das pessoas ao aumento da chance de
elas serem vitimadas: a zeoria dos estilos de vida;

e a teoria das atividades rotineiras.

Para Hindelang, Gottfredson e Garofalo
(1978), as diferengas no risco de vitimizagio
estdo associadas a distintos estilos de vida das

pessoas, que devem ser compreendidos como

Rev. bras. segur. publica | Sao Paulo v. 7, n. 1, 132-150 Fev/Mar 2013

rotinas das atividades do seu dia-a-dia, incluin-
do atividades profissionais (trabalho, escola,
cuidar da casa, etc.) e de lazer. Ou seja, com
uma abordagem centrada nas caracteristicas
comportamentais das vitimas, os autores apon-
tam para os fatores que determinam uma ex-
posi¢do mais intensa dos individuos a atuagao
de agentes criminosos. Por exemplo, pessoas
jovens, homens, solteiros, pobres e descenden-
tes de africanos teriam maiores riscos de serem
vitimados por crimes contra a pessoa do que as
pessoas velhas, ricas, casadas, mulheres e des-
cendentes de europeus. Isto ocorreria porque
o primeiro grupo teria uma tendéncia maior
para ficar fora de casa, especialmente a noite,
participar de atividades publicas envolvendo
muitas pessoas desconhecidas quando estavam
fora de casa e se associar com pessoas que te-

riam o perfil de serem ofensores em potencial.

Cohen e Felson (1979), por meio da teoria
das atividades rotineiras, propuseram que os cri-
mes envolveriam, necessariamente, a convergén-
cia no tempo e no espago de ofensores motivados,
um alvo disponivel e a auséncia de um guardiao
para prevenir o crime. Enquanto a maioria das
teorias buscava associar mudangas da incidéncia
de crimes apenas com alterages no niimero de
ofensores em potencial, esta teoria leva em conta
também a disponibilidade do alvo e a auséncia
do guardiao. Segundo Cohen e Felson, no mun-
do moderno houve um aumento considerdvel do
namero de alvos disponiveis ¢ uma diminuigio
no niimero de guardioes. Ocorreu uma mudanga
na rotina de atividades do dia-a-dia, colocando-
-as longe da familia e da casa, além de um au-
mento no nimero de bens portdteis e ficeis de
serem carregados pelas pessoas. Focada nas cir-

cunstiancias em que acontecem 0S crimes, essa



perspectiva pode ser complementar a dos estilos
de vida. Para fins deste estudo, o policial ¢ trata-
do nao como guardio, mas sim como vitima em
potencial, levando em consideragao os ambientes

e as situagdes que ele enfrenta.

Trazendo estas teorias para a realidade da vi-
timizacdo dos profissionais de seguranca publica,
podemos propor que também entre os policiais
existiriam alguns grupos que tém maior chance
de serem vitimados em fun¢io do seu compor-
tamento. Por exemplo, os policiais que atuam
em regides mais violentas teriam maior chance
de serem vitimas de violéncia fisica, pelo sim-
ples fato de existir uma maior probabilidade de
terem de atuar em confronto direto com delin-
quentes. Por outro lado, os policiais com familia
estabelecida, casados e com filhos teriam menos
chance de serem vitimados pois teriam menor

propensio a atuar colocando em risco a sua vida.

No presente trabalho, serd utilizado um
modelo de anilise descritivo, que estipulard
os impactos previstos de cada item analisa-
do como fator determinante da vitimizagio
dos profissionais de seguranca publica, tendo
como parametro de reflexdo os argumentos de-
fendidos pelas duas teorias discutidas. Propoe-

-se a agregagao das dez categorias de vitimiza-

¢ao trabalhadas em quatro grandes grupos em
funcio de uma semelhanca na dinimica do

impacto provocado pelos fatores analisados.

As duas teorias trabalhadas, quando fo-
ram criadas, tiveram como foco de explicacio
as situagoes de vitimizagio da populagio por
incidentes de violéncia fisica. Partindo deste
ponto de vista, na explicagio da vitimizagdo
dos policiais por incidentes de violéncia fisica,
a teoria elaborada por Hindelang, Gottfredson
e Garofalo indica que os policiais mais novos,
homens, solteiros, pobres e pardos ou negros
seriam os mais vitimados, enquanto a teoria
elaborada por Cohen e Felson indica que os
policiais que atuam em regides mais violentas,
em postos na hierarquia organizacional que
lhes colocam para atuar em possiveis confron-
tos diretos e com muito tempo de experiéncia

profissional seriam os mais vitimados.

Além destes pontos retirados diretamente
das teorias, podemos supor ainda que os po-
liciais sem religido e menos educados seriam
mais vitimados em funcio dos seus estilos de
vida. Aqueles que possuem amigos e parentes
policiais e os que participam de conselhos co-
munitdrios de seguranca publica seriam menos

vitimados, pois possuem um privilégio em rela-

Grupos Categorias de vitimizacao

Violéncia fisica

Baleado; violéncia fisica; ameacado; assédio sexual

Violéncia moral

Humilhado; discriminado geral; discriminado por ser policial; acusado injustamente

Acidente de transito

Vitima de acidente de transito

Falta de amparo legal | Direitos desrespeitados
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G40 ao acesso aos guardides. No caso dos amigos
e parentes policiais, o policial possui dentro do
circulo de convivéncia pessoas que sao capacita-
das para serem guardies e que tém acesso direto
aos recursos das institui¢oes policiais. No caso
dos policiais que participam das atividades de
conselhos comunitdrios de seguranga publica,
a prépria populagio atuaria como um guardia
para o policial, informando-o a respeito de peri-
gos iminentes e cedendo espago para protegé-lo

no caso de algum confronto.

A tnica exce¢ao neste modelo explicativo
para explicar a vitimizagdo dos policiais por
incidentes de violéncia fisica seria a predomi-
nancia de vitimas femininas nos casos de assé-
dio sexual por superior hierdrquico, pois nio
s6 predominam nas institui¢bes de seguranca
publica os superiores do sexo masculino como,
de modo geral, na nossa sociedade as mulheres
predominam como vitimas de casos de assédio
sexual. Por fim, resta destacar ainda a necessi-
dade de utilizar o tempo do curso de formagao
como uma varidvel de controle, em que a diné-
mica prevista ¢ que quanto maior o periodo de
formacio, maior seria o conhecimento do poli-
cial para enfrentar as situagoes do dia-a-dia de

trabalho de forma menos arriscada.

Na auséncia de um amparo tedrico especifico
para a explicagdo da incidéncia da vitimiza¢io em
relagao aos demais tipos de vitimizagao analisados
— vitimas de acidentes de trinsito, vitimas de vio-
léncia moral e falta de amparo legal para atuacio
profissional — decidiu-se partir para a explicagio
destas formas de vitimizagdo com a mesma pro-
posta utilizada para explicar a violéncia fisica. Os
policiais mais novos, homens, solteiros, pobres,

sem religiao, menos educados e pardos ou negros
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nao s6 se colocariam em situagdes mais arriscadas
em relago a vitimizagio por incidentes de violén-
cia fisica, como também dirigiriam de forma mais
arriscada e pertenceriam a um grupo que ocupa-
ria uma posi¢io menos valorizada socialmente,
levando ao aumento da chance de serem mais dis-
criminados, humilhados, acusados injustamente e

terem seus direitos trabalhistas desrespeitados.

Novamente, as mulheres foram colocadas em
uma situagio de excegio, sendo mais vitimadas
por discriminagoes e humilhagoes, uma vez que
ocupariam uma posi¢ao menos valorizada social-
mente. Por outro lado, os policiais que atuam em
regides mais violentas, em postos na hierarquia
organizacional que lhes colocam para atuar em
confronto direto com os delinquentes e com
muito tempo de experiéncia profissional seriam
os mais vitimados por estas outras formas de viti-
mizagio, pois viveriam situagdes mais frequentes

de trabalho que levariam 2 sua incidéncia.

Metodologia

Nas andlises foram utilizados dados da pes-
quisa “O que Pensam os Profissionais de Segu-
ranca Pablica no Brasil”, realizada em 2009.
Este levantamento, aplicado por meio da Rede
de Educacio a Distancia, administrada pela Se-
cretaria Nacional de Seguranca Publica, coletou
respostas de 64.130 profissionais, sendo policiais
civis (4.720), militares (40.502), federais (215),
rodovidrios federais (333), peritos nao ligados a
Policia Civil (360), bombeiros militares (5.957),
agentes penitencidrios (4.312) e guardas civis
municipais (7.731).% Sao focalizados, neste estu-
do, principalmente, os policiais civis ¢ militares
entrevistados, pois sao os atores mais capazes de
informar sobre os fatores que influenciam nesta

mudangca cultural que caracteriza a transi¢io dos



modelos de policiamento no Brasil, promovida
pela implantagio do Susp. A andlise aqui apre-
sentada restringe-se a situagdo de vitimizagao dos

policiais militares e civis.

Foram estudadas dez categorias distintas de
vitimizacio: baleados; vitimas de violéncia fisica;
ameacados; vitimas de acidentes de trinsito em
servigo; discriminados de forma geral; discrimi-
nados por serem policiais; humilhados por cole-
gas de trabalho; vitimas de desrespeito aos seus
direitos trabalhistas; vitimas de assédio sexual
por superior hierdrquico; e vitimas de acusagio
injusta de pratica de ato ilicito. Como fatores de-
terminantes da vitimizagao, trabalhou-se com as
varidveis género, raca, idade, estado civil, renda,
possui imével préprio, grau de instrugio, religiao,
possui amigos ou parentes policiais, posto hie-
rirquico que ocupa na policia, participagio em
atividades de conselhos comunitdrios, tempo de
trabalho na policia, tempo de duragio do curso
de formagao para policial, regido geogrifica onde
atua e se atua em capital, municipio de regiao
metropolitana, municipio com populagio acima
de 50 mil habitantes ou municipio com menos
de 50 mil habitantes. Ou seja, partiu-se da ideia
de que a vitimizagio ndo se distribui de forma
aleatdria nos grupos pesquisados, mas estd atre-

lada a determinados fatores que a potencializam.

Foi realizada uma andlise a partir da técnica
de regressio logistica bindria multivariada, tes-
tando os fatores relacionados a cada um destes
dez tipos de vitimizagdo. A varidvel dependente
nestas regressoes ¢ a varidvel vitimizagao, tendo
como resposta: 0 — nunca foi vitimado e 1 — foi
vitimado. Assim, vale salientar que nao estamos
avaliando o impacto dos fatores determinantes

na incidéncia da vitimizacio em termos do seu

nimero, mas apenas em termos de j4 ter ocorrido
ou nao. A andlise de regressao logistica revelava,
para cada fator analisado, qual grupo social tem
mais chance de ser vitimado. Assim, por exem-
plo, ao se avaliar o impacto da varidvel género na
possibilidade de o policial ter sido baleado, a re-
gressao mostra se 0 homem e a mulher possuem
a mesma chance de serem vitimados e, caso isso

ndo ocorra, quanto ¢ diferente essa chance.

Fatores relacionados a vitimizacao

Nesta seco ¢ feita uma andlise do perfil dos
fatores relacionados a vitimizagio dos policiais
para cada uma das dez categorias de vitimiza¢ao
definidas anteriormente, conforme estipulado

pelo modelo de regressao logistica.

Violéncia fisica
*  Género — O policial do sexo masculino tem
mais chance do que a policial de ser baleado, ser
ameacado e ser vitima de outras formas de vio-
léncia fisica. Por outro lado, a policial mulher
tem mais chance do que o policial homem de
ser vitima de assédio sexual.
*  Idade — Os policiais mais novos tém mais
chance do que os mais velhos de serem balea-
dos, ameacados, assediados sexualmente e viti-
mas de outras formas de violéncia fisica.
*  Raga— Os policiais civis pardos e pretos pos-
suem maior chance do que os brancos de serem
baleados ou ameacados e os pardos, exclusiva-
mente, t€m mais chance do que os brancos de
serem assediados sexualmente. Os policiais mi-
litares pretos apresentam probabilidade maior
do que os brancos de serem baleados ¢ os poli-
ciais militares pardos tém mais chance do que os
brancos de serem ameagados.
*  Renda — Os policiais militares mais pobres

tém mais chance do que os policiais militares
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mais ricos de serem baleados ou assediados se-
xualmente. Os policiais civis mais pobres pos-
suem maior chance do que os mais ricos de
serem baleados ou vitimas de outras formas de
violéncia fisica.

*  Possui imdvel préprio — Os policiais que nio
possuem imével préprio tém mais chance do
que os que possuem imével préprio de serem
baleados, ameacados, assediados sexualmente
ou vitimas de outras formas de violéncia fisica.
*  Religido — Os policiais militares sem religido
t€m mais chance do que os policiais militares
que possuem alguma religido de serem balea-
dos. Por outro lado, os policiais civis sem reli-
gido possuem maior chance do que os policiais
civis que possuem alguma religido de serem ba-
leados, ameacados ou assediados sexualmente.
DPosto hierdrquico — Os policiais militares lo-
tados em postos hierdrquicos mais baixos tém
mais chance do que aqueles em postos hierdr-
quicos mais altos de serem baleados, assediados
sexualmente, ameacados ou vitimas de outras
formas de violéncia fisica. J4 os policiais civis
lotados em postos mais baixos possuem mais
chance do que os policiais civis lotados em pos-
tos hierdrquicos mais altos de serem baleados.

o Tempo de trabalho na policia — Os policiais
com maior perfodo de tempo de trabalho na
policia tém mais chance do que aqueles com
menor tempo de trabalho na policia de serem
baleados, ameacados, assediados sexualmente
ou vitimas de outras formas de violéncia fisica.
*  Regidio geogrdfica onde atua profissionalmen-
te — Os policiais militares que trabalham no
Nordeste tém mais chance do que os policiais
militares lotados nas demais regides de serem
baleados ou assediados sexualmente. Por outro
lado, os policiais civis que trabalham no Sudeste

possuem maior chance do que os policiais civis
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lotados nas demais regides de serem assediados
sexualmente. Por fim, os policiais civis que tra-
balham nas Regioes Sudeste ou Nordeste tém
mais chance do que aqueles lotados nas demais
regioes de serem baleados.

Caracteristica da cidade onde atua profissio-
nalmente — Os policiais civis que trabalham nas
capitais tém mais chance do que os policiais civis
que trabalham nas demais cidades de serem ba-
leados ou assediados sexualmente. Os policiais
militares que trabalham nas capitais ou nas re-
gides metropolitanas possuem maior chance do
que aqueles que trabalham nas demais cidades
de serem baleados ou assediados sexualmente.
Por fim, os policiais militares que trabalham na
regidao metropolitana tém mais chance do que
os que trabalham nas demais cidades de serem

vitimas de violéncia fisica.

Sinteticamente, ¢ possivel afirmar que os fa-
tores mais presentes na explicagdo da vitimiza-
¢do por incidentes de violéncia fisica nas Policias
Militar e Civil foram ser policial homem, novo,
ndo possuir imével préprio ou ter muito tempo
de trabalho na policia. Cabe salientar que, espe-
cificamente no caso dos assédios sexuais, con-
forme previsto, as mulheres policiais sdo as mais
vitimadas. Em segundo plano, de forma nao tao
presente, verifica-se também que os policiais pre-
tos ou pardos, pobres, sem religido, lotados em
postos hierdrquicos mais baixos e que atuam
no Sudeste ou Nordeste nas capitais ou regides
metropolitanas sao os mais vitimados. Por fim,
observa-se que ter amigos ou familiares policiais
ndo os protege da vitimizagio por incidentes de
violéncia fisica, assim como ser casado, partici-
par de conselhos comunitdrios, ter maior grau de
instrucdo ou ter passado por cursos de formagio

com maior carga hordria.



Violéncia moral

* Género — A policial mulher tem mais
chance do que o policial homem de ser dis-
criminada de forma geral (racismo, orien-
tagdo sexual, convicgdes religiosas ou ideias
politicas) ou de ser acusada injustamente. Por
outro lado, especificamente na Policia Civil,
a mulher tem mais chance do que 0 homem
também de ser humilhada.

e Idade — Os policiais militares mais novos
tém mais chance do que os policiais militares
mais velhos de serem humilhados, discrimina-
dos de forma geral, discriminados por serem
policiais ou acusados injustamente. Por outro
lado, os policiais civis mais novos tm mais
chance do que os mais velhos de serem discri-
minados apenas por serem policiais.

*  Raca — Os policiais pardos e pretos pos-
suem mais chance do que os brancos de se-
rem humilhados, discriminados de forma
geral, discriminados por serem policiais ou
acusados injustamente.

*  Renda— Os policiais militares mais pobres
tém mais chance do que os policiais militares
mais ricos de serem discriminados de forma
geral ou discriminados por serem policiais.
Os policiais civis mais pobres possuem mais
chance do que os policiais civis mais ricos de
serem humilhados, discriminados de forma
geral, discriminados por serem policiais ou
acusados injustamente.

o Possui imdvel préprio — Os policiais que nio
possuem imével préprio tém mais chance do
que aqueles que possuem imovel préprio de
serem humilhados, discriminados de forma
geral, discriminados por serem policiais ou
acusados injustamente.

o Ter amigos policiais — Os policiais militares

que nio possuem amigos policiais tém maior

chance do que aqueles que possuem amigos
policiais de serem humilhados, discriminados
de forma geral ou discriminados por serem
policiais.

o Tempo de trabalho na policia — Os policiais
com maior periodo de tempo de trabalho na
policia tém mais chance do que os aqueles
com menor tempo de trabalho na policia de
serem humilhados, discriminados de forma
geral, discriminados por serem policiais ou
acusados injustamente.

*  Regido geogrdfica onde atua profissionalmen-
te — Os policiais militares que trabalham no
Nordeste tém mais chance do que os policiais
militares lotados nas demais regides de serem
humilhados ou discriminados de forma geral.
Por outro lado, os policiais civis que trabalham
no Sudeste possuem maior chance do que os
lotados nas demais regides de serem humi-
lhados, discriminados por serem policiais ou
acusados injustamente. Por fim, os policiais
militares que trabalham nas regioes Sudeste ou
Nordeste tém mais chance do que os policiais
militares lotados nas demais regides de serem
discriminados por serem policiais

»  Caracteristica da cidade onde atua profissio-
nalmente — Os policiais civis que trabalham nas
capitais tém mais chance do que os policiais ci-
vis que trabalham nas demais cidades de serem
discriminados de forma geral. Os policiais mili-
tares que trabalham nas capitais ou nas regides
metropolitanas tém mais chance do que os poli-
ciais militares que trabalham nas demais cidades
de serem humilhados, discriminados por serem
policiais ou acusados injustamente. Por fim, os
policiais civis que trabalham na regido metro-
politana ou na capital possuem mais chance do
que os que trabalham nas demais cidades de se-

rem discriminados por serem policiais.
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Sinteticamente, pode-se afirmar que os fato-
res mais presentes na explicagdo da vitimizagio
por incidentes de violéncia moral nas Policias Mi-
litar e Civil foram ser policial preto ou pardo, nao
possuir imével proprio, atuar nas Regides Nor-
deste ou Sudeste ou ter muito tempo de traba-
lho na policia. Em segundo plano, de forma nao
tdo presente, verifica-se também que as policiais
mulheres, novas, pobres, com amigos policiais e
que atuam nas capitais ou regiées metropolitanas
s3o as mais vitimadas. Por fim, observa-se que ter
familiares policiais no os protege da vitimizagao
por incidentes de violéncia moral, assim como
ser casado, participar de conselhos comunitdrios,
atuar em posto mais alto na hierarquia, ter maior
grau de instrucio, ter religido ou ter passado por

cursos de formagio com maior carga hordria.

Acidente de trinsito
e Género— O policial homem tem mais chan-
ce do que a policial mulher de ser vitima de aci-
dente de transito.
e Idade — O policial mais novo tem mais
chance do que o policial mais velho de ser viti-
ma de acidente de trinsito.
*  Raga: O policial civil preto ou pardo tem
mais chance do que o policial civil branco de
ser vitima de acidente de trinsito, mas o mesmo
nio ocorre entre os policiais militares.
*  Grau de instrugio — O policial civil com bai-
xo grau de instru¢ao tem mais chance do que o
policial civil com alto grau de instrucio de ser
vitima de acidente de trinsito, mas o mesmo
nio ocorre entre os policiais militares.
*  Possui imével préprio - O policial militar que
nio possui imdvel proprio tem mais chance do
que aquele que nao possui imével préprio de
ser vitima de acidente de transito, mas o mesmo

nio ocorre entre os policiais civis.
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*  Religido — O policial militar que nao tem
religido possui mais chance do que o policial
militar que tem religido de ser vitima de aci-
dente de trinsito, mas o mesmo nio ocorre
entre os policiais civis.

»  DPosto hierdrquico — O policial militar que
trabalha em postos mais baixo na hierarquia
tem mais chance do que o policial militar que
trabalha em postos mais altos da hierarquia de
ser vitima de acidente de trinsito, mas 0 mesmo
nio ocorre entre os policiais civis.

o Tempo de trabalho na policia — Os policiais
com maior perfodo de tempo de trabalho na
policia tém mais chance do que aqueles com
menor tempo de trabalho na policia de serem
vitimas de acidente de transito.

Caracteristica da cidade onde atua profissio-
nalmente — O policial militar que trabalha nas
capitais ou em municipios de regizo metropoli-
tana tem mais chance do que o policial militar
que trabalha em outros municipios de ser viti-
ma de acidente de trinsito, mas 0 mesmo nio
ocorre entre os policiais civis.

Sinteticamente, é possivel afirmar que os fa-
tores mais presentes na explicagio da vitimizagio
por acidente de trinsito nas Policias Militar e Ci-
vil foram ser homem, novo e ter muito tempo de
trabalho na policia. Em segundo plano, de forma
nio tio presente, identifica-se também que os
policiais pardos e pretos, com baixo grau de ins-
trugdo, sem imével préprio, sem religiao, atuando
em postos baixos na hierarquia e nas capitais ou
regides metropolitanas s3o os mais vitimados. Por
fim, observa-se que ter familiares ou amigos poli-
ciais ndo os protege da vitimizagio por acidentes
de transito, assim como ser casado, ter alta renda,
participar de conselhos comunitdrios, ter passado
por cursos de formagio com maior carga hordria

ou atuar nas regioes Sul, Norte ou Centro-Oeste.



Direitos desrespeitados
* Idade — O policial mais novo tem mais
chance do que o mais velho de ser vitima de
desrespeito aos seus direitos.
* Renda — O policial mais pobre tem mais
chance do o mais rico de ser vitima de desres-
peito aos seus direitos.
o Possui imdvel proprio — O policial que nio
possui imével préprio tem mais chance do que
0 que possui imével proprio de ser vitima de
desrespeito aos seus direitos.
o Tér amigos policiais — O policial militar que
nio possui amigos policiais tem mais chance do
que aquele que possui amigos policiais de ser
vitima de desrespeito aos seus direitos, mas o
mesmo ndo ocorre entre os policiais civis.
o Ter familiares policiais — O policial civil que
nao possui familiares policiais tem mais chance
do que aquele que possui familiares policiais de
ser vitima de desrespeito aos seus direitos, mas
0 mesmo ndo ocorre entre os policiais militares.
*  Duragio do curso de formacdo — O poli-
cial militar que realizou curso de formacio de
curta duracio tem mais chance do que o po-
licial militar que realizou curso de formagao
de longa duracio de ser vitima de desrespeito
aos seus direitos, mas o mesmo nao ocorre
entre os policiais civis.
o Tempo de trabalho na policia — Os policiais
com maior perfodo de tempo de trabalho na
policia tém mais chance do que aqueles com
menor tempo de trabalho na policia de serem
vitimas de desrespeito aos seus direitos.
*  Regido geogrdfica — Os policiais militares
que atuam no Nordeste tém mais chance do
que os policiais militares que atuam nas de-
mais regioes de serem vitimas de desrespeito
aos seus direitos. Os policiais civis que atuam

no Sudeste tém mais chance de serem vitimas

de desrespeito aos seus direitos do que aque-
les que atuam nas demais regioes.

Caracteristica da cidade onde atua profissio-
nalmente — O policial militar que trabalha nas
capitais ou em municipios de regido metropoli-
tana tem mais chance do que o policial militar
que trabalha em outros municipios ser vitima

de desrespeito aos seus direitos.

Sinteticamente, pode-se afirmar que os fato-
res mais presentes na explicacdo da vitimizagio
por desrespeito aos direitos na policia militar e na
policia civil foram ser novo, pobre, nio possuir
imével préprio, ter muito tempo de trabalho na
policia e atuar nas regiées Nordeste ou Sudeste.
Em segundo plano, de forma nao tao presente,
observa-se também que os policiais que ndo pos-
suem amigos ou familiares policiais, os que pas-
saram por processos de formagao mais curtos e os
que atuam nas capitais ou regiées metropolitanas
30 os mais vitimados. Por fim, verifica-se que
os fatores ser mulher, solteiro, preto ou pardo,
com baixo grau de instrucdo, sem religido, atu-
ando em baixos postos na hierarquia profissional
ou ndo participar em conselhos comunitdrios de
seguranga nio promovem a vitimizagao por des-

respeito aos direitos.

Conclusao

Um primeiro ponto a ser destacado ¢ o al-
tissimo grau de vitimiza¢do dos profissionais de
seguranga publica, aqui representados pelos poli-
ciais civis e militares. Entre os militares, 27% fo-
ram vitimados por violéncia fisica, 5% baleados,
46% ameagados, 66% discriminados por serem
policiais, 61% humilhados por colegas de traba-
lho, 28% vitimas de acusagio injusta da prética
de ato ilicito e 60% vitimas de desrespeito aos

seus direitos trabalhistas. Entre os policiais civis,
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21% foram vitimados por violéncia fisica, 4%
baleados, 48% ameacados, 57% discriminados
por serem policiais, 55% humilhados por colegas
de trabalho, 27% vitimas de acusagao injusta da
prética de ato ilicito e 53% vitimas de desrespeito

aos seus direitos trabalhistas.

Ao buscar as causas destas vitimizacoes, des-
cobrimos que dinimicas explicativas so distintas
para cada tipo de vitimizagao. No entanto, en-
contramos alguns padroes a serem ressaltados.
Na explicagio das vitimizagdes por violéncia
fisica, englobando os baleados, ameacados, asse-
diados sexualmente ou vitimas de outras formas
de violéncia fisica, os fatores mais presentes como
determinantes das vitimizagoes foram o género, a
idade, a condi¢io econdmica do policial e o tem-
po de experiéncia profissional. Estas mesmas cau-
sas também apareceram como determinantes da
explicagdo da vitimizagdo por acidentes de tran-
sito, com excecdo da condi¢io econdmica do po-
licial. Por outro lado, na explicagao das vitimiza-
coes por violéncia moral, englobando a humilha-
¢do por colegas de trabalho, a acusacio injusta de
pratica de ato ilicito e as discriminagoes de forma
geral e também pelo fato de ser policial, os fatores
mais presentes para as vitimizagoes foram a con-
di¢ao economica do policial, a regido geogrifica
de atuagio, o tempo de experiéncia profissional e
a raga do policial. Estas mesmas causas aparece-
ram também na explicagdo das vitimizagoes por
desrespeito aos direitos trabalhistas dos policiais,
sendo necessdrio apenas trocar a raga pela idade

como fator determinante.

Outro ponto que também merece destaque
refere-se aos fatores que nio mostraram uma re-
lacio entre eles e a situacio da vitimizacao. No

caso das situacoes de vitimizagao por violéncia
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fisica, ter amigos ou familiares policiais, ser casa-
do, atuar em conselho comunitdrio de seguranca
publica, ter alto grau de instrugio ou ter passado
por curso de formagio para ser policial com lon-
go periodo de duracio nio protegem os policiais
da vitimizagdo. Estas mesmas causas apareceram
também como fatores nio relacionados a vitimi-
zacdo por incidentes de violéncia moral, sendo
que neste tipo de vitimizago verificou-se, ainda,
que os policiais com alguma religido e aqueles
que ocupam postos superiores na hierarquia tam-
bém nao sao menos vitimados do que os demais.
A identificagio de que a educagio — tanto geral,
em termos em grau de educagio, quanto especi-
fica, em termos de curso de formagao profissional
— ndo estd relacionada a uma redugio da vitimi-
zacdo dos policiais, evidencia que estes processos,
atualmente, nio tém tido como foco este tema

ou o0 abordam de forma equivocada.

Estes resultados da andlise dos casos de viti-
mizagio permitem concluir que, conforme esti-
pulado por Hindelang, Gottfredson e Garofalo
(1978) e Cohen e Felson (1979), de fato a viti-
mizagao, mesmo a de policiais, estd relacionada
a fatores sociais: concentra-se em grupos espe-
cificos e estd ligada a uma dinimica da relagao
entre presenga de ofensor e disponibilidade do
alvo. Os grupos de policiais mais vitimados se
delimitam especialmente em fungio da sua si-
tuagdo econdmica, género, idade e raca. A ma
condigio econdmica do policial tanto estd as-
sociada & promog¢ao de um comportamento de
risco que facilita sua vitimizagio por incidentes
de violéncia fisica, ameaca e acidentes de tran-
sito, quanto o coloca em um grupo que é mais
vitimado por discriminagées, humilhagées por
colegas de trabalho, acusagoes injustas de préticas

de atos ilicitos e situagoes de desrespeito aos seus



direitos trabalhistas. J4 a idade do policial aparece
associada & promogio de um comportamento de
risco que facilita sua vitimizagdo por incidentes
de violéncia fisica, ameaca e acidentes de transi-
to. O género aparece colocando o homem como
ator que incrementa seu risco de vitimizagio em
fungao do seu comportamento e a mulher como
ator que, em muitas situagdes, ¢ a vitima prefe-
rencial. A raca, da mesma forma que a condi¢ao
econémica do policial, também delimita um
grupo que ¢ mais vitimado por discriminagoes,
humilhagées por colegas de trabalho, acusacoes
injustas de préticas de atos ilicitos e situagoes
de desrespeito aos seus direitos trabalhistas. Por
outro lado, o fator tempo de experiéncia profis-
sional estd relacionado a questao da disponibili-
dade do alvo e a regiao geogréfica de atuacao do
profissional relaciona-se & questdo da presenca do
ofensor, pois as regides Nordeste e Sudeste sdo as
que concentram a maior parte das ocorréncias re-

gistradas pelas policias no Brasil.

O reconhecimento de que a chance de o po-
licial se tornar vitima ¢ maior em alguns grupos
especificos de policiais ¢ nio estd distribuida

aleatoriamente entre eles cria a obrigacao de os

processos de formagio dos policiais buscarem
discutir entre os policiais, especialmente entre os
mais vitimados, a necessidade de mudar certas
préticas culturalmente enraizadas que aumentam
sua chance de serem vitimados. Outro aspecto a
ressaltar é que os processos de alocagio de efeti-
vo também devem considerar este fato, pois seria
uma clara demonstragio de desvalorizacio da
vida colocar um policial com o perfil compor-
tamental que incrementa a sua chance de ser vi-
timado em situagoes e regides que também con-
tribuem no mesmo sentido. Por fim, resta des-
tacar também a importincia dos procedimentos
operacionais padriao (POP) para a solugdo deste
problema da vitimizagao. O espaco de interferén-
cia destas préticas culturalmente enraizadas que
aumentam a chance do policial ser vitimado é
diretamente proporcional ao tamanho do espago
de autonomia do policial para fazer o que bem
entende no enfrentamento das situagoes durante
suas préticas profissionais. Quanto mais existir
um processo de profissionalizagio da atuagio dos
profissionais a partir da defini¢io do que deve ser
feito em cada situacio enfrentada, menor serd o
impacto destas questoes culturais e sociais na de-

terminac¢ao da vitimizagao dos policiais.

1. Dados do Ipea (2012) mostram que a maioria da populacdo brasileira tem muito medo de crimes como assassinato e assalto a

mdo armada e que o grau de confianca nas instituicoes policiais é baixo.

2. A criacao do Sistema Unico de Seguranca Pdblica foi objeto do plano do governo Lula, em 2003, mas somente foi instituido

legalmente em 2012.

3. Para mais detalhes e informacées sobre o levantamento, ver Soares, Rolim e Ramos (2009).
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APENDICE

Resultados da regressao logistica para identificar os fatores relacionados a vitimizacao dos
policiais por incidentes de violéncia fisica

Fatores promotores da v
Categorias de an.

Baleados

Ameacados

IEEED Referéncia
Mulher Homem
Acima de 40 |18.8.25 anos -0,54] 0,00 0,40] 0,00] 0,69] 0,00 0,47| 0,00 0,28 0,00
Idade s 26 3 30 anos -0,26]_0,00[_1,14] 0,00] 0,48] 0,00 0,47 0,00 0,49 0,00[ 0,34] 0,00
30 3 35 anos 0,10[_0,00]_0,47] 0,00 0,35 0,00] 0,46] 0,00[ 0,26] 0,00[ 0,42] 0,00
36 a 40 anos 0,10[ 0,00 _0,37] 0,00 0,17] 0,00] 0,20 0,00 0,05] 0,00[-0,14] 0,00
Preto 0,07|_0,01]_1,14] 0,00/ -0,03] 0,04 0,29 0,00
e Branco  Ipardo 0,59]_0,00] -0,06] 0,00 0,07] 0,00] 0,19] 0,00
Outras 0,12| 0,04 0,36]_0,00] 0,16] 0,00] 0,39] 0,00
Estado civil O(\‘j:{]"f/;t”:tcf)" Solteiro ~0,18| 0,00] -0,47 0,00] -0,15| 0,00] -0,68] 0,00] -0,23] 0,00] -0,22| 0,00
+ €1C) ICasado / unido estavel | -0,20] 0,00] -0,32] 0,00 -0,53]_0,00[-0,09] 0,00[-0,18] 0,00
Grau de Superior  [Até médio incompleto 0,53| 0,00 1,09] 0,00/ -0,05] 0,01 -0,25|_0,00[-0,89] 0,00
instrucao completo | Médio completo 0,24/ 0,00/ 0,19/ 0,03]|-0,08| 0,00 -0,12| 0,00
Superior incompleto 0,33| 0,00 0,10{ 0,00 0,02| 0,04] 0,22| 0,00
Rends | Adma de RS [AtERS 1.000 0,62|_0,00]_1,42] 0,00] -0,18] 0,00] 1,06 0,00] -0,57| 0,00
3.000  [R$1.000 a RS 2.000 0,17] 0,00] -0,39 0,00]-0,20] 0,00 0,56] 0,00]-0,42] 0,00] 0,16] 0,00
R$ 2.000 a RS 3.000 0,12 0,00 -0,96] 0,00[-0,06] 0,00] 0,24] 0,00]-0,23] 0,00
L7 Nio tem  [Tem -0,06| 0,00 -0,15| 0,00(-0,17| 0,00{-0,15| 0,00(-0,21 0,00
Préprio
Religido | Outra religido [Nao tem religido 0,06/ 0,01[ 1,11 0,00 0,18] 0,00
Catdlica -0,18_0,00[_1,13[_0,00]-0,18] 0,00 -0,12|_0,00[-0,16] 0,00
Amigos [Nenhum amigo|Todos 0,47| 0,00| -1,43] 0,00| 0,44| 0,00{ 0,81] 0,00
policiais é policial  [Maioria -0,11]_0,00[_0,73[ 0,00[ 0,10] 0,00] 0,72] 0,00] 0,13 0,00 0,45 0,00
Minoria -0,18]_0,00]_0,54_0,00[-0,15] 0,00] 0,49] 0,00] -0,20] 0,00[ 0,13 0,01
Fag};lc'iaariis Ma'so‘fiedg{"e Nenhum 0,26]_0,00[-0,12| 0,00 -0,11] 0,00 0,14 0,00
P P Apenas um -0,13] 0,00 -0,10]_0,00[_0,19] 0,00
PM (cabo / soldado) / PC {5 301 g 90| -,47| 0,00| 0,66| 0,00 1,01 0,00] 0,50] 0,00] 1,84] 0,00
...« [(delegado)
Posto PM (oficiais) PM (sargento /
hierdrquico | PC (perito) subtenente) / PC (agente) 0,28/ 0,00/ 0,59/ 0,00/ 0,58 0,00{ 1,06/ 0,00{ 0,37 0,00/ 1,39( 0,00
PM (capitao / tenente /
e 0,42| 0,00 0,33| 0,00
FENADAGE Existe conselho
conselho g Existe conselho e participa | 0,24] 0,00 0,30 0,00{ 0,26] 0,00 0,40{ 0,00| 0,31 0,00
comunitsrio participa f35 existe conselho -0,36] 0,00]-0,17 0,00]-0,12] 0,00[-0,23] 0,00[-0,14[ 0,00
gj‘r’;gzz Acdma 12  [Até 3 meses -0,42| 0,00 -0,10] 0,00] 1,15 0,00] 0,08 0,00 -0,48] 0,01
—— meses 3 3 6 meses -0,22( 0,00 -0,94| 0,00/ 0,08] 0,00(-0,48| 0,01
¢ 63 12 meses -0,31]_0,00 -1,08]_0,00]_0,07]_0,00]-0,55] 0,00
Tempode | , .. o [At€5 anos -1,90]_0,00[ -2,55[ 0,00]-0,90] 0,00] -1,60] 0,00[-0,85| 0,00[ -1,43] 0,00
trabalho na s 6.3 10 anos -0,74]_0,00[ -1,04] 0,00]-0,33] 0,00/ -0,90] 0,00[-0,25| 0,00[-0,56] 0,00
instituicdo 11a 15 anos -0,45] 0,00[ -1,02[ 0,00]-0,17] 0,00]-0,27] 0,00[-0,14] 0,00[-0,10[ 0,03
16 a 20 anos -0,33]_0,00 -0,09] 0,00 0,12[_0,02[-0,03] 0,04
Redido Norte -0,30|_0,00[ 0,39 0,00/ -0,34] 0,00] 0,51] 0,00
Geogréﬁca sul Nordeste -0,21]_0,00|__0,87] 0,00 -0,49] 0,00 -0,62| 0,00 0,30[ 0,00
9 Centro Oeste -0,49| 0,00/ 0,32| 0,00{-0,63| 0,00| 0,13] 0,02
Sudeste 0,19|_0,00]_0,88] 0,00/ -0,50] 0,00] 0,33] 0,00( -0,60[ 0,00[ 0,28] 0,00
Cidade onde| INterior menos [Capital 0,79 0,00]_0,22] 0,01]-0,10] 0,00] -0,11| 0,01]-0,67| 0,00[-0,69] 0,00
tabalha | desomil [RM 0,78 0,00 0,07] 0,00 -0,20] 0,00]-0,35] 0,00] -0,46] 0,00
habitantes |Interior mais de 50 mil
habitantes 0,29 0,00 0,21/ 0,00/-0,19| 0,00|-0,29| 0,00
Constant -4,73]_0,00]-24,39] 0,99] -1,71]_0,00] -1,57]_0,00] 0,02] 0,65|-0,95] 0,00

Fonte: Consulta Nacional aos Profissionais de Seguranca Publica, Senasp/PNUD, 2009.
Resultados da andlise (elaboracdo prdpria).
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Resultados da regressao logistica para identificar os fatores relacionados a vitimizacao dos
policiais por incidentes de violéncia moral

Fatores promotores da vitimizacao Humilhados Discriminacao geral
q = Categorias de analise PM PC
LI Referéncia Categoria Sig. B ig. ig.
Género Mulher Homem -0,38/ 0,00/ -1,80/ 0,00{ -1,61] 0,00
18 a 25 anos 044| 0,00/ 0,15| 0,03 0,15| 0,00/ 0,24] 0,00
26 3 30 anos 0,36/ 0,00/ 0,17| 0,000 0,12 0,00{ 0,20/ 0,00
Idade Acima de 40 anos |30 a 35 anos 0,21 0,00/ 0,28/ 0,00{ 0,08/ 0,00f 0,63] 0,00
36 a3 40 anos 0,11/ 0,00f 0,16| 0,00
Preto -0,09| 0,00/ 0,25/ 0,00f 0,64] 0,00/ 0,64| 0,00
Pardo -0,09] 0,00] 0,09 0,00] 0,08 0,000 0,29 0,00
Raca Branco Outras 0,23]_0,00 0,16 0,00
. - ra Solteiro -0,12| 0,00 -0,27| 0,001 0,14 0,00
Estado civil Outra S"“:fca)‘) (vidvos, [ sado 7 uniao estavel -0,08]_0,00]_0,11] 0,01
Até médio incompleto -0,47| 0,00{ -0,42| 0,00{ -0,38/ 0,00
Médio completo -0,45| 0,00| -0,36/ 0,00/ -0,38] 0,00/ -0,15| 0,00
Grau de instrucao Superior completo  [Superior incompleto
Até RS 1000 1,10 0,00 0,27| 0,00 0,54| 0,02
RS 1.000 a RS 2.000 0,09] 0,00] 0,09 0,00
. RS 2.000 a RS 3.000
0 AT e 2 -0,15]_0,00[ -0,24] 0,00 -0,15] 0,00 -0,24] 0,00
Possui imdvel proprio Nao tem Nao tem religido -0,10{ 0,00{ -0,11f 0,00{ -0,53| 0,00{ -0,44] 0,00
Catdlica -0,36| 0,00| -0,53| 0,00{ -0,72| 0,00/ -0,68| 0,00
Religiao Outra religiao
Todos -0,19| 0,00| -0,68[ 0,00
Maioria -0,15| 0,00/ 0,27 0,00 -0,15[ 0,00 0,30{ 0,00
Amigos policiais Nenh;(r)Ticai;rflgo € [Minoria -0,14f 0,00f 0,09/ 0,03 -0,17] 0,00/ 0,23] 0,00
Nenhum -0,07] 0,00/ -0,16| 0,00| -0,09] 0,00| -0,13[ 0,00
Apenas um -0,05| 0,00| -0,09 0,00{ -0,09] 0,00/ -0,08] 0,01
Familiares policiais el dle W illler &
policial PM (cabo / soldado) / PC 0,49| 0,00 0,44| 0,00
(delegado)
PM (sargento / subtenente)
/ PC (agente) 0,61| 0,00 0,42 0,00
P PM (oficiais) PC  |PM (capitdo / tenente /
Posto hierdrquico (perito) aspirante) 0,43| 0,00
Existe conselho e participa 0,23[ 0,00 0,30/ 0,00
Nado existe conselho -0,04| 0,00] -0,35] 0,00
T . Até 3 meses 0,20/ 0,00 -0,11] 0,00/ 0,68| 0,00
Par"cc'gfj:it(a.?irge'h‘) EX'SLZEO"aSﬁ'iL‘i‘"amaS 3 a 6 meses 0,14 0,00 0,10]_0,00] 0,75] 0,00
P P 6 a 12 meses 0,05| 0,001 -0,42f 0,01 0,07 0,00f 0,99| 0,00
Duracao curso de . Até 5 anos -0,83| 0,00{ -0,42 0,00{ -0,73] 0,00/ -0,62| 0,00
formacao GEIEAZ TE325| EErTeT -0,30]_0,00] -0,19] _0,00] -0,32] _0,00] -0,40] 0,00
11 a3 15 anos -0,18] 0,00 -0,16/ 0,00f 0,26/ 0,00
16 a 20 anos -0,13| 0,00; 0,50f 0,00/ -0,15| 0,00 0,67| 0,00
T dle el 68 Norte 0,27| 0,001 -0,15[ 0,01| 0,24] 0,00 0,44 0,00
P instituicao Acima de 20 anos  [Nordeste 0,37| 0,000 -0,18] 0,00 0,26] 0,00 0,26/ 0,00
> Centro Oeste 0,22| 0,00( -0,23| 0,00/ 0,05 0,01f 0,30/ 0,00
Sudeste 017 0,00f 0,33 0,00{ -0,31| 0,00{ 0,25| 0,00
Capital 0,19/ 0,00{ -0,07( 0,02 -0,24| 0,00{ 0,08 0,03
RM 0,23| 0,00( -0,20{ 0,00 -0,11f 0,00{ -0,29| 0,00
Regiao geografica sul I Sl 0,08 0,00 0,10 0,00| -0,14| 0,00
habitantes
Homem 0,42| 0,00/ 036| 0,00/ 1,18] 0,00/ 0,67| 0,00
18 a 25 0,21] 0,00/ 0,60| 0,001 0,28/ 0,00
Caracteristica . 26330 0,28| 0,00/ 0,38 0,00] 031] 0,00
Cidade onde atua '”ter'r:ﬁ’hg;)?g‘[’i;eso 30235 0,27]_0,00 036] 0,00[ 0,23 0,000 034] 0,00
profissionalmente 36 .a40 0,15 0,00/ 0,39/ 0,00f 0,04 0,01 -0,11] 0,01
continua
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Fatores promotores da vitimizacao Humilhados Discriminacao geral
. - Categorias de analise PM PM PC
A Referéncia Categoria B ig. Sig. ig.
Género Mulher Preto 0,26/ 0,00{ 0,05 0,00] 0,28] 0,00
Pardo 0,06/ 0,00/ 0,13| 0,000 0,02f 0,02 -0,09] 0,00
Qutras 0,15| 0,00
Idade Acima de 40 anos
Solteiro -0,11] 0,00/ -0,26/ 0,00{ -0,09/ 0,00
Casado / unido estavel 0,05( 0,00/ -0,16/ 0,00{ -0,03] 0,03
e @ Até médio incompleto -0,43| 0,00/ -0,74| 0,00{ -0,11| 0,00{ -0,47] 0,01
5 Médio completo -0,33| 0,00{ -0,58] 0,00{ -0,13| 0,00
Superior incompleto 0,10| 0,00/ 0,15| 0,00f 0,07 0,00{ 0,44] 0,00
Estado civil outra dg:”ﬂfg‘zjé‘;')”“”f Até RS 1.000 0.12] 0,00 0,81 0,00
q RS 1.000 a RS 2.000 0,62| 0,00 -0,25| 0,00
RS 2.000 a RS 3.000 0,37 0,00 0,25[ 0,00{ -0,24] 0,00
Grau de Instrucao Superior Completo 1200 e S e Py I e AR
N&o tem religiao -0,02| 0,04 -0,16| 0,00 0,11f 0,00
Catélica -0,22| 0,00{ -0,30| 0,00/ -0,19| 0,00| -0,24| 0,00
Renda Adima deiR313000 o s ~0,29]_0,00]_0,95] 0,00 115] 0,00
Maioria -0,11| 0,00 0,53] 0,00/ -0,04] 0,03] 0,36/ 0,00
Possui ima6vel proprio Nao tem Minoria -0,12| 0,00/ 0,24| 0,00{ -0,14f 0,00 0,19] 0,00
Religido Outra religidgo Nenhum -0,09] 0,00 0,17 0,00{ -0,08] 0,00
Apenas um 0,08/ 0,00{ -0,08[ 0,00f 0,16f 0,00
fd'vél(ec;abgo{ soldado) /PC | "5 18| 0,00 0,28 0,00 1,00 0,00
Amigos policiais Nenhum}a}migo & PM (sargento / subtenente)
policial 0,21/ 0,00 0,49| 0,00 1,13| 0,00
PC (agente)
PM (capitao / tenente /
aspirante) B @z
Familiares policiais | Mis d ‘:’ch;m"'ar € [Existe conselho e participa | 0,33]"_0,00]_ 0,15 0,00 0,22] 0,00/ 0,38 0,00
P Nao existe conselho -0,06/ 0,00{ -0,18| 0,00{ -0,08] 0,00] -0,34| 0,00
Postolhierarquico PM (oficiais) PC Até 3 meses -0,26/ 0,00 -1,50( 0,00 -1,06) 0,00
q (perito) 3 a 6 meses 0,14[ 0,00| -1,64| 0,00 -1,08] 0,00
6 a 12 meses 0,09 0,00 -1,83[ 0,00 -0,04] 0,02 -1,33] 0,00
Pa”'cc'g’;guar‘l’n;??ge'ho EX'SLZ;"”:ﬁliZ‘"amas At 5 anos -0,39]_0,00] -0,60] 0,00 -1,16] 0,00 -0,88] 0,00
P P 6 a 10 anos 0,13| 0,00{ -0,44( 0,00{ -0,31] 0,00/ -0,29| 0,00
113 15 anos 0,12| 0,00{ -0,21f 0,00{ -0,08] 0,00
Duracao CU[SO de /TR T2 [ESES 16 @ 20 anos -0,04f 0,01| -0,10f 0,04 -0,04] 0,01| 0,56/ 0,00
Formacao
Norte 0,10| 0,00 0,83| 0,00
Nordeste 0,14| 0,00 -0,35[ 0,001 0,36/ 0,00
Centro Oeste -0,12| 0,00/ -0,37[ 0,00 0,48| 0,00
ROl ba oMl B oo e s W Sudes e 0,14]_0,00_0,41]_0,00] -0,07] 0,00] 0,82] 0,00
instituicao
Capital 0,11] 0,00f 0,15 0,00, 0,07 0,00 -0,34[ 0,00
RM 0,14| 0,00f 0,15 0,00/ 0,20{ 0,00] -0,35[ 0,00
) - pierior mals S 0,08| 0,00/ 010| 000/ 011 000 -0,09 001
Regiaolgegjatica U Constant 0,33]_0,00] 0,84] 0,00] -1,45] 0,00 -1,76] 0,00
. GERdEisE Interior menos de 50
cidade onde atua : .
o mil habitantes
profissionalmente
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Fonte: Consulta Nacional aos Profissionais de Seguranca Publica, SENASP/PNUD, 2009.
Resultados da andlise (elaboracdo propria).
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Resultados da regressao logistica para identificar os fatores relacionados a vitimizacao dos
policiais por acidentes de transito

Dimensao

Fatores promotores da vitimizacao

Categorias de analise

Acidentes de transito

Referéncia Categoria ig. ig.
Género Mulher Homem 1,06/ 0,00/ 1,05[ 0,00
18 @ 25 anos 0,36/ 0,00/ 0,53] 0,00
Idade Acima de 40 anos 26 a 30 anos 0,38| 0,00{ 0,63 0,00
30 a 35 anos 0,24| 0,00/ 0,68 0,00
36 3 40 anos 0,12| 0,00/ 0,42 0,00
Preto -0,16/ 0,00/ 0,23| 0,00
Raca Branco Pardo 0,12 0,00
Outras 0,27{ 0,00
Estado civil Outra dse';”ﬂftaa%g‘s")”"“' Solteiro -0,13|_0,00] -0,23] 0,00
q Casado / unido estavel -0,06/ 0,00
. . ) Até médio incompleto -0,17| 0,00{ 0,47| 0,00
Grau de instrucao Superior completo T GrlEh ~0,09] 0,00
Superior incompleto 0,05 0,00/ 0,25[ 0,00
. Até RS 1.000 -0,67| 0,001 -0,73| 0,03
ey Al RS 1.000 a RS 2.000 -0,52]_0,00] -0,32] 0,00
RS 2.000 a RS 3.000 -0,18| 0,00/ -0,19/ 0,00
Possui imdvel préprio Nao tem Tem -0,05| 0,00
Religidgo Outra religiao Nao tem religido 0,03] 0,01 -0,23] 0,00
Catélica -0,07| 0,00 -0,18[ 0,00
. - L Todos 0,48/ 0,00( 0,43] 0,01
Amigos policiais Nenhum amigo é policial Maioria 0.10] _0.00] 028] 0,00
Minoria -0,10{ 0,00
Familiares policiais Mais de um familiar é policial [Nenhum -0,22| 0,00
Apenas um -0,10{ 0,00
L - . PM (cabo / soldado) / PC (delegado) 0,72| 0,00/ 0,57[ 0,00
Posto hierdrquico PM (oficiais) PC (perito) PM (sargento / subtenente) / PC (agente) 0,51 0,00/ 1,29] 0,00
PM (capitdo / tenente / aspirante)
Part'if;gf;t;?{:fe'ho R con;ﬁlilg;),amas h=E Existe conselho e participa 0,24| 0,00/ 0,23| 0,00
particip Nao existe conselho -0,18]__0,00] -0,19] 0,00
- - . Até 3 meses -0,13| 0,00/ -0,76/ 0,00
Duracdo curso de formacao Acima 12 meses TRGTT ~0.,08] _0.00] -0,89] 0.00
6 a3 12 meses -0,05/ 0,00{ -0,70] 0,00
Até 5 anos -1,19| 0,00{ -1,41] 0,00
Temp‘i’n‘:tentiact;%”‘" na Acima de 20 anos 6210 anos -0,40]__0,00] -0,93] 0,00
N 113 15 anos -0,11] 0,00] -0,68 0,00
16 @ 20 anos -0,07[ 0,00 -0,20( 0,00
Norte -0,52( 0,00/ -0,32( 0,00
Regido geogrdfica Sul Nordeste -0,71] 0,00{ -0,59[ 0,00
Centro Oeste -0,56| 0,00| -0,42| 0,00
Sudeste -0,55[ 0,00] -0,26/ 0,00
Caracteristica cidade onde Interior menos de 50 mil | Capital 0,39/ 0,00
atua profissionalmente habitantes RM 0,37| 0,00/ -0,30] 0,00
Interior mais de 50 mil habitantes 0,37] 0,00
Constant -1,29] 0,00{ -1,45| 0,00

Fonte: Consulta Nacional aos Profissionais de Sequranca Publica, SENASP/PNUD, 2009.

Resultados da andlise (elaboracdo propria).

Rev. bras. segur. piblica | S3o Paulov. 7, n. 1, 132-150 Fev/Mar 2013

148



Resultados da regressao logistica para identificar os fatores relacionados a vitimizacao dos
policiais por desrespeito aos direitos

R

efere 3 ego B g B g
Género Mulher Homem 0,37 0,00/ 0,44 0,00
18 a 25 anos 0,19] 0,00
Idade Acima de 40 anos 26 a 30 anos 0,19/ 0,00/ 0,50/ 0,00
30 a 35 anos 0,22 0,00f 0,34| 0,00
36 a3 40 anos 0,14] 0,00/ 0,20{ 0,00
Preto -0,14| 0,00
Raca Branco Pardo -0,04] _0,00] -0,06] 0,01
Qutras 0,19( 0,00| -0,33] 0,00
Estado civil Outra dse';”ﬂfg‘:jg‘s")”"os' Solteiro -0,16] _0,00] -0,29] 0,00
q Casado / unido estavel 0,13/ 0,00| -0,12| 0,00
Grau de instrucao Superior completo Ate médio incompleto 28| Wy
s Médio completo -0,25| 0,00 -0,36] 0,00
Superior incompleto 0,13] 0,00
) Até RS 1.000 0,60| 0,00{ 1,83 0,00
ek Acima de R3 3.000 1265060 a RS 2.000 0,31]_0,00] 0,40] 0,00
RS 2.000 a RS 3.000 0,24| 0,00{ 0,35| 0,00
Possui imével proprio Nao tem Tem -0,11| 0,00{ -0,25[ 0,00
Religidgo Outra religiao Nao tem religido
Catoélica -0,23| 0,00{ -0,25[ 0,00
. - Yrms /2 vl e Todos -0,18| 0,00/ 0,72 0,00
Amigos policiais Nenhum amigo é policial Maioria ~0.18] 0,00
Minoria -0,10| 0,00 -0,20[ 0,00
Familiares policiais Mais de l:)rlliwdfaalmmar £ Nenhum -0,11| 0,00/ 0,09/ 0,00
P Apenas um -0,09] 0,00/ 0,10 0,00
NP - . PM (cabo / soldado) / PC (delegado) -0,63| 0,00/ 0,53| 0,00
Posto hierrquico PM (oficiais) PC (perito) PM (sargento / subtenente) / PC (agente) -0,25| 0,00f 0,33] 0,00
PM (capitdo / tenente / aspirante) -0,20/ 0,00
Pamccfr?fuar?i t;(:?OseIho Bt conasretligo,amas a0 Existe conselho e participa 0,21] 0,00/ 0,20{ 0,00
p P Nao existe conselho 0,05| 0,00
- - . Até 3 meses 0,431 0,00( -0,49| 0,00
Duracdo curso de formacao Acima 12 meses OGRS 0.47] _0.00] -0.61] 0,00
6 a3 12 meses 0,27| 0,00/ -0,71f 0,00
Até 5 anos -0,99| 0,00 -0,52| 0,00
Tempo de trabalho na instituicao Acima de 20 anos 6 a 10 anos -0,07| 0,00{ -0,22[ 0,00
113 15 anos -0,04 0,02| 0,15/ 0,00
16 a 20 anos 0,55| 0,00
Norte 0,40( 0,00| -0,42| 0,00
Regido geografica Sul Nordeste 0,60 0,00{ -0,13] 0,02
Centro Oeste 0,24 0,00( -0,46| 0,00
Sudeste 0,38/ 0,00/ 0,15 0,00
Caracteristica cidade onde atua | Interior menos de 50 mil |Capital 0,24] 0,00
profissionalmente habitantes RM 0,29] 0,00
Interior_mais de 50 mil habitantes 0,16/ 0,00/ 0,09 0,01
Constant 0,19/ 0,00/ 0,06/ 0,78

Fonte: Consulta Nacional aos Profissionais de Seguranca Publica, SENASP/PNUD, 2009.
Resultados da andlise (elaboracdo propria).
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Vitimizacao dos policiais militares e civis no Brasil

Marcelo Ottoni Durante e Almir Oliveira Junior

Victimizacion de los policias militares y civiles en Brasil
El articulo presenta un andlisis de la victimizacion de
los  profesionales de la sequridad publica en Brasil,
especialmente los policias militares y civiles, examinando
10 categorias distintas de victimizacion: baleados, victimas
de violencia fisica, amenazados, victimas de accidentes
de trdnsito en servicio, discriminados de forma general y
discriminados por ser policias, humillados por companeros
de trabgjo, victimas de irrespeto a sus derechos laborales,
victimas de acoso sexual por un superior en la jerarquia y
victimas de acusacion injusta de comision de un acto ilicito.
Ademds de identificar la prevalencia de las situaciones
de victimizacion, pretendemos identificar iqualmente
los principales factores relacionados con la victimizacion
dentro de una perspectiva social. El articulo utilizo los
datos recolectados por la investigacién “Lo que piensan los
profesionales de la sequridad publica en Brasil”, realizada
en 2009, por medio de la Red de Educacién a Distancia,
administrada por la Secretaria Nacional de Sequridad
Publica, que colectd respuestas de policias civiles y militares
de todo Brasil. Esperamos con este articulo contribuir a las
actividades realizadas en el dmbito del SUSP en el sentido
de valorizar a los profesionales de la sequridad publica,
proporciondndoles condiciones mds sequras de trabajo y un
ambiente laboral donde haya mds certeza de la relacion
entre aquello que se ejecuta y los posibles resultados que
haya que alcanzar.

Victimizacion; ~ Policias;  Violencia;

Criminalidad.

Rev. bras. sequr. publica | S&o Paulo v. 7, n. 1, 132-150 Fev/Mar 2013

Victimization of Military and Civil Police in Brazil

The article analyzes the different types of victimization
suffered by Brazil's public safety professionals, in particular
military and civil police forces, and focuses on 10 different
categories: victims of shooting, victims of physical violence,
victims of threats, victims of traffic accidents while on duty,
general discrimination plus discrimination for being law
enforcement agents, humiliation by work mates, victims
of infringements of their labor rights, victims of sexual
harassment by those hierarchically senior to them, and
victims of unjust accusation of illicit practice. In addition to
identifying the prevalence of such victimization, we seek
to identify the major factors associated with victimization
from a social perspective. The article drew upon data
gathered in the 2009 survey entitled ‘What do Public Safety
Professionals in Brazil Think’, carried out by the National
Secretariat for Public Safety’s Distance Education Network,
which brought together answers given by military and civil
police agents throughout Brazil. We hope that this article
will underpin activities in the purview of SUSP (o raise the
value of public safety professionals, providing them with
safer working conditions and a working environment where
there is greater certainty as to the link between what is
carried out and the possible results achieved.

Victimization; Police agents; Violence; Crime.

Data de recebimento: 14/11/2012
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Crescimento econdmico e criminalidade: uma interpretacao da
queda dos crimes no Sudeste e aumento no Norte/Nordeste

Resumo

0 artigo procura explicar as tendéncias criminais recentes no Brasil, em especial as razées da queda da criminalidade no
Sudeste e crescimento no Norte/Nordeste na dltima década. Discute como os indicadores econémicos afetam os crimes
patrimoniais, sensacdo de sequranca, disponibilidade de armas e homicidios e como as diferencas de nivel e evolucdo do

desenvolvimento economico das Regioes brasileiras nos dltimos anos ajudam a entender a criminalidade atual.

Palavras-Chave

Indicadores; Criminalidade; Desenvolvimento economico
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Criminalidade e Riqueza

criminologia j4 estabeleceu que o ni-

vel de criminalidade de determinada
regido guarda relagio nio sé com a procura
(quantidade de criminosos), mas também com
a oferta, isto ¢, com a quantidade de bens dis-
poniveis para serem furtados ou roubados. Em
outras palavras, a abundancia, se por um lado
diminui os motivos para o cometimento de
crimes entre 0s Criminosos, por outro, aumen-
ta o nimero de ocasides e oportunidades de
ganhos com o crime. Além disso, a abundan-
cia faz frequentemente com que aumentem
as diferencas relativas entre as classes sociais,
mesmo que todas estejam em patamares mais
elevados de riqueza, despertando frustragao e
cobi¢a — em contraste com os locais onde a po-

breza é comum a todos.

O nivel de criminalidade de determinado
local depende, assim, de uma combinagao de
fatores convergentes, tais como numero de
ofensores motivados, grau de controle social e
fatores de oportunidade. O nivel de criminali-
dade maior (nos crimes contra o patriménio)
dos paises mais ricos ¢ um exemplo da influén-
cia destes fatores de oportunidade, conforme
argumenta recente relatério da Heuni sobre a
criminalidade no continente europeu:

Abundancia tem um impacto duplo sobre os
niveis de criminalidade. H4 uma menor de-

manda por crime nos paises mais afluentes.

Rev. bras. segur. publica

Fatores motivacionais importantes, tais como
desigualdade de renda, insatisfacio com rendi-
mentos e desemprego, por exemplo, tendem a
ser menores nos paises mais afluentes. Se o nivel
de abundéncia cresce — e se a nova riqueza ad-
quirida ndo ¢ tdo mal distribuida — o conjunto
de ofensores motivados numa dada sociedade
diminui. Esta tendéncia ird contribuir para a
reducio do nivel de criminalidade. Ao mesmo
tempo, abundéncia cresce junto com a proprie-
dade de bens que podem ser roubados com re-
lativa facilidade, e também com um estilo de
vida menos “caseiro” que expde as pessoas a um
maior risco de vitimizagio por desconhecidos.
Elevada prosperidade ird convidar a elevados ni-
veis de crimes oportunisticos. Abundancia, en-
tao, atua tanto como um importante fator ini-
bidor de certas formas de crime quanto como

um catalizador para outros (DIJK, 2012).

Analisando a literatura e os dados da ONU
sobre a relacio entre desenvolvimento e crimi-
nalidade, Da mesma forma, Del Fratte argu-
menta que, nio obstante diversos estudos te-
nham analisado o tema, nao h4 uma conclusio
clara sobre as consequéncias do crescimento
socioecondmico sobre o crime:

enquanto uma crenga tradicional sugere que
o progresso tecnoldgico e uma distribuigao
mais equanime da riqueza reduzird os con-
flitos sociais, outras teorias propoem que
crescimento socioecondmico e modernizacio

necessariamente envolverio um aumento nas

| S3o Paulov. 7, n. 1, 152-164 Fev/Mar 2013
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taxas de criminalidade, particularmente nos
crimes contra a propriedade. Essa teoria estd
sustentada pela observacio de que paises de-
senvolvidos geralmente apresentam mais altas
taxas de furto e mais baixas taxas de homi-

cidio do que os paises em desenvolvimento

(DEL FRATE, 1998),

De modo geral, os crimes violentos contra
a pessoa sio ‘poverty driven” e diminuem com
a redugio da pobreza, enquanto os crimes con-
tra a propriedade s3o em grande parte ‘oppor-
tunity driven” e aumentam com o decréscimo

da pobreza. (DIJK, 2012).

Baseado neste pressuposto, pode-se dizer
que a criminalidade brasileira recente, princi-
palmente a observada no Norte e Nordeste na
Gltima década, ¢ fruto nio apenas da miséria,
mas também do desenvolvimento, ou melhor,
de certo tipo de desenvolvimento que se fez
rapida e desordenadamente, inchando as pe-
riferias dos centros urbanos. Este desenvolvi-
mento trouxe melhorias econdmicas e sociais
— diminuicao do analfabetismo e da mortali-
dade infantil e aumento da renda média. Mas a
reboque, este processo de crescimento e desen-
volvimento aglutinou, no entorno dos grandes
centros, uma massa de populagio urbana que
convive com riqueza e abundéncia, beneficia-
-se parcialmente dela, mas que nio se integrou
nem tem meios de se integrar aos mercados
sofisticados de produgio e consumo dos polos

desenvolvidos destas cidades.

Quando vista no decorrer de décadas, a
relagio entre desenvolvimento econdmico e
crime patrimonial apresenta-se, normalmente,

nio de maneira linear, mas sim em forma de

Rev. bras. seqgur. publica
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Wy T» . . . . . . ,
U” invertido: ou seja, o crime patrimonial é
baixo nos locais pouco e muito desenvolvidos
e elevado nas dreas de nivel médio de desen-

volvimento.

Esta correlagio entre crime patrimonial e
renda ¢ visivel nao apenas ao nivel ecoldgico,
mas também em Aambito individual, quan-
do utilizadas as pesquisas de vitimizagdo, que
corroboram o mesmo fendmeno em quase to-
dos os locais onde foram aplicadas, em todo o
mundo: a vitimizacio cresce com a escolarida-

de e renda dos individuos.

Lan¢ando mao da pesquisa de vitimizacao
llanud de 2002, como pode ser observado a
partir da andlise das médias e da prevaléncia de
crimes no periodo de cinco anos, existe uma
relagio linear entre probabilidade de vitimi-
zagao e renda: nas familias que ganhavam até
R$ 400,00 mensais, 39% afirmaram ter sido
vitima de pelo menos um dos crimes listados,
a0 menos uma vez. A porcentagem sobe line-
armente até atingir 64%, entre as familias que

com renda mensal superior a R$ 1.600,00.

Os crimes contra o patrimoénio, em resu-
mo, ocorrem onde existe patrimoénio para ser
subtraido. Como decorréncia, eles tendem a
acontecer com maior incidéncia nos Estados
mais ricos, nas cidades mais ricas, nos bairros
mais ricos e atingir com maior probabilidade
as pessoas de renda mais elevada. O crescimen-
to econdémico da ultima década trouxe impac-
to sobre a criminalidade no pais e este impacto
foi diferenciado, dependendo do contexto so-
cial e econémico prévio da regido: queda dos
homicidios no Sudeste ¢ aumento dos crimes

patrimoniais e homicidios no Norte/Nordeste.



da média d indice Firjam de
Grupos de Renda Rj" ame blalhe Desenvolvimento
e PIB 2009 todos os trabalhos Municipal
1999 2009 1999 2009 2000 2009
Nivel
socioecondomico 397,25 516,82 34.129,17 | 729,50 876,44 0,52 0,65
baixo
Nivel
socioecondmico 678,29 896,49 | 242.228,11 | 1107,89 1280,56 0,65 0,79
alto
Total 490,93 643,38 | 103.495,48 | 855,63 | 1011,14 0,57 0,70
Teste F 0,08 0,00 0,00 0,32 0,05 0,77 0,95

Dois diferentes contextos sociais
Quando o crescimento social e econdmico
brasileiro acelerou na tltima década, ele gerou
impactos diferenciados sobre a criminalidade
no pais, em fungio do contexto prévio das di-

ferentes regioes.

Por volta do ano 2000, poderiamos dividir
o pais em duas grandes regioes, de acordo com
o nivel socioecondmico dos Estados, com 18
Estados no primeiro grupo, principalmente das
Regioes Norte, Nordeste e Centro Oeste, e nove

no segundo, especialmente do Sul e Sudeste.

De um lado, havia, entao, um grupo de Es-
tados com elevado nivel socioeconémico, pos-
suindo alta cobertura de esgoto nas residéncias,
expectativa de vida ao redor dos 75 anos de idade
e reduzida porcentagem de analfabetos na po-
pulagdo. Do outro, principalmente no Norte e
Nordeste, estavam Estados com condicoes de sa-
neamento precdrias, expectativa de vida ao redor

dos 71 anos e elevados indices de analfabetismo.

Fonte: IBGE, IPEADATA e Firjan

Do ponto de vista econdmico também
existiam — e ainda persistem —grandes diferen-
cas entre eles: no grupo de baixo nivel socioe-
condmico, a renda, por defini¢io, era menor,
assim como o Produto Interno Bruto (PIB) e
o PIB per capita, o comércio varejista menos
desenvolvido, entre outras diferencas. Nos tl-
timos anos, a renda e a atividade econémica
cresceram em ambos os grupos, mas as diferen-

¢as continuam significativas.

Correlatos da renda:
responsive securization e organizacao
do sistema de justica criminal

Fagamos aqui uma primeira parada para
investigar alguns correlatos de renda e suas
implicagoes criminolédgicas: estudos de viti-
mizagdo mostram que o uso de mecanismos
de autoprotecio, principalmente os mais ca-
ros e sofisticados, variam com a renda. As-
sim, nos Estados do grupo de maior renda,
também era mais frequente o uso de alarmes

contra roubos em residéncias e outros meca-
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nismos de autoprote¢io, além de contarem
com mais recursos para investir no sistema de

justica criminal.

Responsive Securization

Uma hipétese complementar para explicar
o menor aumento da criminalidade no Sudes-
te ¢ o crescimento no Norte/Nordeste é a da
responsive securization, que tem sido invocada
para explicar a queda generalizada da crimi-
nalidade nos paises desenvolvidos na ultima
década, utilizando dados de pesquisas de viti-
mizagao da ONU. De acordo com esta teoria,
mesmo com o aumento da oferta de bens em
circulagdo, a adogao em massa de dispositivos
de seguranca pela populagao dos paises abas-
tados — alarmes, cAmeras, detectores, travas,
seguranga particular, etc. — fez declinarem as
taxas de crimes patrimoniais, especialmente os
cometidos por jovens e criminosos oportunis-
tas (DIJK, 2012). Tais dispositivos baratearam
de preco com a produgio em massa e diversos
paises obrigam por lei que alvos visados, como
automoveis, motocicletas e residéncias, utili-

zem estes mecanismos de protecio.

Assim, uma das possiveis razoes para a que-
da ou desaceleragao dos crimes patrimoniais
no Sudeste brasileiro pode ser o crescimento
da seguranga pessoal e eletronica e do uso de
estratégias de opportunity blocking nestes Esta-
dos, onde a renda é mais elevada e a expan-
sio da criminalidade ocorreu anteriormente,
a partir da década de 1970. Corroborando os
achados de Van Dijk, a andlise da relagao en-
tre renda familiar e uso de alarme ¢ positiva e
significativa, tomando por base dados de viti-
mizac¢io em 90 bairros de Sao Paulo. Nos Es-

tados do Norte/Nordeste, onde o crescimento
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da criminalidade é mais recente, ainda nao é

habitual o uso destas estratégias preventivas.

Uma evidéncia disto vem da pesquisa de
vitimizagao nacional de 2010 da Senasp, cujos
primeiros dados foram recentemente divulga-
dos. H4 uma relacdo negativa e significativa
entre “existéncia de alarme na residéncia’ e
“porcentagem dos respondentes que evitam
sair de casa por medo do crime”, mesmo con-
trolando pela renda do Estado, que afeta a
possibilidade de compra destes equipamentos.
Os Estados do Sul e Sudeste, de criminalidade
mais antiga, sdo os que mais adotam alarmes
residenciais — o que explica eventualmente o
menor aumento da criminalidade e a menor
sensagdo de inseguranga nestas regides. Norte
e Nordeste, onde a onda criminal é mais re-
cente, adotariam menos estes dispositivos de
prote¢do — o que explicaria a intensidade do
aumento criminal nestes Estados e a elevada

sensa¢do de inseguranga.

Sistema de justica criminal

A organizagao do sistema de justica cri-
minal também varia de acordo com a rique-
za local e interfere no relacionamento entre
desenvolvimento econémico e criminalidade.
Um bom sistema de justiga criminal, capaz
de inibir a criminalidade, depende de muitos
fatores, sendo que a disponibilidade de recur-
sos nas maos do poder publico estadual ¢ um
dos mais relevantes. Assim, nos Estados onde
a renda média é maior, também sio maiores
os recursos para o sistema de justica criminal
(policia, sistema prisional, etc.) e maiores as
taxas de encarceramento e de policiais por ha-
bitante. A renda elevada, conforme discutido

anteriormente, também impacta no volume



Residéncias | Taxa de Taxa de encarceramento Taxa de
6rupos de Estados | ©©M alarme | impunidade (por 100 mil hab.) policiais (por
P (%) (1) 100 mil hab.)
2011 1999/2000 | 2000 | 2010 | 2011 2000
Nivel
socioecondmico 5,76 1,26 101,92 | 347,21 | 349,50 348,51
baixo
Nivel
. .. 13,19 0,98 141,90 | 347,74 | 370,00 398,27
socioecondmico alto
Total 8,24 1,17 115,25 | 347,39 | 356,33 365,09
Teste F 0,38 0,30 0,43 0,05 0,13 0,20

Fonte: Pesquisa de VitimizacGo Senasp (no prelo), DEPEN e Ministério da Justica/Senasp

de crimes patrimoniais e tem um efeito inde-

pendente sobre as taxas de encarceramento.

Existem evidéncias de que também o sistema
de justica criminal nestes Estados mais desenvol-
vidos era mais bem organizado no comeco da
década, uma vez que o sistema de justiga crimi-
nal depende em boa parte dos impostos, que sao

uma fungio do tamanho da economia local.

Crescimento econémico e
oportunidades criminais

Sabemos portanto que, num horizonte tem-
poral mais longo, o crescimento dos roubos e
furtos pode ocorrer nio apenas em fungio da
deterioragio econdmica, que afeta a propensio
dos criminosos a praticarem mais crimes, mas
também como consequéncia do crescimento rd-
pido e desorganizado da economia e da renda
num contexto de subdesenvolvimento social,
que atinge a disponibilidade de bens. Este pro-

cesso parece se aplicar ao caso dos Estados do
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Norte e Nordeste, onde verificam-se, simulta-
neamente, aumento dos crimes patrimoniais
e dos homicidios e elevagao generalizada da
riqueza local em anos recentes, especialmente
no Nordeste. Este crescimento, por outro lado,
nao se fez acompanhar de aumento, no mesmo
ritmo, dos indicadores sociais, como educacio.
Utilizando um conceito cldssico da sociologia,

podemos chamar este processo de “anomia’.

O ritmo do crescimento social e econdmico,
como ¢é sabido, foi mais intenso nesta tltima dé-
cada justamente nos Estados de baixo nivel socio-
econdmico, mesmo porque os patamares anterio-
res eram muito baixos, o que, em geral, contribui
para mudangas relativas mais acentuadas. Ambos
0s grupos cresceram em termos absolutos, mas
no primeiro foram maiores a redu¢ao das desi-
gualdades, o crescimento do PIB, o incremento
do comércio e 0 aumento da renda da populagio,
inclusive pelo impacto do crescimento da renda

por meio do Programa Bolsa Familia.
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Renda média | indice Fifjande | . ..
Grupos de . : Indice de
PIB Comércio | Renda de todos os | Desenvolvimento .
Estados . Gini
trabalhos Municipal
Nivel
socioecondmico | 138,28 125,24 158,93 24,91 24,92 -17,01
baixo
Nivel
socioecondémico | 126,22 78,20 134,12 16,58 22,08 -14,32
alto
Total 134,26 109,56 | 150,66 22,13 23,98 -16,11
Fonte: IBGE e Firjan
Taxa de roubo iaca Variacao da taxa
de veiculos dVarlaga: Taxa de homicidios dolosos | . C o
(por 100 mil a taxa de (por 100 mil hab.) X
Grupos de hab.) roubo de dolosos (%)
Estados veiculos
(%) 1999/ | 1999/
1997 | 2010 | 4997/2010 1999 | 2010 | 2011 | °f | o2
Nivel
socioecondomico 7,16 | 186,35 2500,93 23,27 26,94 27,48 15,76 18,07
baixo
Nivel
socioecondémico | 54,62 | 194,86 256,73 24,05 18,03 22,03 -25,03 -8,38
alto
Total 22,98 | 189,18 723,12 23,53 23,97 25,66 1,86 9,06
Teste F 0,00 0,12 0,00 0,53 0,13 0,27 0,19 0,15

Também quanto ao perfil da incidéncia cri-
minal, vale notar que existiam originariamente
diferengas relevantes entre os dois grupos de Esta-
dos, principalmente com relagao aos crimes con-
tra o patrimonio, que variam conforme a renda
local: se as taxas de homicidio eram similares no

final dos anos 1990, a taxa de roubo de veiculos
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Fonte: Senasp, Férum Brasileiro de Sequranca Publica

era bastante superior nos Estados de maior nivel
socioecondmico. Uma década depois, os crimes
contra o patrimoénio mantiveram-se estdveis no
grupo de alto nivel socioecondmico, mas dispa-
raram naquele de baixo nivel socioecondémico. O
crescimento rdpido da renda nas dreas de baixo

nivel socioecondmico trouxe um aumento da



oferta de bens subtraiveis, ainda mais atrativos
no meio de uma populagio pouco escolarizada e

com indicadores sociais ruins.

Na dltima década, as taxas de homicidio
aumentaram 15,7% na drea mais pobre do pais
e diminufram 25,0% na mais rica. A taxa de
roubo de veiculos cresceu 2.500% no primeiro

grupo, contra 257% no segundo.

Sensacao de sequranca

As pesquisas de vitimizagao trazem também
dados importantes para mensurar a sensagao
de seguranca da populagio, varidvel subjetiva
que intermedia, entre outras, a relacio entre
vitimizagao patrimonial e uso de arma de fogo

e outros mecanismos de protegao.

Naio obstante eventuais incongruéncias, os
dados dos Estados brasileiros parecem sugerir
que um aumento rpido e intenso da crimi-
nalidade em determinado local afeta de forma
linear a sensagio de inseguranga da populagio:
quanto maior a varia¢io percentual dos crimes
de homicidio e roubo na tltima década no Esta-

do, mais elevada ¢ a sensagao de inseguranca da

populagio. Ao que parece, ndo ¢ o nivel abso-
luto que assustou os habitantes dos Estados do
Norte/Nordeste, mas sim a novidade e a veloci-
dade do crescimento relativo da criminalidade
na década. Diferentemente dos moradores das
grandes capitais do Sul e Sudeste, jd acostuma-
dos com niveis elevados de criminalidade desde
pelo menos os anos 1980, os habitantes do Nor-
te e Nordeste foram surpreendidos pelo aumen-

to da criminalidade na tltima década.

Uma das consequéncias desta disparada dos
crimes patrimoniais no grupo de baixo nivel
socioecondmico foi 0 aumento da sensacio de
inseguranga, medida pelas pesquisas de vitimi-
zagao. Dados de 2011 da pesquisa de vitimiza-
¢ao Senasp mostram que 73,8% dos habitan-
tes dos Estados de baixo nivel socioeconémico
“evitam sair de casa por medo do crime”, em
contraste com 61,7% dos habitantes dos Esta-
dos de alto nivel socioecondmico. Nao apenas
os crimes patrimoniais subiram menos nestes
Estados, como também os habitantes jd esta-
vam habituados a patamares elevados de cri-
minalidade, processo anterior, que data pelo

menos do inicio dos anos 1980.

Grupos de Estados

Evitam sair de casa por medo do crime (%)

Nivel socioeconomico baixo 73,85
Nivel socioecondémico alto 61,71
Total 69,80
Teste F 0,85
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Fonte: Senasp. Pesquisa de VitimizacGo 2011.
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Ainda que as taxas de crimes patrimoniais se-
jam menores nos Estados de baixo nivel socioe-
condmico, a diferenca relativa foi grande, pois os
indices anteriores eram bastante reduzidos. Além
disso, tanto o sistema de justi¢a criminal quanto
a populagdo em geral parecem ter sido pegos de
surpresa pelo crescimento subito e acelerado da
criminalidade patrimonial. Isto explica, em parte,
as razdes do impacto positivo do Estatuto do De-
sarmamento de 2003 nos Estados desenvolvidos
e seu efeito quase nulo nos demais. Os custos da
puni¢io de andar armado tornaram-se elevados
para todos, mas num contexto criminal diferente:
de um lado, criminalidade patrimonial antiga e
sistema de justica criminal mais bem organizado,
inclusive para implementar o Estatuto; de outro,
criminalidade recente, crescendo exponencial-
mente, auséncia de mecanismos de prevengio e

sistema de justi¢a criminal menos organizado.

Crescimento da sensacao de
inseguranca leva ao aumento de armas
de fogo em circulacao

Armas de fogo sdo adquiridas pela popula-
¢30 como instrumento para protegio e defesa
pessoal. Dados de pesquisas de vitimizagdo su-
gerem que as pessoas mais preocupadas com a
seguranga, de modo geral, s3o também as mais
propensas a andar armadas. Assim, os indivi-
duos que relataram ter investido em equipa-
mentos de seguranga residencial no tltimo ano
30 mais propensos a afirmar que teriam arma
de fogo para protec¢ao, a andar armados e acre-
ditar que arma de fogo protege da violéncia

(Pesquisa de vitimizagao IFB, 2003).

Do mesmo modo, os individuos que sofre-

ram algum tipo de vitimizagao alguma vez na
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vida sao também mais propensos a afirmar que
teriam arma de fogo para protegao, a andar ar-
mados e acreditar que arma de fogo protege da
violéncia. Esta tendéncia ¢ especialmente forte
entre aqueles que foram agredidos, ameagados
ou feridos por armas de fogo ou outro tipo de

arma (Pesquisa de vitimizacao IFB, 2003).

Logo, se a violéncia, criminalidade e insegu-
ranca cresceram mais intensamente no Norte e
Nordeste do pais na tltima década e sendo cor-
reta a suposi¢ao de que mais crimes e inseguran-
¢a levam ao aumento de armas em circulagio,
¢ possivel especular que, neste periodo, houve
aumento de armas em circula¢o naqueles Esta-
dos, o que explicaria em parte o intenso cresci-

mento dos homicidios, apesar do Estatuto.

A posse e o porte de armas sdo ilegais no pais
desde 2003, ano em que foi editado o Estatuto
do Desarmamento e, nao por acaso, primeiro ano
em que o ritmo nacional de elevagio dos homi-
cidios diminuiu em duas décadas. Apesar de a lei
ser nacional, verificam-se dois movimentos dife-
rentes, conforme o contexto da regido. Na maio-
ria dos Estados do Norte e Nordeste observa-se
forte desenvolvimento econdmico na tltima dé-
cada, que, por sua vez, fez crescer a renda e bens
em circulagio nestes Estados, que fez crescer o
crime patrimonial, que aumentou a sensagdo de
inseguranca, que fez crescer o volume de armas
em circulagio para protegio pessoal. J4 nos Esta-
dos do Sudeste, onde o crescimento econdmico
nao foi tao elevado, niao houve expansio acele-
rada do crime patrimonial e, em alguns casos,
ocorreu queda. Logo, a sensagdo de inseguranca
nao disparou como no Norte e Nordeste. Neste
caso, o risco de ser parado com uma arma ilegal

foi maior do que o risco de ser vitima de crime e



nio houve aumento, mas sim reducio do niime-
ro de armas em circulagio. Aqui também pode
ter contribuido para a equagao o maior ou menor
desempenho das policias estaduais na implemen-

tacdo rigorosa do Estatuto do Desarmamento.

As diferentes velocidades de crescimento eco-
ndémico entre Norte/Nordeste e Sudeste, na tlti-
ma década, ajudam a entender porque o Estatuto
do Desarmamento, embora nacional, “funcio-

nou” em algumas regioes e em outras nao.

O volume de armas em circulacio (mensurado
aqui com dados de agressoes externas e autolesoes
intencionais causadas por armas de fogo, do Data-
sus) aumentou de forma mais intensa nos Estados
que tiveram rdpida expansio econdmica e maior

crescimento da criminalidade, conforme previsto.

Seguindo os pressupostos da teoria da es-
colha racional, os individuos — criminosos ou
vitimas em potencial — adaptam seus compor-
tamentos em funcio do contexto, levando em
conta as oportunidades do mercado, os custos
da agao criminosa, a percep¢io de inseguranga
e outras varidveis que oscilam no tempo e no
espaco. Assim, presenciamos diminui¢io do
ndmero de armas em circulagiao nos Estados
de alto nivel socioecondémico e estabilidade
naqueles de baixo nivel, onde os beneficios
de andar armado compensavam os custos da
punigao. Evidéncias indiretas disto foram a re-
lativa estabilidade dos suicidios com arma de
fogo no grupo de baixo nivel socioeconémico
— varidvel substituta para armas em circulagio

— e aredugio de 29,3% no grupo de alto nivel.

Em resumo, com a continuidade das armas

em circulagdo, no meio de uma populagio
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pouco educada e assustada, e aumento expo-
nencial dos crimes patrimoniais, crescem as
taxas de homicidio, que no Brasil sio majori-

tariamente crimes interpessoais.

Armas e homicidios

Os homicidios dolosos no Brasil sdo, em sua
maioria, de natureza interpessoal, ou seja, ocor-
rem entre pessoas que se conhecem. A concen-
tracio de casos nos finais de semana, nos hora-
rios noturnos, a elevada concentragio de dlcool
no sangue das vitimas e a “fraca intencionalida-
de” (poucos tiros em partes nio letais) sao ele-

mentos que sugerem esta natureza interpessoal.

Como todo evento nio premeditado, a
maior presenga de armas de fogo no ambiente
eleva a probabilidade do evento morte numa
altercagdo. Assim, as armas de fogo que foram
para as ruas como instrumento de prote¢io
pessoal contra o crime patrimonial acabam
utilizadas para a perpetra¢io de crimes passio-

nais, futeis, suicidios.

Outros fatores sendo iguais (como o desem-
penho policial na busca e apreensao de armas), o
volume de armas em circulagio em determinado
local pode ser mensurado também pelo volume

de apreensoes de armas feitas pela policia.

Além da apreensio de armas feita pela poli-
cia, outra proxi utilizada na literatura crimino-
légica para estimar o nimero de armas em cir-
culacio é usar o nimero de suicidios cometidos
por arma de fogo como substituto para quanti-
dade de armas. Em trabalho anterior, foi mos-
trada a relacio existente no Brasil entre a venda
de armas de fogo por Estado em 1997 e 1998

pela Taurus e a taxa de suicidios dos Estados
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(Datasus). Assim, na auséncia de um indicador
direto, é possivel lancar mio tanto do volume
de armas apreendido pela policia quanto da taxa
de suicidios por arma de fogo como medidas
aproximadas do volume de armas em circula-
¢ao em determinado Estado. Aceitando esta
premissa, existem evidéncias de que, na Gltima
década, o aumento de armas de fogo no Brasil
(medido pela variagao dos suicidios com armas)
foi maior no Norte/Nordeste e que este cresci-
mento explica, em parte, a variagdo nas taxas de
homicidio entre 2000 e 2010.

Conclusao: a queda dos homicidios
no Sudeste e o aumento no Norte/
Nordeste

A pergunta do porque a criminalidade caiu
no Sudeste nao admite respostas simples e ¢é
quase um trufsmo afirmar que se deve a mul-
tiplas causas, muitas delas jd aventadas na li-
teratura criminoldgica brasileira e estrangeira.
A Lei Seca adotada em alguns municipios, o
Estatuto do Desarmamento e o foco policial
na retirada de armas de fogo de circulagio, os
projetos sociais governamentais ou feitos em
parceria com o terceiro setor, a melhora dos
indicadores socioecondmicos, mudancas de-
mograficas como a diminui¢ao dos jovens, o
aumento das taxas de encarceramento, a par-
ticipagio mais ativa dos municipios e do go-
verno federal na seguranca e diversos outros
fatores j4 foram elencados e examinados no seu
papel para a redu¢io da criminalidade.

Para nio cair num discurso genérico de que
tudo foi importante ou igualmente impor-

tante, se tivéssemos que opinar sobre quais as

principais razoes da queda e pondera-las, po-
derfamos eleger, pela ordem de importancia:
1) a retirada de armas de fogo de circulagio;
2) as novas ferramentas e técnicas de gestio
policiais;
3) o aumento das taxas de encarceramento;
4) o crescimento econdémico equilibrado no
Sudeste, num contexto socioecondmico
relativamente desenvolvido;
5) as dindmicas demogréficas estaduais;
6) 0 uso mais intenso dos equipamentos de

seguranga no Sudeste.

Estes fatores, juntamente com o contexto
apresentado, ajudam a entender porque a cri-
minalidade caiu particularmente em Sao Paulo
e Rio de Janeiro e porque a queda comegou, de-
pendendo do tipo de crime, por volta dos anos
2000/2001. Os Estados do Norte e Nordeste,
por sua vez, foram surpreendidos pela onda de
criminalidade da Gltima década. A economia
cresceu e a renda e disponibilidade de bens au-
mentaram nestes Estados, sem o corresponden-
te crescimento da qualidade de vida da popu-
lagdo. O crime patrimonial cresceu e com ele
aumentou a sensagdo de inseguranga da popu-
lagdo. A situagio se agravou em fungio da baixa
eficiéncia do sistema de justica criminal nestes
Estados e pelo uso pouco intensivo de estraté-
gias de opportunity blocking e prevencio situa-
cional pela populagao. Uma das consequéncias
foi 0 aumento das armas em circulagio — por
parte tanto dos criminosos quanto das vitimas
em potencial. Este incremento das armas em
circulagao, por fim, potencializou o crescimento

dos homicidios dolosos nestas dreas.

1. Este texto é um resumo do projeto de pds doutorado apresentado pelo autor para a Intervict, Universidade de Tiburg
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Crescimento econémico e criminalidade: uma
interpretacao da queda dos crimes no Sudeste e
aumento no Norte/Nordeste
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Crecimiento  econdmico y criminalidad:  una
interpretacion de la caida de los indices criminales en
el Sudeste y del aumento en el Norte/Nordeste

El articulo intenta explicar las tendencias criminales
recientes en Brasil, en especial las razones de la caida
de la criminalidad en el Sudeste y el crecimiento de los
indices en el Norte y Nordeste durante la dltima década.
Se discute cémo los indicadores econdmicos afectan a
los crimenes patrimoniales, la sensacidn de sequridad, la
disponibilidad de armas y homicidios y como las diferencias
de nivel y evolucidn del desarrollo econdmico de las
regiones brasilenas los dltimos anos ayudan a entender la

criminalidad actual.

Indicadores; Criminalidad: Desarrollo
econoémico.
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Economic growth and crime: an interpretation of the
fall in crime in the Southeast of Brazil, and the rise in
crime in the North/Northeast

This article seeks to explain recent Brazilian crime trends,
above all the reasons behind the fall in crime in the
Southeast and the rise in crime in the North/Northeast
in the last decade. It discusses how economic indicators
affect crimes against property, the sensation of security,
the availability of weapons, and homicides, as well as how
differences in the level and speed of economic development
in Brazil's regions in recent years all help to understand the

current crime figures.
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Resumo

Em uma situacdo ameacadora de alto risco de vida, o policial nGo tem muito tempo para uma avaliacdo racional e, as
vezes, é “pilotado” pelas emocoes, podendo em caso de grande ameaca cometer um erro na decisdo. Este artigo oferece
novos subsidios para o treinamento policial com o uso do biofeedback, visando a melhoria do autocontrole emocional
em ocorréncias de risco com uso de equipamentos biotecnoldgicos para revelar alguns eventos fisioldgicos internos,
normais e anormais, sob a forma de sinais visuais e auditivos, a fim de ensinar o individuo a manipular esses eventos
involuntdrios do organismo. Uma parte do estudo enfoca a sindrome de emergéncia de Cannon, referente ao impulso
emocional de lutar ou fugir de uma situacGo ameacadora diante da liberacdo de uma complexa cascata de hormaonios.
Outra parte relata as distorcoes perceptivas de policiais em eventos com disparos de armas de fogo, como a “visGo de

tunel”, “piloto automdtico”, “movimento lento do tempo” e até mesmo paralisia tempordria. Metodologicamente a

pesquisa combina pesquisa exploratdria e etnometodologia.

Palavras-Chave
Biofeedback; Acdo policial; Sindrome de emergéncia de Cannon.
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ste estudo foca-se na possibilidade do

uso de novas tecnologias que auxiliem
o treinamento em aspectos procedimentais
quando o policial estd sob risco e carga emocio-
nal elevada, agindo e interagindo com os fato-
res bioldgicos e psicoldgicos. Preliminarmente,
informamos que a ferramenta de biofeedback
reflete diretamente como uma alternativa tec-
nolégica de interacio entre o bioldgico e o
psicolégico, trazendo para uma realidade mais
abrangente e de aprimoramento de uma ati-
vidade policial em constante stress. Os resul-
tados observados demonstraram a relevincia
da aplicagao do presente estudo no sentido de
aprimorar a atividade policial em seu trabalho
quando for necessdria a agao sob graves ten-
soes, com o emprego de alternativas tecnoldgi-

cas que auxiliam no autocontrole.

A atividade de policia refere-se a pessoas
autorizadas por um grupo para regular as re-
lagoes interpessoais dentro deste grupo, por
meio da aplicagio da forca fisica. Em alguns
casos, esta forca pode ser empregada em niveis

de elevada tensio e risco.

Este artigo tem como desafio responder a
seguinte pergunta: o uso do biofeedback ofere-
ce possibilidades de autocontrole emocional ao

policial para lidar com ocorréncias de alto risco?

Logo, o objetivo é contribuir com subsidios

tedricos para o treinamento policial, em uma

Rev. bras. segur. publica

perspectiva biotecnoldgica, com o uso do biofe-
edback. Também sao objetivos deste estudo: ve-
rificar os efeitos da sindrome de emergéncia de
Cannon (luta ou fuga) na acio policial, quando
esta envolve risco letal em tempo real; e iden-
tificar as possiveis aplicagoes de tecnologias de

autocontrole como o uso do biofeedback.

Quanto aos aspectos metodoldgicos, a
pesquisa foi exploratéria e combina métodos
qualitativos, tais como pesquisa bibliogréfica,
buscas na web 2.0, traducées de textos e en-
trevista com especialista no campo de biofeed-
back. Optou-se também pelo uso da etnome-
todologia, que inclui métodos individuais para
interpretar e por em agio uma prética didria,

dentro de raciocinio sociolégico prético.

Oficio de policia

O termo policia compreende: forca fisica,
uso interno e autoriza¢io coletiva. A policia
se distingue nio apenas pelo uso real da forca,
“mas por possuir autorizagio para usi-la [...] a
estipulagao de uso interno da forca ¢ essencial
para excluir exércitos [...] estd presa a unidades

sociais das quais deriva sua autoridade” (BAY-
LEY, 2002, p. 20).

Para Bittner (2003), o policial estd perma-
nente e especificamente sintonizado a solicita-
¢oes emergenciais e de pronta resposta. O po-
licial, ao correr para a cena de qualquer crise,

julga suas necessidades de acordo com os cino-
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nes e a razao do senso comum; logo, o policial
age quando aconteceu algo que niao deveria
acontecer e sobre o que seria bom alguém fazer

alguma coisa imediatamente.

A esse respeito Goldstein (2003) afirma
que o policial descobre que, apds concluir o
treinamento de recruta e realizar suas primei-
ras missoes envolvendo decisoes criticas, muito
pouco do que lhe foi ensinado parece aplicar-
-se as situagoes enfrentadas e que possui pouca
orientagao para decidir o que fazer em uma
dada situacao. Em geral ele aprende pela as-
sociagdo com o pessoal mais experiente. Gol-
dstein (2003, p. 150) cita que “tanto a comu-
nidade quanto a policia deveriam reconhecer
que a policia deve fazer escolhas dificeis, que
ela precisa correr riscos e que, ocasionalmente,

vai cometer enganos’.

Assim, entendemos que, em uma situagiao
ameacadora, o policial nao tem muito tempo
para uma avalia¢io, podendo em caso de gran-
de ameaca cometer um erro na decisio que
custe a sua vida ou a de terceiros. O desem-
penho geralmente serd julgado com base em
critérios de pensamento racional, com uma vi-
sao diferenciada e em retrospectiva, em espago
seguro, sem entendimento das mudancas cog-
nitivas, perceptivas e comportamentais provo-
cadas por alteragoes de um estado de excitagio
elevada em um ambiente hostil e que exigia

uma resposta imediata.

Na acio policial, cada encontro ¢ singular e
algo que permeia o trabalho policial, em caso de
elevado risco, ¢ a instantinea tomada de deci-
sa0. Sobre tomada de decisio, Clot (2006), no

campo da fungio psicoldgica do trabalho, apon-
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ta um exemplo andlogo sobre o comportamento
de um piloto antes de uma colisao na pista de
um airbus em 1992. No caso em particular, a
antecipagio mental formulada pelo piloto viu-
-se aniquilada quando suscitou um modo rea-
tivo de gestdo de operagoes, transtornado pela
situagdo de emergéncia. Clot cita que o piloto
passa a ser pilotado pelas condicoes da acio, da

qual nio controla sendo brevissimas sequéncias.

No campo policial, Artwohl (2002) define
um tridngulo de sobrevivéncia em um confron-
to armado, sendo: sobrevivéncia fisica; sobrevi-
véncia psicoldgica e sobrevivéncia legal. Além de
manter a integridade fisica, o policial precisa so-
breviver ao stress pos-traumdtico do evento e tam-
bém a parte legal, que em caso de erro pode levar

o profissional para julgamento em tribunais.

Sobre medos e fraquezas na atividade po-
licial, apresenta-se, a seguir, uma sintese sobre
um estudo psicolégico realizado por Amador
(2002) com 264 policiais militares do Rio
Grande do Sul:

* medo e fraquezas nio costumam ser ex-
pressos de modo explicito entre os policiais.
No caso de acontecer, evidenciam-se o debo-
che e o rechaco aqueles que 0 manifestam;

* na tentativa de paralisacio do pensamento,
os policiais criam coletivamente estratégias de-
fensivas que lhes permitam executar o seu tra-
balho. Aparecem como recursos a construgio
imagindria de superpoderes, a ironia do medo,

o discurso viril e a prescri¢ao para a violéncia.

Como efeito colateral da ansiedade policial
ao trabalho perigoso, Carvalho (2009) cita
que, principalmente entre os novatos, ocorre

a “sindrome de John Wayne”, o cowboy he-



réi dos filmes. Este é um mecanismo de defesa
contra o stress, com a crenga de invulnerabili-
dade e sentimento de cinismo, alienag¢io e au-
tossuficiéncia. Para Salinas (2006), durante a
sindrome o individuo fantasia sobre sua capa-
cidade de agir, criando a ideia de superiorida-
de em uma luta do bem contra o mal. Porém,
a0 se deparar com uma situacio agravada, o
sentimento de super-heréi é alterado para frus-

tragao, sensa¢do de inferioridade e impoténcia.

Entre os dramas vividos pelos policiais, o
grande desafio ¢é estabelecer que o uso da forca
nao resulte do acaso no momento de agir. Se-
guem algumas revelagdes de policias militares
de Mato Grosso que ilustram reagbes emocio-
nais em eventos de risco:

a) ¢ muito fdcil aprender que s6 se usa a forca
letal para salvar vidas, mas o dificil é em que
situagio decidir sobre a sua vida, a dos subor-
dinados e do oponente, tudo em fragio de
segundo [...] b) tenho medo de utilizar forca
letal [...] ¢) nem sempre depende da gente, jd
passei por isso, em uma troca de tiro meu es-
tado emocional ficou bem alterado, quem me
ajudou foi um policial “antigao”, isso marcou
a minha vida, poderia ter cometido um erro;
d) a emogio pode tomar conta do nosso cor-
po; e) tenho medo de atirar em pessoas desar-

madas (SANDES, 2007, p .90).

Nota-se que, em situagdo de tensio, ocor-
re inseguran¢a no momento de decidir entre
manter a arma na cintura ou sacd-la; e ao sacé-
-la se vai apertar o gatilho ou nao. O agente
toma decisoes de vida e morte em fragoes de
segundo, sendo que o resultado positivo torna-
-se mais uma ocorréncia de rotina, enquanto

o erro pode ser irrepardvel e condenado com
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a perda da vida ou da liberdade para ambos os
lados. Existe uma explicagio para o fendmeno
relatado pelos policiais. Eles vivenciaram a sin-
drome de emergéncia de Cannon, uma reagao

de alarme ligada as emogoes.

Sindrome de emergéncia de Cannon
Conforme Guyton e Hall (2008), a sindrome
refere-se a0 comportamento de luta ou de fuga
em uma situacio de medo, tendo como efeitos
fisiolégicos instantineos: dilatagio da pupila;
vasoconstrigao periférica; vasodilatagio muscu-
lar com atividade motora rdpida; taquicardia;
aumento da frequéncia respiratéria; aumento
da glicose no sangue; atividade mental elevada;
aumento da velocidade de coagulagao; aumento

da pressdo arterial; e aumento do metabolismo.

Para Bear (2002), ao perceber uma situa-
¢do ameagadora, o hipotdlamo orquestra uma
resposta no sistema nervoso vegetativo ou tam-
bém chamado sistema nervoso autbnomo, que
afeta praticamente cada parte do corpo, cau-
sando desde o aumento da frequéncia cardiaca
e respiratoria até a sudorese, variando confor-

me o grau de perigo percebido.

Por exemplo, para Goleman (1995), o medo
opera em até um segundo e pode ser assim sin-
tetizado: a amigdala cortical desempenha um
papel central, como um sistema de alarme vi-
tal para a sobrevivéncia. A amigdala dispara o
alarme, sua drea central ativa o hipotdlamo, o
tronco central e o sistema nervoso autbnomo.
O hipotdlamo secreta substancias de resposta a
emergéncia, que é o hormonio que libera corti-
cropina ou adrenocorticotréfico (ACTH), que
mobiliza a reagao de lutar ou fugir por meio

de outras cascatas de hormonios, tais como a
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adrenalina e noradrenalina. Os hormonios se
espalham pelo cérebro causando aumento da re-
atividade. A maior parte desse tipo de alteragao
ocorre de forma inconsciente e de tal modo que

a pessoa nio sabe que estd com medo.

No caso anterior, quando 0s sinais sdo per-
cebidos a pessoa fica interinamente possuida
pelo medo; percebe-se o caracteristico aperto
nas entranhas, o coracio acelera, os muscu-
los do pescogo e dos ombros se contraem, os
membros tremem, o corpo se imobiliza, a pes-
soa fica atenta aos sons e em sua cabega visua-
lizam-se todos os perigos possiveis e como vai

reagir a cada um deles.

Segundo Grossman (2007), existem outras
. ~ 7’ . <« Ll
variagdes além da alternativa “lutar ou fugir”.
Nas tensoes quando se trata de criaturas da
mesma espécie, o conjunto de opgoes amplia

incluindo encenagio e submissao.

A emog¢io também ¢é parte integrante do
processo do raciocinio e pode auxiliar esse
processo, diferente da suposigao que teria efei-
to perturbador. Em certas ocasides a emogio
pode substituir a razio, pois o programa de
agao emocional do medo pode afastar rapida-
mente do perigo, nao sendo necessrio pensar
para reagir a uma ameaga, com a possibilidade
de levar seres vivos a agir de maneira inteli-
gente sem precisar pensar com inteligéncia: “a
emogao também auxilia no processo de manter
na mente os varios fatos que precisam ser le-

vados em consideragio para chegarmos a uma

decisio” (DAMASIO, 1996, p. 7).

Entre os efeitos emocionais, ocorrem dis-

tor¢des perceptivas na atividade policial du-
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rante o momento de um confronto armado.

Este assunto serd tratado a seguir.

Distorcoes perceptivas
em ocorréncias de risco

Para Epstein, citado por Artwohl e Chris-
tensen (1997), a resposta do policial em situa-
¢ao de risco letal serd automdtica na maior par-
te do tempo e fortemente baseada em aprendi-
zagem. Compreender as mudangas cognitivas,
perceptivas e comportamentais provocadas por
alteragoes bioquimicas de um estado de excita-
¢do elevado ¢ importante nao s6 para a sobrevi-
véncia fisica, mas também para a sobrevivéncia

juridica e psicolédgica.

Artwohl e Christensen (1997) realizaram
uma pesquisa sobre distor¢ao perceptiva com
72 policiais que se envolveram diretamente no
momento de um confronto armado, encon-
trando os seguintes resultados:

* 88% dos entrevistados relataram que
sentiram a “diminui¢ao de som”: nio se
ouvem alguns sons ou os sons tinham
uma distincia incomum, com qualidade
abafada. Isto se aplica aos sons que nor-
malmente seriam ouvidos, como tiros,
gritos, sirenes nas proximidades, etc.;

* 88% relataram efeito de “visao do td-
nel”: a visio tornou-se intensamente fo-
cada na ameaga e baixa visao periférica;

* 78% relataram o “piloto automdtico™:
a resposta automdtica 2 ameaga percebi-
da, com pouco ou nenhum pensamento
consciente de suas agoes;

* 65% relataram intensa “acuidade vi-
sual”: podem-se ver alguns detalhes ou
acoes com clareza;

* 63% relataram “movimento lento do



Grafico 1 - Pro

tempo’: acontecimentos em cimera lenta
e sensagio de tempo maior do que o real;
* 61% relataram a “perda de memoria
sobre partes do evento”: ap6s o evento ha-
via partes que nio conseguiam se lembrar;
* 60% relataram “perda de meméria de
algumas de suas acoes™: apds o evento,
nio conseguiam se lembrar de algumas
de suas préprias agoes;

* 50% sentiram “dissociacio”: ocor-
reram momentos em que se tinha um
estranho senso de desapego, como se o
evento fosse um sonho, ou como se esti-
vesse olhando para si mesmo do exterior;
* 36% relataram “pensamentos intru-
sivos perturbadores™ ocorriam alguns
pensamentos ndo relevantes diretamen-
te para a situagdo tdtica imediata, como

pensar sobre seus entes queridos, planos

futuros, etc.;

policiais entrevistados

* 19% de relatos sobre “distor¢io de
memoria’: viu, ouviu ou experimentou
algo durante o evento que mais tarde
descobriu-se que nao tinha acontecido;

* 17% sentiram que os “sons se inten-
sificaram”: alguns sons pareciam muito
mais intensos que o normal;

* 17% apontaram “movimento rdpido
do tempo”: eventos pareciam estar acon-
tecendo muito mais rdpido que o normal;
* 11% apontaram “paralisia tempori-
ria’: houve um tempo breve em que a

pessoa se sentiu paralisada.

O Griéfico 1 apresenta os percentuais das

distor¢oes cognitivas relatadas.

Isto posto, as distor¢oes cognitivas ao certo

ocorreram enquanto os policiais estavam sob

o efeito da sindrome de Cannon, o que leva a

rcoes das distorcoes perceptivas relatadas pelos
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Fonte: Artwohl e Christensen (2002).
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crer que as descargas hormonais também in-
fluenciam e sao influenciadas pelo estado geral
do individuo, seja biolégico, sociolégico ou
psicoldgico. Porém, no presente estudo, o en-
foque relaciona-se principalmente com o com-
ponente psicobiolégico, procurando verificar se
o biofeedback possibilita uma alternativa para o
desenvolvimento de uma série de treinamentos
que possam condicionar melhor o policial sobre

como agir em eventos de elevado estresse.

0 biofeedback

O estudo do biofeedback foi realizado na déca-
da de 1950 com o pesquisador Neal Miller, que,
em experimentos com ratos, conseguiu treinar
o controle voluntdrio das funcées autdnomas,
como batimentos cardiacos, pressao sanguinea,

ondas cerebrais e temperatura corporal.

O biofeedback surgido na década de 1960
pode ser definido como uma técnica de utiliza-
¢ao de equipamentos, geralmente eletronicos,
para revelar aos seres humanos alguns de seus
eventos fisiolgicos internos, normais e anor-
mais, sob a forma de sinais visuais e auditivos,
a fim de ensind-los a manipular esses eventos
involuntdrios do organismo, pela manipulagio
dos sinais apresentados. Ao contrdrio das res-
postas condicionadas, o individuo esforca-se
em mudar voluntariamente os sinais em fun-

¢ao dos objetivos propostos.

Stroebel (1989), ao estudar os reflexos répi-
dos de autocontrole, menciona que em muitas
respostas viscerais e casos de tensbes muscu-
lares as pessoas tém pouca percepgio sobre o
que ocorre no organismo, como se estivessem
de olhos vendados, sem poder aprender sobre

as reagdes organicas provocadas por situagoes
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de tensio, sendo o biofeedback uma ferramen-
ta para mensuragdo das respostas orginicas e a
tentativa de autorregula¢io durante o seu cur-
so, mediante estado consciente, permitindo a

retirada da “venda dos olhos”.

Esse mesmo autor afirma que, entre as diver-
sas aplicagoes, na hipétese de stress, o biofeedback
pode ser incorporado para lidar com respostas
de emergéncia, como a sindrome de Cannon,
“fight-or-flight” (lutar ou fugir) em uma situagio
de ameaca. Ele acredita que o comportamento
incondicionado do organismo no momento de
uma emergéncia possa ser autocontrolado por

meio do treinamento de biofeedback.

Em testes realizados por Stroebel com 30
individuos, criou-se um estimulo inesperado
para causar o reflexo de emergéncia em menos
de um segundo causando: aumento das ondas
alfa do cérebro; dilatagao das pupilas; estado de
sobressalto; vasoconstrigio das partes periféricas
do corpo; respiragio presa e hiperventilacio na
sequéncia; tensdo muscular; entre outros efeitos.
De todas estas reagdes, apenas a respiragao presa
e a hiperventilagio poderiam ser identificadas
sem instrumentos pelo préprio avaliado. Terapia
combinando biofeedback e treinamento de refle-
xo rdpido demonstrou resultados de autorregu-
lagao, tendo como exemplos: autoconsciéncia da
preocupagao; desenvolvimento de uma melhor
forma de inalagio do ar; autossugestionamento
de calma e manutengio da atengio; relaxamento
dos musculos da face; respiragio com mandibu-
la, lingua e ombros relaxados; relaxamento dos

bracos e mios e retorno a atividade normal.

Entretanto, Sandweiss e Steven (1985) afir-

mam que o treinamento de biofeedback tem alta



aplicabilidade no campo esportivo, com desta-
que no gerenciamento de estresse nos atletas,
reabilitagio e treinamento de alta performance.
O avango do biofeedback tornou possivel o de-
senvolvimento de equipamentos portdteis de te-
lemetria no mercado. Equipamentos sao utiliza-
dos em treinamento de competigao de tiro para
monitorar e reduzir o nervosismo, permitindo
assim a melhoria da performance. Usando o
equipamento de biofeedback, o atirador efetua o
disparo no curto espago de repouso do coragio
entre os batimentos. Outros aspectos controla-
dos pelo biofeedback sao: tempo de respiracio;
ritmo das ondas cerebrais; temperatura da pele;
resposta galvanica da pele; duragio do ciclo car-

diaco; tempo do tiro dentro do ciclo cardiaco.

Em termos experimentais, Vilar (1996) de-
senvolveu uma pesquisa no campo da educagio
fisica com dez pessoas entre 18 e 35 anos de
idade. Os voluntdrios testaram o equipamento
de biofeedback, recebendo instrugoes sobre o
uso da aparelhagem e os graficos de excitagao.
A instru¢do inicial consistia em solicitar um
relaxamento médximo no periodo de 30 minu-
tos com olhos abertos. O experimento iniciava
com dois ou mais encontros semanais ¢ prosse-
guia até que os participantes conseguissem dez

minutos continuos de relaxamento.

Entre os resultados dos testes, o autor identi-
ficou que o relaxamento corporal pode ser alcan-
cado por todas as pessoas, porém de forma dife-
renciada e em tempo distinto. Segundo o autor,
os efeitos de adaptagao ocorrem, permitindo mu-

danga consciente do comportamento emocional.

Neste estudo verificou-se que a produgio

de conhecimento sobre biofeedback ¢é ampla

quando relacionada com clinica médica, fisio-
terapia, psicoterapia e esportes de alto rendi-
mento, mas no campo policial e militar nio
existem muitas literaturas disponiveis. Porém,
identificaram-se algumas aplicacoes interes-

santes do biofeedback na drea policial e militar.

Em artigo no jornal 7he Jerusalém Post, de

18 de agosto de 2009, consta um artigo sobre

a utilizagao do biofeedback no treinamento de

unidades de elite e de pilotos de caga em situ-

agoes criticas. A seguir, apresentam-se trechos
da reportagem ocorrida em Jerusalém:

IDF unidades de elite e os pilotos de caga da

Forca Aérea de Israel utilizam o equipamen-

to para melhorar o nivel de concentragio em

situagoes tensas e estressantes. O processo de

biofeedback mede a pressao arterial, freqiién-

cia cardiaca, temperatura da pele, atividade

das glandulas sudoriparas e tensao muscular,

durante treinamento de situacoes tensas. Em

seguida, transmite a informagio para o pa-

ciente em tempo real, permitindo ao sujeito

controlar potencialmente essas funcées e di-

minuir o nivel de ansiedade e stress. O piloto

ao tornar-se consciente da forma como reage

sob estresse, pode aprender a controlar a for-

ma como vai reagir no futuro. Os niveis de

concentragdo clevados sio importantes para

uma grande variedade de cendrios no servigo

militar, como a postura numa emboscada ou

um piloto de caga voando no espago aéreo

inimigo sob fogo antiaéreo (KATZ, 2009).

Na aviagao militar do Exército brasileiro,
Ribas e Scipiao (2003) realizaram testes com
26 pilotos de helicopteros durante duas se-
manas de experimento com equipamentos de

biofeedback. Os pilotos de helicépteros operam
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em voos de risco, com manobras agressivas
préximas ao solo e em terrenos irregulares, o
que exige muito preparo fisico e mental. O re-
sultado do experimento demonstrou que:
Para complementar o treinamento fisico destes
militares, sugere-se o uso do treinamento psico-
fisiolégico, por exemplo o Biofeedback, que per-
mite ao individuo tomar consciéncia e controlar
voluntariamente algumas funcées fisioldgicas
auténomas, como a pressao arterial, a freqiién-
cia cardfaca, o fluxo circulatério e outras respos-
tas orgnicas vinculadas ao dominio do sistema
nervoso autbnomo, que por conseguinte, facili-
tariam o autocontrole emocional durante o véo
[...] Os pilotos de helicdpteros, pela especifici-
dade da missdo de voo que executam, deveriam
aprender a udlizar, conscientemente, a ativagao
e a desativacio, bem como o autocontrole emo-
cional em situagdes emergenciais que requeiram
maior aten¢lo e concentragio [...] Sugere-se a
inclusdo de uma avaliagdo psicofisiolégica con-
tinua ao longo da carreira dos pilotos de heli-
copteros, com um quadro de desempenho que
avalie as condigoes por niveis e que indique o
petfil desejado, nao comprometendo a ativida-

de aérea (RIBAS; SCIPIAO, 2003, p. 6)

Na policia, o uso do biofeedback é relata-
do por Vonk (2007). O autor acredita que o
treinamento aumenta a confianca do policial e
resulta no melhor desempenho sob szress, além
de permitir o preparo mental antecipado para
atendimento de ocorréncias. Vejamos:

[...] o biofeedback, como freqiiéncia cardiaca
e respiragio, sio algumas de muitas solugoes
possiveis de intervencoes em situagoes estres-
santes [...] Isso pode levar a melhor desempe-
nho nas ruas e melhoria nas chances de ven-

cer um encontro (VONK, 2007).
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Foto de Kappler (2011)

Sobre o Exército americano, consta entrevis-
ta de Ficher (2011) com Fort Jackson, respon-
sdvel pelo Programa contra o Abuso de Drogas
no Exército. O participante do programa, geral-
mente um soldado com s#ress pds-traumadtico, é
conectado a sensores elétricos que medem um
conjunto de fungdes corporais. A Figura 1 de-
monstra o participante conectado aos sensores
elétricos, para medicio da frequéncia cardiaca,
taxa de respiragio e temperatura da pele. En-
quanto estd conectada, a pessoa ¢ submetida a
estimulos visuais e sonoros que sio projetados
em um computador para relaxar. De repente,
por 30 segundos, aparecem imagens estressantes
e assustadoras para que o participante desenca-
deie uma resposta de luta ou fuga. A frequéncia
cardiaca triplica em meio segundo. Ao longo das
sessbes o praticante aprenderd a controlar sua
reacdo fisica aos agentes estressores. Imagens na

tela refletirdo progressivamente o autocontrole

Entrevista com um especialista
em biofeedback
Complementando a base tedrica e do-

cumental, entrevistamos o neurocientista e



professor Renato Marcos Endrizzi Sabbatini,
presidente e docente do Instituto Edumed
para Educagio em Medicina e Satude e profes-
sor colaborador da Universidade Estadual de
Campinas. Ele possui experiéncia na drea de
neurofisiologia, com énfase em fisiologia de

6rgaos, sistemas e cérebro.

O encontro ocorreu no Instituto Edumed
em Campinas, com o objetivo de verificar a
possibilidade de aplicagiao do biofeedback na
atividade policial para reduzir o nivel de stress
durante uma agio considerada de risco. A
questao central foi estabelecer um didlogo com
o campo da neurociéncia para verificar possi-
bilidades de treinamento para policiais sob si-
tuagio de estresse em momentos de ocorréncia

de alto risco.

O professor Sabbatini relatou que o biofee-
dback teria trés possiveis aplicacoes no treina-

mento policial. A primeira seria para selegao

de policiais, pois identificaria trés classes de

individuos:
e aqueles com pouca reatividade  sindrome
de lutar ou fugir, com poucos efeitos no orga-
nismo e quase nenhum comprometimento do
estado emocional. Sio pessoas com compor-
tamento mais frio, sendo que cerca de 1% da
populagio se enquadra nesta categoria;
e pessoas de média reatividade, que podem
ser treinadas para melhorar o controle das
emogdes em situagoes de ocorréncia de alto
risco, que correspondem a cerca de 89% dos
individuos;
*  pessoas com alta reatividade a situagoes
estressantes, comprometendo a agio quando
submetidos aos efeitos da sindrome de luta ou
fuga. Geralmente cometem erros ou congelam
diante de um evento critico. Estes correspon-
dem em média a 10% da populagao, sendo
pouco efetivo qualquer treinamento para me-
lhoria do controle emocional, um perfil pouco

apropriado para a atividade policial.

Grifico 2 - Distribuicao da populacao, segundo nivel de reatividade a

sindrome de Cannon

Alta
10%

Baixa
1%

Média
89%

Fonte: Entrevista com Renato Marcos Endrizzi Sabbatini, 2010.
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A segunda aplicagio do biofeedback seria
para grupos de operagdes especiais da policia,
como atiradores de elite, que poderiam ser
submetidos em tempo real com o equipamen-
to de monitoramento de biofeedback, como a
resposta galvanica da pele, o nivel das ondas
cerebrais, a frequéncia cardfaca. Este grupo, a
partir do conhecimento dos efeitos do sistema
limbico, aprenderia a controlar a reagio inter-
na do organismo, melhorando o autocontrole.
O equipamento de biofeedback oferece uma
resposta ao nivel sobre o efeito da adrenalina
no organismo nos diversos érgaos. O policial
com o equipamento escutaria um som que in-
formaria se o estado emocional estaria acima
de um nivel desejado e, a partir dai, realizaria
técnicas de autocontrole, mudando o tipo do
som a medida que o nivel de szess reduzisse.
Tudo ocorreria em tempo real. Exige um trei-
namento de vdrias sessdes para aprender o au-
tocontrole. Um marcador eficiente para con-
trole ¢ a sudorese na mao. Nesta aplicagao o
equipamento estaria com o usudrio durante a

a¢io, como no caso de um atirador de elite.

A terceira aplicagio do treinamento se-
ria para os policiais que atuam no dia-a-dia
das ruas, porém seria possivel apenas realizar
sessoes de treinamento em situacoes de labo-
ratério, com o objetivo de que cada policial
conhega o seu comportamento sob estresse
e exer¢a o seu autocontrole. Para aprender é
preciso conhecer o funcionamento do organis-
mo sob estresse e, assim, o policial de média
reatividade pode treinar o autocontrole. Seria
algo mais adequado para os policiais novatos
na profissio, que poderia ser submetido, as
sessoes de biofeedback, como, por exemplo, 13

sessoes intercaladas em dias da semana por um
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periodo de sete minutos. Porém a frequéncia e
o tempo das sessoes variam de individuo para
individuo. Este é submetido, apés a instalagao
do equipamento, a um stress que descarregue
adrenalina no organismo. O treinando recebe
orientagdes para tentar reduzir os efeitos por
meio de técnicas, tais como reducio da tensio

muscular e frequéncia cardfaca.

Além das trés aplicagdes, existe um dado
secunddrio apontado por Sabbatini durante a
entrevista: os policiais sedentdrios tendem a
maior reatividade ao stress do que os policiais
que realizam atividade fisica regularmente,
pois estes s3o acostumados a eleva¢io da frequ-
éncia cardiaca, sendo menor o impacto sobre a
atividade que exige uma resposta apropriada.
Grupos sedentdrios tendem a maior reativida-

de que os nao sedentdrios.

Consideracoes finais

As emogbes sa0 mecanismos importantes
para a tomada de decisao em situagio de emer-
géncia, quando a capacidade de pensamento é
neutralizada, fazendo com que comportamen-
tos sejam automatizados em um bombardeio
de horménios em efeito cascata que ocorre em
fragao de segundo. Por outro lado, podem ge-
rar um efeito colateral que resulta em distor¢oes
cognitivas, perceptivas e comportamentais.

O tema emogio tende a ser negligenciado
no meio policial, por estar associado negativa-
mente a medo e fraqueza, sendo que tais temas
sdo evitados no dia-a-dia profissional, instigan-
do-se um contetido ideolégico que tenta isolar o
componente emocional na agio policial e refor-
car o mito do guerreiro herdi. Entretanto todos
os seres humanos sao submetidos em maior ou

menor grau a sindrome de emergéncia de Can-



non, podendo reagir a uma ameaga lutando,
fugindo, submetendo-se ou encenando. A sin-
drome ¢ ativada pelo circuito neural em menos
de um segundo, e o corpo se prepara para uma

resposta de alarme e sobrevivéncia.

Vale destacar que a emogio funciona tam-
bém com a finalidade de substituir o processo
de pensamento racional, pois este leva certo
tempo e, em face do perigo, a reagio ocorre

sem a necessidade de raciocinar.

Em uma percep¢io em que o homem é um
conjunto de corpo e mente, podemos com-
preender que a aplicagio do biofeedack como
ferramenta de intercAmbio entre o homem e
suas representacoes psiquicas humanas estd
intimamente ligada a sua atividade material,
refletindo diretamente com alternativa de trei-
namento dessa tecnologia de interagio entre o
biolégico e o psicoldgico, o que traz benefi-
cios para uma realidade mais abrangente e de
aprimoramento de uma atividade em cons-
tante stress, em que pese compreender que os
processos mentais nao sio naturais, mas sim
originados principalmente da relagio entre o

individuo e as diferentes formas culturais.

Entende-se assim que as reagdes de com-
portamento fazem parte da constitui¢io do
homem e sdo resultados das pressdes do meio
em que se vive, onde a atividade policial trata
de uma percepcio de ideias contrdrias levan-
do ao extremo conflito com outros individu-
os que expressam sentimentos diferenciados,
sendo que num ligeiro instante é preciso to-
mar decisdes que afetam e transgridem acoes
humanas. O uso desse método de aplicagao

em treinamento policial indica relevincia no
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sentido de aprimorar a atividade policial em
seu trabalho quando for necessiria a agao sob

graves tensées e medo.

Quanto a sobrevivéncia policial em uma situ-
ago critica, podem ocorrer alteragdes cognitivas
diante do elevado estado de excitagio, fazendo
com que o individuo opere no “piloto automdti-
co” em face da percep¢io de uma ameaga, porém
a resposta relampago pode criar decisoes precipi-
tadas. Na situacdo critica podem ocorrer distor-
goes perceptivas, tais como sensagao de aumento
ou diminuicio dos sons, visio de tdnel, intensa
acuidade visual, sensa¢io de movimento répido
ou lento do tempo, sensa¢io que o ocorrido foi
um sonho, perda de meméria sobre partes do
evento, pensamentos intrusivos perturbadores,

paralisia tempordria, entre outras.

Com uma expectativa de que o compor-
tamento incondicionado do organismo no
momento de uma emergéncia possa ser auto-
controlado por meio do treinamento, o uso do
biofeedback, entendido como um equipamento
que mensura as emogoes que a situacio desperta
no individuo a partir, por exemplo, da sudorese
nas maos ¢ da quantidade de batimentos cardi-
acos por minutos, cria-se uma boa expectativa
para reduzir os efeitos danosos entre as diver-
sas aplicacdes, na hipétese de stress, podendo
ser incorporado no treinamento para lidar com
respostas de emergéncia como a sindrome de

Cannon em uma situagio de ameaga.

Sobre o uso do biofeedback, alguns resulta-
dos da pesquisa merecem especial destaque:

* identificou-se que nos espagos po-

liciais e militares existem aplicacoes do

biofeedback para reducio do stress pos-
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-traumdtico como ferramenta comple-
mentar ao uso da psicoterapia e também
associado ao treinamento fisico, visando
melhoria do rendimento profissional;

* uma constata¢io secunddria, mas nio
menos importante que surgiu neste estu-
do, foi que pessoas com melhor condicio-
namento fisico possuem melhor resposta
orginica em situagoes criticas, sendo que
o efeito da sindrome de Cannon tende a
causar menor impacto negativo;

* a clevagio da frequéncia cardiaca serd
mais suportada para os policiais treinados
em relagdo aos sedentdrios. Logo, além de
melhorar a qualidade de vida, o treina-
mento fisico contribui para o rendimento
profissional em eventos criticos de risco;

* o autocontrole sempre foi um tema
influente nos treinamentos policiais, pois
exigem-se condicionamento e preparo
mental, mas as técnicas ndo sio baseadas
em dados e informagoes precisas. Logo,
o biofeedback talvez contribua para a
melhoria do condicionamento mental,
visando o autocontrole para lidar com
ocorréncias de risco;

* Ribas e Scipido (2003), na realizacio de
experimentos com pilotos de helicoptero,
sugeriram a inclusdo de uma avaliagao psi-
cofisiolégica continua ao longo da carreira
dos pilotos de helicépteros, com um qua-
dro de desempenho que avaliasse as con-

di¢des por niveis e que indicasse o perfil

| S3o Paulov. 7, n. 1, 166-180 Fev/Mar 2013

desejado para nio comprometer a ativida-
de aérea. Tal conclusio, por similaridade,
poderd ser adotada também na atividade
policial, somando teste de aptidao fisica e
teste de aptidao psicofisiolégica quanto a
reatividade emocional em eventos criticos;
* aentrevista com o professor Sabattini
reforca a ideia da necessidade de um teste
seletivo minimo para a carreira policial
para evitar o ingresso de pessoas com alto
indice de reatividade emocional;

* o treinamento de bioffedback também
poderd ser ofertado aos policiais nos cur-
sos em geral, na pratica de tiro e uso di-
ferenciado da forca, com preparo mental
auxiliar ao policial para saber agir com a
mente alerta e o corpo equilibrado;

* o treinamento de biofeedback é uti-
lizado em esportes de alto rendimento,
como o tiro de precisao; logo, por simi-
laridade, possibilita aplicacio em grupos
de operagoes especiais.

Este estudo nio esgota o assunto, apenas
abre espaco de possibilidades no uso de biofe-
edback na atividade de policia no ambito bra-
sileiro. Um préximo esforco serd realizar expe-
rimentos pilotos sobre as potencialidades do
método na atividade policial. A aplica¢io do
biofeedback nio é uma ferramenta de erradica-
¢ao da letalidade ou erro policial, mas sim uma
contribui¢do para a melhoria do treinamento
policial em uma nova dimensao cientifica com

o uso da biotecnologia.
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Uso del biofeedback en la instruccion policial

En una situacidn de amenaza de alto riesgo de muerte, el
policia no tiene mucho tiempo para hacer una evaluacion
racional 'y, a veces, estd “pilotado” por las emociones,
pudiendo en caso de gran amenaza cometer un error en
su decision. Este articulo ofrece nuevas contribuciones a la
instruccion policial con el uso del biofeedback, que persigue
la mejora del autocontrol emocional en situaciones de
riesgo con uso de equipamientos biotecnoldgicos que
revelan algunos eventos fisioldgicos internos, normales y
anormales, bajo la forma de senales visuales y auditivas,
con el fin de ensenar al individuo @ manejar esas reacciones
involuntarias del organismo. Una parte del estudio enfoca el
sindrome de emergencia de Cannon, referente al impulso
emocional de luchar o huir de una situacion amenazadora
ante la liberacidn de un complejo torrente de hormonas.
Otra parte relata las distorsiones perceptivas de policias en
eventos con disparos de armas de fuego, como la “visicn
de tunel”, el “piloto automdtico”, el “movimiento lento del
tiempo” e incluso la pardlisis temporal. Metodoldgicamente,
la investigacion combina la investigacion exploratoria con la

etnometodologia.

Biofeedback; Accién policial; Sindrome

de emergencia de Cannon.
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The use of biofeedback in police training

In highly life-threatening situations, law enforcement officers
do not have much time to carry out rational evaluations,
and they are often “driven’” by their emotions, which means
that decision errors may occur in such high-risk situations.
This article provides new information on police training
that uses biofeedback to improve emotional self-control
in high-risk situations by using biotechnological equipment
to reveal internal physiological events—both normal and
otherwise—by means of visual and sound signals in order
to teach individuals to manipulate the body’s involuntary
events. Part of the study focuses on Cannon’s emergency
syndrome, which has to do with the emotional fight or
flight impulse in threatening situations that results from the
release of a complex cascade of hormones. Another part
of the study describes law enforcement officers” distorted
perceptions in events where firearms are discharged, such
as ‘tunnel vision’, ‘autopilot’, ‘the slowing down of time’ and
even temporary paralysis. Methodologically speaking, the

survey blends exploratory research and ethnomethodology.

Biofeedback; Police work; Cannon’s emergency

syndrome.
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Resumo

0 debate sobre a sequranca no principal campus da USP se intensificou apds eventos que colocaram em questdo a gestao
da sequranca, a atuacdo da Guarda Universitdria e a presenca de policiamento ostensivo no local. Com base em levan-
tamento nos websites oficiais de quatro universidades, buscamos informacdes sobre como estas instituicoes lidam com
o0 tema da sequranca. Os resultados apontam que, apesar das especificidades legais, institucionais e de contexto, 0s pro-
blemas de sequranca nos campi sGo muito semelhantes e suas resolucoes refletem os preceitos das politicas publicas de
sequranca locais. Guardadas as diferencas, as experiéncias apresentadas podem contribuir para a reflexdo sobre programas

de sequranca que combinem a prevencdo de crimes, preservacdo do patriménio pdblico e a garantia das liberdades civis.

Palavras-Chave

Sequranca no campus; Guarda Universitdria; Policia; Universidade de SGo Paulo.
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discussao sobre modelos de seguranga
adotados em campi universitdrios ga-
nhou destaque apds o assassinato, em maio de
2011, de um aluno no campus da capital da Uni-
versidade de Sao Paulo (USP). O caso teve gran-
de repercussao na midia e estimulou um debate
acerca da seguranga na universidade, que incluiu
grupos que apontavam uma relagio entre este
tipo de ocorréncia e problemas estruturais da ins-
tituico, tais como dificuldade de circulagio pelo
campus, falta de iluminagio adequada, terceiriza-
¢do da seguranca e precariedade do trabalho da
Guarda Universitiria — corpo de funciondrios
da universidade encarregados da seguranca. Em
meio a este debate, alguns setores da comunidade
académica enfatizavam a necessidade da atuagao
e presenca constante da Policia Militar no cam-
pus, diante do que entendiam como a incapaci-
dade da Guarda Universitdria em lidar sozinha

com os problemas de seguranca da universidade.

Em setembro de 2011, a USP formalizou
um convénio com a Secretaria de Seguranga
Pdablica (SSP), com duragio de cinco anos,
com o objetivo de implementar medidas de
seguranga e policiamento no local. De acordo
com o convénio, cabe a SSP, por meio da Poli-
cia Militar (PM), destacar policiais para reali-
zagao de patrulhamento no campus, de acordo
com a filosofia de policiamento comunitdrio.
Isto significa o apoio da PM a Guarda Uni-
versitiria (GU) em suas atividades de rotina,

apresentar relatérios periédicos e consultar a
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Universidade a respeito de quaisquer medidas
a serem adotadas em situagdes excepcionais.
Como contrapartida, a universidade tem a in-
cumbéncia de oferecer apoio institucional para
implementacio das atividades previstas, prover
informacoes e base de dados por meio da GU
e promover campanhas educativas junto a co-
munidade USP sobre como agir em relagio a

questoes de seguranca.

Apés o inicio do patrulhamento da PM na
area da USP, trés eventos conflituosos envol-
vendo a corporagio e os alunos da Universi-
dade renovaram o debate sobre como e quem
deveria garantir a seguranga no campus: a apre-
ensdo, em outubro de 2011, de alunos portan-
do maconha; a reintegracio de posse do prédio
da reitoria da Universidade, ocupado pelos
alunos, em novembro de 2011;' e, por fim, a
agressdo a um aluno por um sargento da PM,

em janeiro de 2012.

Em novembro de 2011, o DataFolha® fez
uma pesquisa de opinido junto a alunos da Uni-
versidade, sobre a presenca dos policiais militares
no campus. Os resultados apontaram que 58%
dos alunos se mostraram favordveis a presenca da

PM no campus, enquanto 36% eram contra.

Com frequéncia a comunidade universitdria
é testemunha, direta ou indiretamente, de ocor-
réncias de gravidade variada. Enquanto parte

delas ¢ divulgada oficialmente ou por meio da
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imprensa, outra parte circula de modo oficioso,
contribuindo para a sensagio de inseguranca,
situagido que se repete nos Ooutros campi € em

outras instituigoes de ensino superior do pais.

O fato é que problemas de seguranca sio
recorrentes em campi universitdrios e estes ne-
cessitam ter um modelo de seguranca eficiente.
Como implantar um modelo de seguranga no
ambiente universitdrio que seja capaz de dar
seguranga a comunidade universitdria e que, ao
mesmo tempo, leve em consideracio a especifici-
dade de um ambiente académico? Com o intuito
de contribuir para aprofundar estas reflexdes, o
presente artigo apresenta experiéncias em relagio
a seguranca atualmente aplicadas em cinco ins-
titui¢oes estrangeiras de referéncia internacional,

comparando-as com a experiéncia da USP.

Metodologia

Foram selecionadas quatro instituigoes es-
trangeiras de referéncia: a University of Toronto
(Canad4), inserida em uma sociedade com tra-
di¢do em policiamento comunitdrio; a Univer-
sity of Chicago (EUA), caracterizada por cam-
pus aberto, sem muros, localizada em regiao
de comunidade de maioria afro-descendentes;
a University of Warwick (Inglaterra), que apre-
senta campus fisicamente semelhante ao da ci-
dade universitdria Armando Sales de Oliveira
da USP; e a Universidad Nacional de Colombia
(UNAL), que representa um pais sul ameri-
cano. Com excecio da UNAL, as outras trés
Universidades situam-se em paises com baixas
taxas de violéncia interpessoal, em particular
de crimes contra a pessoa. Portanto, foram
selecionadas as universidades que foram bem
avaliadas nos rankings internacionais® e inseri-

das em contextos sociais diversos.
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O levantamento dos dados foi feito por
meio dos websites das universidades, o que re-
sultou em outro critério de selecao para o caso
das universidades latino-americanas, que, en-
tre todas as selecionadas, nio disponibilizam
esse tipo de informacio em suas pdginas da
Internet. Para padronizar a coleta dos dados,
foi elaborado um roteiro: tipo de universi-
dade (publica ou privada); tipo de entorno;
quadro responsdvel pela seguranca e suas atri-
buigbes; programa de seguranca; tecnologias
usadas para seguranga; orientacoes dadas aos
membros da comunidade sobre como agir nas
ocorréncias; formas de controle da qualidade
do servigo de seguranga; e produgao de relaté-
rios sobre as atividades desenvolvidas. Quando
possivel, esses dados foram complementados

por outras fontes disponiveis na Internet.

Foram coletadas ainda informacées sobre a
seguranga no campus da USP. Para tanto, uili-
zaram-se os relatérios disponibilizados pela GU
e foi realizada entrevista com um membro da Di-

visio de Operagoes e Vigilancia da universidade.

Para auxiliar na reflexao do material empi-
rico, foi realizado o levantamento da literatura,
nacional e internacional, relacionada ao tema

da seguranga em campi universitdrios.

As limitacoes das fontes utilizadas

E importante lembrar que, apesar de ser
uma fonte que permite a percepgio parcial da
realidade, a disponibilidade de informagoes o7-
-line foi um fator determinante neste trabalho.
E possivel que as universidades nao divulguem
em seus sites todas as agoes implementadas, mas
apenas aqueles programas efetivos e bem desen-

volvidos de seguranga. Por outro lado, também



é possivel que parte das iniciativas e principios
anunciados nio tenha sido completamente im-
plementada e nem fundamente as praticas. Ape-
sar de se tratar de diferentes realidades e contex-
tos, a comparagio entre estas universidades pos-
sibilita identificar semelhangas e/ou diferengas
no tratamento que dispensam as questoes de se-
guranga nesses ambientes, bem como encontrar
parimetros que auxiliem no aperfeigoamento
dos programas e das tecnologias de prevencio e

manutengio da seguranga na USP.

0s estudos sobre seguranca nos espa-
cos universitarios

A seguranca em campi universitdrios é um
tema recente na literatura internacional (SLO-
AN, 1992) e os estudos, em sua maioria, re-
ferem-se as institui¢bes norte-americanas. No
Brasil, hd informagoes e discussoes na imprensa,
blogs e féruns na Internet, além de trabalhos de
graduacdo e de especializagio, mas inexistem

artigos em periddicos ou estudos sistemdticos.

Alguns trabalhos pontuam que as primei-
ras policias encarregadas da seguranca em
campi universitdrios norte-americanos datam
do final do século XIX e que, gradualmente,
as fungdes desses profissionais foram sendo
ampliadas, englobando outras responsabilida-
des. Com a expansao do ensino superior nos
EUA, na década de 1950, diversas universi-
dades criaram departamentos de seguranca
e passaram a contratar policiais aposentados
para cuidar de sua drea. No final dos anos de
1960, elas ji possufam policiais juramenta-
dos, com a fungao de aplica¢io da lei, fazendo
uso de simbolos de autoridade como armas
e distintivos (SLOAN, 1992; BROMLEY,
1996; PAOLINE; SLOAN, 2003).

Rev. bras. segur. publica

Na década de 1980, a ocorréncia de um
caso de estupro seguido de assassinato, dentro
de uma universidade, despertou a aten¢ao da
midia e da opinido publica norte-americana
para o tema da criminalidade nos campi. Isso
levou 4 promulgacao da Lei Federal Clery Act,”
em 1990, determinando que instituigdes pa-
blicas e privadas de ensino superior, que re-
cebiam algum financiamento publico federal,
prestassem contas ao Departamento Federal de
Educagio, produzindo, anualmente, relatério
sobre as ocorréncias criminais graves ocorridas
em seus campi € no seu entorno. Com a lei,
tornou-se um dever das universidades emiti-
rem avisos a respeito de potenciais ameagas a
comunidade académica e comunicar aos pais
de alunos, menores de 21 anos, sobre envolvi-
mento de seus filhos em casos de violagao da
lei ou de regras da universidade (BROMLEY,
1998; REAVES, 2008; DEL CARMEN et al.,
2000; JANOSIK, 2001; RYAN, 2009).

A obrigacio legal de manter o registro das
ocorréncias e elaborar relatérios trouxe bene-
ficios a seguranca dos campi. As universidades
passaram a admitir publicamente a existéncia
de crimes em suas dependéncias, o que impli-
cou o aperfeigoamento do treinamento de suas
equipes, a criagao de um corpo especializado
dedicado a coleta e processamento de dados e
a preocupagio da institui¢do em dar respostas
rdpidas e eficientes aos problemas relacionados
aos delitos criminais (JANOSIK, 2001; PEAK,
BARTHE; GARCIA, 2008). A produgio na-
cional de dados aumentou a visibilidade das
agéncias de seguranga nos campi, enriquecen-
do aliteratura cientifica norte-americana a res-
peito destas instituigoes. Além desta legislagao

federal, hd uma série de leis e c6digos estaduais
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que conferem poder, autoridade e obrigacoes
as policias das universidades nos EUA, bus-
cando, segundo Bromley (1996), equilibrar a
autoridade da policia dos campi com as demais

instituigdes locais de aplicagao da lei.

As policias dos campi, na maioria dos ca-
sos, sdo consideradas agéncias especializadas de
aplicagio da lei e, embora tenham jurisdigao
e publico-alvo bastante especificos, suas es-
truturas assemelham-se aos departamentos de
policia municipais no que diz respeito a recur-
sos humanos, caracteristicas dos policiais, se-
le¢do e treinamento da equipe, especializagao
de fungées, autonomia, adocio de simbolos
de autoridade e exercicio da discricionarieda-
de, tecnologias, uso que fazem das viaturas e
autorizacio para uso da for¢a (SLOAN, 1992;
BROMLEY; REAVES, 1998; BROMLEY,
2000; PAOLINE; SLOAN, 2003).

Com base no Census of State and Local Law
Enforcement Agencies, do Bureau of Justice Statis-
tics, Reaves (1996) tragou um perfil das institui-
oes responsdveis pela aplicacio da lei em campi
universitarios. Estas institui¢oes caracterizar-se-
-iam por: forte presenc¢a de policiais juramen-
tados e com poderes de policia; média de 2,3
policiais para cada mil estudantes; considerdvel
representagio de minorias éticas e policiais do
sexo feminino; seleco de profissionais baseada
em entrevistas; checagem de antecedentes cri-
minais, investigacio de referéncias, avaliagio
psicolégica, teste de aptidao, testes fisicos e teste
de drogas; e treinamento médio de 800 horas
(divididas entre aulas tedricas — 500 horas — e
praticas — 300 horas). Quase todos os campi
possuem servigos de patrulha, nimero de emer-

géncia de trés digitos e média de 13 blue lines
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(telefones com ligagao direta para a policia do
campus) para cada mil alunos. A ampla maioria
das institui¢des incorpora métodos do policia-
mento comunitdrio, com planos de emergéncia,
cédigos de conduta, procedimentos para o uso
de forga nao letal e procedimentos para lidar
com queixas da comunidade universitdria a res-

peito dos servigos de seguranga.

Estudos sobre vitimizagio nos campi univer-
sitdrios, realizados a partir dos anos 1990, con-
firmaram os resultados dos trabalhos anteriores:
os crimes nesses locais sa0 menos comuns e me-
nos violentos do que na comunidade em geral,
fato que relativizaria a grande preocupagio, na
época, com a seguranca nessas dreas (SLOAN,
1994; FISHER et al., 1998; HENSON; STO-
NE, 1999; DEL CARMEN et al., 2000; HEN-
SON; STONE, 1999). Entre esses estudos, um
survey de 1999, aplicado em uma universidade
norte-americana, mostrou que ao menos 22,5%
dos respondentes haviam sido vitimas de algum
tipo de crime no ano anterior (sendo 6,7% cri-
mes violentos) e que a sensagio de inseguranga ¢
maior entre as mulheres (apesar de a vitimizagio
ser menor entre elas), asidticos e negros, prin-
cipalmente durante o periodo noturno e em
dreas externas e abertas do campus. As pesquisas
mostraram ainda que as campanhas de preven-
¢do diminuiram a vitimizagdo violenta e que
calouros com menor contato com os progra-
mas de preven¢io tomavam menos precaugio
e estavam menos atentos A seguranca pessoal
(FISHER et al.,, 1998; JOHNSON; BROM-
LEY, 1999; DEL CARMEN et al., 2000). Os
resultados também indicaram que a vitimizagao
¢ maior durante as festas noturnas e quando ha
uso de drogas (FISHER et al., 1998; JOHN-
SON; BROMLEY, 1999).



O policiamento comunitdrio aparece como
o modelo mais indicado para trabalhar a se-
guranca nos campi (WOOD; SHEARING,
1998; JOHNSON; BROMLEY, 1999; SLO-
AN, LANIER; BEER,2000; GRIFFTH et al.,
2004; RYAN, 2009). Sao 4reas com caracterfs-
ticas ideais para o policiamento comunitdrio,
pois existe uma filiagao institucional, a comu-
nidade ¢ organizada em grupos e subgrupos,
hd representantes claramente identificados e
existem canais de comunicagio e féruns de dis-
cussao estabelecidos e também estrutura fisica
bem mapeada e delimitada (RYAN, 2009). E
apontado como o modelo que melhor respon-
de aos desafios das policias nos campi: lidar
com um corpo diverso de estudantes; atuar
em campus com caracteristicas fisicas distintas;
identificar as questoes de crime e vitimizagio
no campus e a sua relagio com o medo e a per-
cep¢ao de risco de vitimizagao (SLOAN; LA-
NIER; BEER, 2000). Segundo Griffth et al.
(2004), para o sucesso de um programa nesses
moldes, é central a participac¢ao da comunida-
de universitdria na elaboracio e execucio dos
planos de seguranga como forma de garantir
que sejam dadas respostas as demandas da po-
pulagdo, o que pode resultar em satisfagio e
adesdo da comunidade as agdes de seguranca.
Nesse sentido, a promogio da seguranca de-
pende das relagdes da policia do campus com
outras institui¢oes e do estabelecimento de re-

des com sua prépria comunidade.

Universidade de Sao Paulo

A Guarda Universitdria (GU) é o 6rgao
responsdvel por garantir a seguranca pessoal e
patrimonial na USP, assegurando a integridade
de docentes, alunos, funciondrios e usudrios.

Criada em 1984 para coordenar as atividades
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de seguranga no campus, a GU ¢ formada por
funciondrios da universidade (seguranca orgini-
ca), selecionados e treinados pela institui¢ao. A
atuagio da GU nao ¢ pautada por regulamen-
to préprio, mas suas agoes se fundamentam no
regimento interno da universidade. Entre 1999
e 2012, a GU e todas as acoes relacionadas a
seguranga no campus foram administradas pela
Divisao de Operagoes e Vigilancia, 6rgao subor-
dinado a Prefeitura do campus. Atualmente, a
administracio da seguranga nos campi da USP
centraliza-se na Superintendéncia de Seguranca,
subordinada diretamente ao reitor, conta com
receita prépria e é chefiada por um coronel re-

formado da PM (ver Quadro 1).

A GU atua 24 horas por dia ¢ conta atu-
almente com 120 profissionais, distribuidos
em trés turnos,” que realizam as seguintes ati-
vidades: patrulhamento preventivo (a pé, de
bicicleta, moto ou viatura); coordenagio da
central telefonica e de rddio; instalacdo e mo-
nitoramento de imagem e alarmes; orientagio
de trinsito; apoio ao atendimento médico de
emergéncia, cujo acionamento telefonico é
feito via GU; gerenciamento da Brigada de
Incéndio e do programa de transporte para
portadores de deficiéncias; e atividades admi-
nistrativas. A GU ¢ uniformizada, comunica-
-se via rddio e nio utiliza nenhum tipo de ar-

mamento, inclusive os nao-letais.

Os candidatos a guarda universitdrio
precisam ter ensino médio completo, ha-
bilitagao para motocicleta e automével e
nogdes sobre defesa pessoal e primeiros so-
corros.® Os novos profissionais recebem, da
prépria GU, formagio tedrica (30 dias) e
prética (90 dias).
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Atuam também no campus cerca de 200
profissionais terceirizados que, treinados e
supervisionados pela GU, trabalham nas por-
tarias e bolsées de estacionamentos. A PM,
que nao realizava patrulhamento rotineiro no
campus antes do convénio firmado em 2011,
mantém, atualmente, uma base mével e ron-

das ostensivas na universidade.

Tanto a PM quanto a vigilincia terceirizada
trocam informagoes, por radiofrequéncia, com a
GU. Geralmente, ocorréncias no campus sao ini-
cialmente atendidas pela GU que, apés registro,
as transmite A central de atendimento. Caso a si-

tuagdo seja considerada grave, a PM ¢ acionada.

Quando o atendimento é realizado direta-
mente pela PM, a GU deveria ser comunicada,
0 que nem sempre acontece, prejudicando o
monitoramento realizado pela GU. A situa-
¢30 ¢ mais critica quando as ocorréncias sio
registradas diretamente na Policia Civil. Nestes
casos, a maioria nao chega ao conhecimento
da GU, prejudicando as estatisticas sobre a
seguranca no campus. Entre as ocorréncias,
destacam-se os furtos (veiculos, equipamentos

eletronicos e pertences pessoais).

O trénsito é outra questao sensivel no campus.
Muitos motoristas utilizam a universidade como
rota de fuga dos congestionamentos, aumentan-
do o trifego e os acidentes no campus. Como a
USP pertence ao governo do Estado, os agentes
municipais ndo atuam no controle do trinsito no
campus, atividade delegada a GU, sendo que a

aplicagao das multas ¢ realizada pela PM.

Queixas sobre a atuacio da guarda podem

ser registradas no site da instituigao e sio re-
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cebidas pela diretoria da GU e pela ouvidoria
da USP. Quando necessdrio, uma sindicAncia
pode ser instaurada para apurar o caso e deter-

minar possiveis encaminhamentos e punigées.

Universidade de Toronto

Na Universidade de Toronto, a guarda existe
desde 1904 e, até 1991, a forma de policiamen-
to adotada baseava-se no modelo tradicional:
patrulhamento e atendimento reativo as ocor-
réncias. A partir de 1991, a guarda adotou o
modelo de policiamento comunitdrio, que deu
origem ao Campus Community Police (CCP) e

énfase na seguranga preventiva (ver Quadro 1).

A CCP tem como mandato apoiar a uni-
versidade em sua missdo, contribuindo para
um ambiente seguro e justo. Em parceria com
a comunidade universitdria, trabalha para pre-
venir crimes e estimular a conscientizagio so-
bre protecio e seguranca e, quando necessdrio,
fornecer respostas confidveis s emergéncias e

infracoes, inclusive penais.

A politica da CCP’ tem como principios e
valores: respeito a dignidade, privacidade e di-
versidade de todas as pessoas; tratamento justo
e imparcial para todos; igualdade de acesso e
protecao dos direitos; liberdades civis; confia-
bilidade, competéncia e accountabiliry; traba-
lho em equipe e envolvimento com a comu-
nidade; e a concepgio de que protecio e segu-
ranca sao responsabilidades de todos. Esta po-
litica define ainda como atividades especificas
da CCP: proteger, pessoas e patrimdnio, por
meio de programas de seguranca amplamente
divulgados; prevenir o crime e manter a paz;
resolver conflitos e promover a ordem; respon-

der as emergéncias; assegurar o cumprimento



das politicas e regulamentos da universidade; e

fazer cumprir a legislagao federal e local

A partir de 1995, um acordo com o Zoron-
to Police Services Board (TPSB) permitiu aos
campi da universidade contarem com special
constables (agentes publicos responsdveis pela
aplicacio da lei, pagos pelo sistema de seguran-
ca publica, mas que nio sio membros das for-
cas policiais regulares, integrando grupos com
fungoes especificas®). Esses agentes possuem
autoridade policial na drea da universidade:
atuam preventivamente, patrulhando o cam-
pus a pé, de bicicleta ou de carro; respondem
chamados de emergéncia; e agem diretamente
sobre infragoes penais, podendo prender, deter
e liberar pessoas. Sua jurisdi¢io pode se esten-
der para além do campus quando se trata de
uma ocorréncia iniciada na universidade ou

que esteja relacionada a ela.’

A formagio e o treinamento sio continu-
os e requerem habilidades e conhecimentos
tanto sobre as prdticas policiais cotidianas
(uso da forga, primeiros socorros, comunica-
¢do, mediagio de conflitos, administracio de
crises de seguranga,'® planejamento de emer-
géncias, preservagio e coleta de provas, dire-
¢ao defensiva, etc.), quanto a respeito de seu
papel no contexto em que atuam (cursos sobre
seguranga publica, diversidade, ética policial e
accountability, preconceito racial, assédio sexu-
al, etc.)."! Os special constables usam cassetetes,

algemas e colete a prova de balas.

A CCP possui também funciondrios de
apoio, contratados pela universidade, para:
responder aos chamados telefonicos e repassar

informagodes aos policiais; atender casos nao
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emergenciais e solucionar duvidas; realizar a
seguranca dos prédios, cuidar das portarias e
controlar acessos. Estes funciondrios, através
de rddios, se comunicam diretamente com a

policia do campus.

Para efetivar sua missao, a CCP mantém
uma série de programas e campanhas, prin-
cipalmente informativos, que visam prevenir
os problemas de seguranga mais recorrentes
no campus, tais como: programas antifurto e
de acompanhamento de pessoas que se deslo-
cam 2 noite ou trabalham em 4reas isoladas do
campus; reunides com alunos, comerciantes e
policiais para discutir as vulnerabilidades e re-
comendar medidas de protecio; identificar e
recomendar mudancas as dreas de maior ris-
co; realizar palestras para informar e esclarecer
sobre os programas de seguranca; orientagao
preventiva a calouros; campanhas informativas
sobre seguranca no transito; sensibilizagao so-
bre consumo de dlcool e drogas; prevencio de

assédio e de agressao sexual; etc.

Além da CCP, a politica de seguranga da
universidade engloba: telefones de emergén-
cia espalhados pelos campi para contatar dire-
tamente a CCP (no campus de St. George sio
120 aparelhos); sistema de monitoramento
por cAmeras;'? e sistema de alerta, por SMS,
comunicando situacbes anormais e instruin-
do sobre procedimentos de prote¢io que po-

dem ser adotados.

No site da CCD, ¢ possivel acessar relaté-
rios de ocorréncias didrias, além dos relatd-
rios anuais com informacées sobre atividades
realizadas e estatisticas de casos. Na pdgina

hd também espago para o registro de queixas
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que, quando envolvem funciondrios da uni-
versidade, sdo encaminhadas e geridas con-
forme os acordos coletivos da categoria, con-
tando com a existéncia de um ombudsman.
Queixas envolvendo os special constables sio
encaminhadas ao diretor dos servigos da po-
licia e, dependendo de seu teor, podem ser
apuradas pelo préprio diretor ou encaminha-
das a0 TPSB (um conselho civil que acompa-

nha dentncias contra policiais).

Universidade de Chicago
Na Universidade de Chicago, hd mais de 40

anos a seguranga ¢ responsabilidade do 7he Uni-

versity of Chicago Police Department (UCPD).
Este departamento é composto por policiais,
selecionados e pagos pela universidade, que sao
licenciados pela Academia de Policia local para

atuarem no campus (ver Quadro 1).

Os candidatos a UCPD passam por provas
escritas e psicoldgicas e testes sobre uso de dro-
gas. Avaliam-se, também, habilidades como
comportamento amigdvel, boa capacidade de
comunicacio e conhecimentos sobre o am-

biente académico.

Aqueles que j4 sdo licenciados pela policia
e desejam trabalhar na Universidade recebem
trés meses de treinamento voltado para a se-
guran¢a no campus. Os nao licenciados sao
encaminhados ao curso de formagio de poli-
ciais do Estado de Illinois para adquirirem a
licenga e, somente entio, completam o trei-
namento na Universidade. Os profissionais
licenciados que atuam no campus tém poder
de policia, participam de treinamentos anuais
e tém a possibilidade de ascender profissio-

nalmente no departamento.
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Compete ao UCPD tanto investigar os
crimes que ocorrem na universidade como es-
tabelecer estratégias para seu combate e, para
isso, conta com duas divisoes: patrulha e ser-
vigos investigativos.'* As investigacbes sio re-
alizadas em parceria com o Departamento de

Policia da cidade de Chicago.

O UCPD também coordena as iniciativas
de promogao & seguranca no campus, atuan-
do em parceria com o Gabinete do Campus,
estudantes e comunidade local. Para isso, o
departamento orienta calouros, desenvolve
programas de conscientizagio sobre seguran-
¢a, instala microchips que permitem identificar
e rastrear pertences como bicicletas, tablets e
nootebooks, desenvolve programas de preven-
¢ao de estupros no campus, com cursos de
conscientizagao, prevengio, redu¢io de risco
para mulheres e treinamento em defesa pesso-
al, acompanha pessoas quando tém de passar
por locais ermos, etc. A parceria com o diretd-
rio Académico dos alunos contribui para assis-

tir vitimas e orientar testemunhas.

O UCPD pode ser acessado por meio de
ligagoes gratuitas ou por um dos 300 totens de
emergéncia do campus que, ao ser acionado, ¢
automaticamente identificado e uma viatura ¢

enviada ao local do chamado.

As ocorréncias sio registradas em um
sistema e seus desdobramentos podem ser
acompanhados pela Internet. Balangos se-
manais e mensais sao publicados com in-
formagoes sobre as ocorréncias, locais em
que aconteceram e publico envolvido. Na
pdgina do UCPD ainda ¢ possivel avaliar os

servicos prestados, encaminhar e acompa-



nhar reclamacoes enviadas. As reclamacoes
sao acompanhadas por um comité indepen-
dente, eleito anualmente e formado por re-
presentantes das faculdades (funciondrios,
alunos e docentes) e membros do UCPD. A
partir das queixas, este comité discute pro-
cedimentos e posturas e apresenta respostas

aos reclamantes.

Universidade de Warwick

A Universidade de Warwick conta com
um corpo de funciondrios encarregados da se-
guranga. Cabe a este grupo manter a ordem
e reduzir as ocorréncias criminais, prevenindo
e coibindo ataques a pessoas, desordens, com-
portamentos ameagadores, barulho, depreda-
¢do, crimes contra o patriménio da Universi-
dade e da comunidade, etc. Para cumprir estes
objetivos, sio efetuados patrulhamento; moni-
toramento e atendimento dos alarmes de in-
céndio e panico; controle de acesso a prédios;
atendimento de primeiros socorros; emissao
de alvard para a realizagao de eventos; admi-
nistragio dos protestos e manifestacoes; acom-
panhamento de pessoas quando transitam por
locais ermos da Universidade; administracio
do tréfego; administragao dos estacionamentos
e aplicagao de multas. Sio realizados também
surveys sobre a seguranca no campus e apre-
sentagdes com orientagdes sobre prevencio da

violéncia na Universidade (ver Quadro 1).

Os segurancas sio uniformizados e atuam
24 horas. A 4rea da Universidade conta com
alarmes e monitoramentos por cAmeras, telefo-
nes de emergéncia, registros on-line de bicicle-
tas, rondas em buggys (veiculo mais visiveis que
bicicletas, mais econémicos e menos poluentes

do que carros), etc.
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Os segurancas sdo treinados para oferecer
um atendimento cortés, pautado por metas
como, por exemplo, resposta imediata aos alar-
mes de incéndio, invasio, e aos chamados de so-
corro médico; resposta em dez segundos para os
chamados via telefones de emergéncia; e aten-

dimento em 15 minutos para casos de crimes.

Em setembro de 2003, a policia do condado
fez uma parceria com a Universidade e designou
sete policiais, special constables, para se dedica-
rem exclusivamente a regido da Universidade,

auxiliando principalmente nas patrulhas.

Para que a comunidade académica se fami-
liarizasse com a presenca da policia e com as
medidas preventivas de seguranga, a presenca
da policia no campus foi, em parceria com o
centro académico, previamente trabalhada.
Além disso, no size da universidade constam
a foto, a qualificagdo e os contatos do oficial

responsavel pelos special constables.”

O site parece ser o principal canal de co-
municagio entre os encarregados da seguranca
e a comunidade universitdria. Por meio dele é
possivel acessar os contatos do servico de se-
guranga, obter orientagdes sobre protecio e
prevengao de crimes, cadastrar-se para utili-
zar os estacionamentos, registrar bicicletas, e
consultar os itinerdrios e hordrios do 6nibus
circulares. H4 ainda um /ink para o site da Na-
tional Union of Students, que apresenta vdrias
informagoes sobre como garantir a seguranga
pessoal e de seus pertences e residéncias. No
site também estd disponivel o “User’s Chart”,
documento que torna publico o que os alunos
podem esperar dos servios de seguranca e o

que esses servicos esperam dos alunos.
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Comentdrios ou reclamacio sobre os servi-
cos de seguranca podem ser feitos por e-mail ou
telefone, diretamente com o chefe dos servigos
de seguranga e queixas sobre os policiais podem
ser feitas no departamento policial ou junto ao
Independent Police Complaints Commission, 6t-

gao responsavel pelo controle externo da policia.

Universidade Nacional da Colombia

A seguranga da Universidade Nacional da
Colombia estd a cargo da Divisén de Vigilancia
y Seguridad (DVS), unidade administrada por
funciondrios da Universidade, mas que conta,
principalmente, com guardas terceirizados de
empresas privadas de segurancga. Para atuar
na Universidade, os guardas precisam seguir
as normas da Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad,'® drgao vinculado ao Ministério da
Defesa Nacional e que exerce controle, inspe-
a0 e vigilancia dos servicos de seguranca pri-

vada (ver Quadro 1).

Entre as principais fungoes da guarda es-
tao: vigilancia do patriménio da universidade;
guarda das pessoas que transitam diariamente
pelo campus; controle do acesso em bicicletas
e carros no campus; avaliagdo das vulnerabili-
dades; e controle de eventos. Devido aos altos
indices de criminalidade de Bogotd, a guarda,
além da ronda pelo campus, também possui
um servico de escolta de alunos, funciondrios e
professores nos arredores da Universidade. En-
tre os recursos de seguranca utilizados estao:

cameras de vigilancia; alarmes e ramais de te-
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lefones com linhas diretas com a DVS; acesso
aos edificios mediante cartiao de identificacio;
e estudos periddicos de identificagao das vul-
nerabilidades do campus a partir dos dados das

ocorréncias da DVS.

A DVS possui um site, porém o link nao é
facilmente encontrado na pédgina da Universi-
dade. Na pédgina da divisao sio publicados in-
formes de seguranga com recomendagées vol-
tadas & comunidade universitaria, niimero dos
telefones de emergéncia e orientacoes bdsicas de
seguranga, tais como prestar aten¢ao aos objetos
mais vulnerdveis a roubos e furtos, sobretudo
em dreas publicas, estar atento a pessoas estra-
nhas a Universidade, objetos ou bolsas abando-
nadas, evitar deixar objetos no interior de ve-
iculos, certificar-se de trancar portas ao deixar
as salas, cuidar de seus pertences, solicitar auto-
rizagao para entrar em dreas controladas como,
por exemplo, laboratérios, respeitar as regras de
trinsito e informar os vigias qualquer suspeita
de irregularidade. Os boletins trazem também
dicas para que as pessoas protejam suas residén-
cias e frases como: “atue como o primeiro res-

ponsével pela sua seguranga”."”

O site da DVS oferece um espaco para que
0s usudrios registrem comentarios, perguntas,
sugestoes, elogios, queixas, dentncias e solici-
tagdes para a divisao. Além desse mecanismo,
a Universidade também conta com uma linha
telefonica gratuita e size exclusivo para receber

queixas, reclamacoes e sugestoes.



Univ. de Sao Univ. de Univ. de Chicago (3) Univ. de Warwick | Univ. Nacional
Paulo (1) Toronto (2) : 9 (4) da Colombia (5)
Pais Brasil Canada Estados Unidos Inglaterra Colombia
Natureza Pablica Pdblica Privada Pdblica Pdblica
Fundacao 1934 1827 1890 1965 1867
Campus Butanta St. George Hyde Park / Woodlawn | Coventry Ciudad Blanca
Area 4,3 km? 1,2 km? 1 km? 2,8 km? 1,2 km2
Limites Muros Sem muros Sem muros Sem muros Muros
Controle 3 noite
Acesso ao campus e aos finais de Livre Livre Livre Livre
semana
Alunos 50 mil 55 mil 12,5 mil 23, 5 mil 26 mil
Outras instalacoes
(hospitais, restaurantes, | Sim Sim Sim Sim =
bancos, etc.)
Moradias estudantis Sim Sim Sim Sim Nao
Seguranca
Informacodes sobre
seguranca no site Ndo Sim Sim Sim Nao
institucional
Seguranca organica 120 Sim Nao Sim Sim
Seguranca privada 200 Nao Nao Nao Sim
A 50 special ) . ~
Policia 16 eV Sim Special constable | Nao
Roubos/ furtos em 2011 376 1273 = =
Programas preventivos | Nao Sim Sim Sim -
Linhas gratuitas Nao Sim Sim Nao Nao
Telefones de ligagdo N3o Sim Sim Sim Sim
direta / emergéncia
Sistema de queixas N3o Sim Sim Sim Nao
independente
Regulamento préprio Nao Sim Nao Sim Nao

Fonte:

(1) DivisGo de Operacoes e Vigilancia, da USP 2011.

(2) “Facts and Figures”,disponivel em: <http://goo.gl/XIMKP> e “Campus Community Police”, disponivel em: <http.//goo.

gl/0dqt5>, acesso em: 30/10/2012.
(3) <http.//goo.gl/hizS7>, <http://goo.gl/03lj> e <http.//goo.gl/QI1PK>, acesso em 30/10/2012.
(4) <http://goo.gl/XpMrX>, <http.//goo.gl/obHuw >, <http://goo.gl/nF6QN>,

acesso em 30/10/2012.

(5) <http.//goo.gl/ZIAp)> e <http.//qgoo.gl/WBRTc>, <http://goo.gl/j4spX> e <http://goo.ql/DtkKt>, acesso em

30/10/2012.
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Consideracoes finais

O levantamento aqui apresentado permitiu
identificar semelhancas e diferencas referentes a
seguranca na USP e nos demais campi universi-
tdrios. Os ambientes académicos mostraram-se
semelhantes nos seguintes aspectos: processo de
atribui¢io de maior responsabilidade aos profis-
sionais encarregados da seguranca ao longo do
tempo; aproximagio entre esses proﬁssionais
e as forcas policiais; prestagao de servigos que
vao além dos atendimentos emergenciais pelos
encarregados da seguranca; predominncia de
casos menos violentos nas ocorréncias; e resis-
téncia ou desconfianga por parte da comunida-
de universitdria sobre a presenca da policia no
campus. Quanto as diferengas, destacam-se a
produgio de estudos sobre as ocorréncias e vi-
timizagio, o desenvolvimento de programas de
prevengio e o incentivo ao registro de queixas
contra os profissionais da seguranga, caracteris-
ticas muito mais comuns e acessiveis nas uni-
versidades estrangeiras. Essas semelhancas e di-
ferencas estao inseridas em diversos programas
de seguranca aplicados nas universidades e que

parecem estar relacionadas a trés aspectos.

O primeiro refere-se a0 modo como se estru-
tura administrativamente a burocracia do servi-
¢o da universidade: se a universidade percebe a
seguranca em seu territorio como um servigo
que ela presta aos seus usudrios e que, por isso,
tem a preocupacio de informé-los, orienté-los e
se submeter as suas criticas; ou se a percebe ape-
nas como um departamento entre tantos outros
de sua administragio, tendo como prioridade a
divulgacio da institui¢do, seus membros e atri-
buicoes, havendo prestagio de contas somente
as instancias internas. Importante destacar que

essa administragdo voltada para si prépria, em
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vez de orientada para o atendimento do cida-
dio, no caso brasileiro, parece ser reflexo mais
dos costumes que regem os servigos publicos
em geral do que uma caracteristica exclusiva
da administracdo das universidades puablicas. A
disponibilizagio on-line de informagoes sobre
a seguranga das universidades, quando existe,
parece seguir o mesmo padrio de suas policias
locais: estdo mais voltadas para questdes insti-
tucionais das corporacdes do que para a orien-

tagao minuciosa e facilitada dos seus usudrios.

O segundo aspecto diz respeito as juris-
di¢oes que regem as policias e outros agentes
da seguranca: universidades de paises como
Canadd, Estados Unidos e Inglaterra contam
com policiais em seu quadro de seguranca e
estes possuem um papel de destaque. Essa
participagdo, contudo, ¢ configurada a partir
das legislacoes locais, que incluem as “policias
especiais”, sob responsabilidade do munici-
pio. Isso permite que a universidade partici-
pe da selecio e capacitagio dos policiais que
atuardo em suas dependéncias, o que significa
que, além de seguir os treinamentos e rigores
do policial padrio, esses profissionais recebem
uma formagao que proporciona habilidades es-
pecificas e maior identificagio com o ambiente
em que vao atuar. No caso brasileiro, arranjos
organizacionais como esses sio invidveis, uma
vez que os poderes das policias sio definidos
pela Constitui¢do Federal, que nao reconhe-
ce a existéncia de outras forcas policiais que
nao aquelas expostas em seu artigo 144. Neste
modelo, a atividade policial no campus, assim
como nas demais dreas do municipio, sé pode
ser exercida por policiais selecionados, capaci-
tados e avaliados pelas corporacoes. As univer-

sidades quase nada participam desse processo.



Finalmente, o terceiro aspecto compreende
os principios norteadores das politicas de segu-
ranga publica: os modelos parecem, em grande
medida, serem uma expressao das politicas de
seguranga publica locais e algumas caracteristi-
cas confirmam essa hip6tese. A concep¢io, em
seu sentido mais estrito, de compartilhar a se-
guranga com a comunidade, a implementagio
de programas de prevencio e disponibilizagao
de informacées sio mais comuns onde h4 tra-
di¢do em policiamentos comunitdrio e preven-
tivo. E possivel apontar dois extremos: de um
lado a Universidade de Toronto, que tem um
modelo de seguranga muito préximo dos ele-
mentos do policiamento comunitirio — iden-
tificagao de atores e suas responsabilidades, es-
tabelecimento de solugbes para os problemas,
orientagdes sobre procedimentos para situa-
coes de crise ou emergéncia, etc. —; e, de outro,
as universidades latino-americanas, nas quais a
simples auséncia de informagao sobre seus pro-
gramas de seguranca ¢ um dado extremamente
importante, pois revela o quanto esse assunto
nao ¢ considerado algo a ser discutido, levado a

publico ou desenvolvido de forma preventiva.

Pode-se dizer que j4 existe alguma tradi-
¢d0 em se pensar programas de seguranga no
campus. Ainda que as estruturas institucionais
das policias e das universidades aqui relatadas
sejam muito diferentes e que algumas inicia-
tivas atendam a questoes especificas das rea-
lidades em que estao inseridas, os problemas
sao semelhantes ¢ os modelos apresentados
para tratd-los podem estimular a capacidade
dos gestores locais no desenvolvimento de um
programa de seguranca para as nossas univer-

sidades. No caso da USP, persistem questdes

Rev. bras. segur. publica

sensiveis como, por exemplo, como inserir a
policia em um ambiente que foi afetado pelas
forgas policiais durante o regime autoritdrio
e que ainda se ressente desse passado? Como
conciliar policiamento e defesa do patriménio
publico com a garantia de liberdades indivi-
duais? Persistem também questoes praticas,
como a producio e andlise de dados, alocacio
de recursos, capacitagio de seus profissionais,
etc., além das questoes apontadas pela litera-
tura, como a importincia de compartilhar as
responsabilidades relacionadas a seguranca e
de implementar, de modo eficiente, o concei-

to de “prevengao”.

Apesar de os debates a respeito da seguran-
Ga nos campi universitdrios encontrarem resso-
nancia na imprensa, existe uma lacuna no que
diz respeito a estudos mais aprofundados, que
possam qualificar as discussoes e fornecer sub-
sidios para a tomada de decisoes por parte da
comunidade envolvida. Este artigo apresenta
uma abordagem inicial do tema e pretendeu
abrir a reflexdo a partir de experiéncias interes-
santes ja existentes. Uma visio mais refinada a
respeito dos modelos de seguranca em campi
universitdrios demandard investigagoes futuras
que facam referéncia a aspectos como histé-
rico, infraestrutura, ocorréncias, vitimizacio,
equipes, formas de atua¢do, mecanismos de
avaliacio, mecanismos de controle, etc. Nes-
se sentido, as universidades, a0 mesmo tempo
em que se apresentam CoOmo O espago para a
reflexdo sobre a seguranca dentro e fora de seus
territérios, podem também ter o privilégio de
servirem como o Jocus para o desenvolvimento
de iniciativas democrdticas e eficientes de segu-

ranga publica.
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Seguridad en el campus: una breve recopilacion sobre
las politicas de seguridad en la USP y en universidades
extranjeras

El debate sobre la sequridad en el principal campus de
la Universidad de Sao Paulo (USP) se intensificé tras
acontecimientos que pusieron en entredicho la gestidn
de la sequridad, la actuacion de la Guardia Universitaria
y la presencia de vigilancia policial ostensiva en el lugar.
Basdndonos en busquedas en las pdginas web oficiales
de cuatro universidades, indagamos informaciones sobre
como estas instituciones tratan el tema de la sequridad. Los
resultados apuntan a que, a pesar de las especificidades
legales, institucionales y de contexto, los problemas de
sequridad en los campus son muy Semejantes y Sus
resoluciones reflejan los preceptos de las politicas pdblicas de
sequridad locales. Salvadas las diferencias, las experiencias
presentadas pueden contribuir a la reflexion sobre programas
de sequridad que combinen la prevencién de crimenes, la
preservacion del patrimonio publico y la garantia de las

libertades civiles.

Sequridad en el campus; Guardia

Universitaria; Policia; Universidad de Sao Paulo.
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Campus security: a short survey on security policies in the
University of Sdo Paulo (USP) and in overseas universities
The debate about security in USP’s main campus has intensified
after events that called into question: security management,
the performance of the University Guard and the presence of
ostensive policing on the campus. Examining four universities’
official websites, we sought information on how these
institutions deal with security. The results show that despite
specific legal, institutional and contextual differences, security
problems on campi are very similar and the solutions reflect
local public policy precepts of security. Allowing for differences,
the experiences we examined can contribute (o reflection about
security programs combining crime prevention, the preservation

of the public heritage, and the assurance of civil liberties.

Campus  security;  University —Guard:  Police;

University of Sdo Paulo.
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Resumo

0 texto é uma versdo resumida da Nota Técnica sobre Espacos Urbanos Sequros elaborada pelo Férum Brasileiro de
Sequranca Publica para a Secretaria Nacional de Seguranca Publica, do Ministério da Justica, no dmbito do Termo de
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o mundo inteiro a preocupagao

com a seguranga publica estd cada
vez maior. Cidades tornaram-se reféns da vio-
léncia, sitiadas em guetos e com a populagao
cada vez mais insegura e vitima dessa situagio.
Criam-se limites que ndo sio apenas proemi-
nentes visualmente, mas também continuos na
sua forma e sem permeabilidade a circulagao,
atuando mais como barreiras do que como
elementos de ligagao. Consequentemente, as
partes da cidade acabam ficando separadas, di-
ficultando a integragdo e a construgao de um

ambiente urbano conectado.

Esses fatores afetam direta e negativamente
a relagdo das pessoas com os espacos publicos
da cidade. As ruas, calcadas, largos, parques
e pracas sdo lugares onde ocorrem os conta-
tos interpessoais e as manifestagdes coletivas.
Quando a sensacio de inseguranga cresce,
essa relacio diminui, modificando a dinAmi-
ca do coletivo urbano. Cada vez mais a vida
nas cidades estd limitada a 4reas confinadas,
como os condominios fechados, demarcadas
com muros e cercas, afastando as pessoas dos
espacos publicos e, consequentemente, da
convivéncia coletiva. Tal isolamento segrega e
impede que essa convivéncia seja estimulada

e fortalecida.

A relacio das cidades contemporineas com

a inseguranca também ¢ marcada por outras

caracteristicas que precisam ser destacadas.’

No caso do Brasil, por exemplo, as grandes
metrépoles possuem um padrio de segregagio
espacial que as divide entre centro e periferia,
com territdrios apartados dentro da mesma ci-
dade, nos quais parte da populagio nio tem
acesso as politicas puablicas e aos direitos bési-
cos. A distribuicao de crimes letais nos territé-
rios das cidades também segue este padrao de-
sigual, se concentrando nos locais com maior

vulnerabilidade social.

Para contribuir com a discussao sobre se-
guranga e inseguranga nas cidades e em seus
espagos publicos, o presente trabalho foi de-
senvolvido buscando apresentar um estudo
conceitual sobre os espacos urbanos seguros,
suas teorias, experiéncias exitosas em outros

paises e a sua aplicagdo no Brasil.

O artigo aborda as principais teorias sobre
espacos urbanos seguros, algumas experiéncias
internacionais sobre o tema e experiéncias bra-
sileiras de desenvolvimento de espacos urbanos
seguros, sendo encerrado com as consideragoes
finais que buscam extrair as licoes aprendidas a

partir dos exemplos apresentados.

Teorias sobre espacos urbanos seguros
H4 diferentes formas de conceber espagos
urbanos seguros, marcadas por teorias que
consideram o espaco ptblico um fator de in-
terferéncia na seguranca da populacio. A rela-

¢do entre o desenho do territério e a maneira
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como as pessoas utilizam e usufruem desse es-
pago ¢ determinante quando se trata da segu-

ranga publica.

Nesse sentido, conhecer as principais cor-
rentes tedricas que reconhecem essa relagao
auxilia a compreensio sobre a relacio entre es-

paco ¢ seguranca.

Desde os anos 1950, a organizacio dos
espagos publicos urbanos enquanto forma de
prevencio e reducio da criminalidade se apre-
senta como foco de construgoes tedricas. Al-
guns autores como Jacobs (1961), Newman
(1972), Jeffery (1971, 1977) e Crowe (1991)
j& apontavam o espago urbano como um es-
timulador ou inibidor de oportunidades para
a prdtica criminal e, nesse sentido, elaboraram
conceitos a partir da ideia da influéncia do es-

paco fisico na prética de crimes.

0s olhos postos na rua

Em 1961, Jane Jacobs publicou 7he dea-
thand life of great american cities (Vida e mor-
te das grandes cidades), provavelmente a obra
com maior influéncia sobre o ambiente urbano
e sua relacdo com o crime, que trata, de um
modo geral, da vitalidade urbana. Ao analisar
as caracteristicas comuns dos entornos vivos e
seguros, em contraste Com outros inseguros e
conflitivos, Jacobs amplia os horizontes do pla-
nejamento urbano rumo ao entendimento das
influéncias do desenho ambiental no compor-
tamento social, defendendo que, quanto mais
pessoas nas ruas circulando pelas calcadas, me-
nor ¢ o nimero de atos criminais, situagio que
denominou de eyes on the street (olhos na rua).
Segundo Jacobs (2000), as cidades devem ter

uma diversidade de usos complexa ¢ densa e
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seu esvaziamento ndo garante a seguranga con-
tra o crime e nem previne o temor ao crime.
Para a autora, a existéncia de movimento de
pessoas nas ruas, ainda que de desconhecidos,

é positivo para proporcionar seguranga.

As principais bases para o funcionamento
equilibrado de um espago urbano podem ser
resumidas da seguinte forma: demarcagio clara
entre o espago publico e o privado, ji que essa
delimitagdo auxilia na defini¢do da responsabi-
lidade individual sobre o privado e a coletiva
sobre o publico, facilitando a acio dos cidadaos
sobre os diferentes espagos; vigilincia natural,
que ¢ a que se dd por parte de usudrios, comer-
ciantes ou daqueles que habitam na zona e exer-
cem o controle social informal - ¢é a ideia de
“olhos na rua” - permitindo a vigilancia natural
cotidiana possibilitada pelo contato de visio
sobre a rua; e, por dltimo, calcadas e passeios
que proporcionem uma utilizagao continua, de
forma a aumentar a vigilincia natural informal

€, consequentemente, a seguranca.

Defensible space

Em 1972, Oscar Newman publicou a livro
Defensible space: crime preventionthrough envi-
ronmental design (Espago defensdvel: preven-
¢ao do crime pelo desenho ambiental), em que
aborda a importancia da concep¢io e ordena-
mento do espaco fisico para a prevencio cri-
minal, langando o conceito de defensible space
(espaco defensdvel).

Para o autor, um defensible space caracteriza-
-se pelo conjunto de estratégias capazes de re-
estruturar os espagos residenciais das cidades,
tornando-os controlados pela comunidade que
os partilha. Estas estratégias englobam barrei-

ras simbdlicas ou reais, dreas de influéncia for-



temente definidas e o aumento das oportuni-
dades de vigilancia, tudo articulado para criar
um espaco capaz de ser controlado pelos seus
residentes (NEWMAN, 1996). A chave para a
criagdo de espacos defensdveis estd justamen-
te na capacidade de moradores controlarem o
acesso de estranhos. Esse argumento j4 foi alvo
de criticas, por nao incentivar o convivio e o

respeito entre diferentes.

Teoria situacional do crime
Em seu livro Criminal behavior and the
physical environment (O comportamento cri-
minal e o ambiente fisico), de1971, o Dr. C.
Ray Jeffery cunhou a expressao CPTED -
Crime Prevention Through Environmental De-
sign (prevencdo do crime através do desenho
ambiental). Nesse conceito existem dois ele-
mentos importantes para a prevengao crimi-
nal por meio do espago: o lugar onde ocorre
o crime e a pessoa que o comete. De acordo
com esse modelo:
os atores criminosos executam as suas decisoes
com base num processo racional, ainda que
muito incipiente, sendo que as suas percep-
¢oes podem ser manipuladas no sentido de
induzir nos mesmos o sentimento de risco em
relagdo ao cometimento de um determinado
crime. Estas percepgoes, ao influenciarem o
processo de tomada de decisio, poderao levar
o potencial criminoso a optar por desistir da
agio, se no decurso do seu processo decisério
concluir que os potenciais riscos superam os
eventuais lucros derivados da agio criminosa

(FERNANDES, 2007, p.51).

Jeffery (1990) afirma que é possivel impe-
dir ou diminuir o crime alterando o organis-

mo e/ou o ambiente externo.

Em 1999, Timmothy Crowe aperfeicoou
o conceito CPTED com a publicagio Crime
prevention through environmental design: ap-
plications of architectural design and space ma-
nagement concepts (Prevengao do crime através
do desenho ambiental: aplicagio do desenho
arquitetdnico e dos conceitos de administra-
¢ao do espaco urbano), detalhando as aplica-
¢oes desse conceito nos mais variados espagos
urbanos. O autor incorporou, por um lado, a
dimensdo social, de forma a assegurar que o
espago se torne defensdvel pelos seus residen-
tes, e, por outro, a preocupagio com a criagao
de atividades sociais positivas e diversificadas
para encorajar os residentes a se apropriarem

do espaco e retirar proveito da vigilancia natu-

ral (COZENS, 2008, p. 437).

Segundo Heitor (2007), o “ambiente urba-
no pode influenciar o comportamento delitu-
oso de dois modos: fisicamente, proporcionan-
do as condigoes espaciais onde os individuos
atuam, e socialmente, promovendo as relagoes

sociais a que os individuos respondem”.

Sao quatro os principios do CPTED:

*  vigildncia natural - a disposicao do espa-
¢o pode facilitar a possibilidade de ver e ser
visto por outros. A boa visibilidade de um
lugar aumenta a possibilidade de controle so-
bre este pelos seus residentes e utilizadores.
Exemplos de mecanismos de vigilincia natu-
ral: colocago estratégica de janelas, portas e
4rvores; iluminacio correta; e atividades que
levem 4 passagem e frequéncia de pessoas,
maximizando a vigilincia;

* territorialidade - o sentimento de proprie-
dade pode ser reforcado quando os residentes

se identificam com os espagos e quando a con-
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figuragdo do espago é compreensivel para eles.
O reforgo territorial emprega elementos de de-
sign, tais como calgadas, paisagens e varandas,
que ajudam a distinguir as dreas puablicas e pri-
vadas, buscando a participagio da comunidade
na formulagio do desenho da intervencio. A
definicio do territério estimula um sentimen-
to de propriedade e pertencimento do espago
publico. Isso contribui com a manutengio ¢ a
correta utilizagio dos espagos;

*  controle social dos acessos - pretende desen-
corajar o delinquente, aumentando o risco de
que seja pego. Isto pode ser conseguido, por
exemplo, canalizando a circulagio para de-
terminados locais por meio da utilizacio de
passeios, portdes, iluminagio e drvores, o que
possibilita maior controle do espago;

*  manutengio do espago piiblico - pode ser
feita tanto pelo poder publico como pela

comunidade.

Em 2004, Ian Coulquhoun langou o livro
Design out crime: creating safe and susteinable
communities, estabelecendo as bases do que
chama de situational crime prevention/2nd.
generation CPTED (prevengio situacional do
crime - 22 geragao da prevengao do crime atra-
vés do desenho ambiental). Essa doutrina nio

¢ uma corrente dominante.

E importante ressaltar que a teoria do CP-
TED na sua aplicagio deve respeitar as carac-
teristicas fisicas e sociais de cada localidade. E
necessdria uma andlise contextual e local do
tipo de espago, do tipo de pessoas que o uti-
lizam e do tipo de crime que ocorre. Assim,
o planejamento das intervencoes serd direcio-
nado especificamente para o local estudado,

respeitando as individualidades de cada caso.

Rev. bras. seqgur. publica
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Sintaxe espacial

Por fim, outra linha tedrica é a sintaxe es-
pacial da Universidade Bartlett de Londres, de
Bill Hillier (1996). O autor afirma que a segu-
ran¢a urbana estd diretamente ligada ao fluxo
dos movimentos da cidade, fazendo referéncia
também ao processo de vigilancia natural com
as comunidades que eventualmente coabitam
0 espago urbano e nio simplesmente as que

residem no local.

Experiéncias de espacos urbanos
seguros em outros paises

Foram levantadas algumas experiéncias
internacionais relevantes relacionadas a con-
cepgdo de espacos seguros. Algumas delas se
centram mais na esfera do planejamento e ou-
tras em agoes locais, e quase todas demonstram
a preocupacdo pela integracio dos setores de
planejamento urbano, projeto arquitetonico e

agentes de seguranca publica.

As experiéncias descritas s3o as seguintes:
Safer Cities (cidades mais seguras) — Canadd;
Securedby Design (seguro pelo design) — Reino
Unido; Certificado de Casas Seguras — Holan-

da; e Programa Comunas Seguras — Chile;

1. Canadd — Safer Cities’

A cidade de Toronto comanda uma série de
politicas de seguranca que fazem parte do pro-
grama Safer Cities, que promove mecanismos e
instAncias de cooperagio entre os entes envol-
vidos no combate a violéncia e ao crime, como
o governo central, o governo local, a Policia e
a comunidade no planejamento dos projetos
voltados para suprir as necessidades locais com
intervengées em ruas, bairros, parques, trans-

portes e no comércio/industria.



Desde 1996, o governo do Canadd é um
importante sécio colaborador do programa Sa-

fer Cities UN-HABITAT.

A iniciativa privada também ¢é um ator
importante nas agdes de prevencio da vio-
léncia, havendo indmeros exemplos que se-
guiram a tendéncia adotada pelas autoridades
municipais, dentro do conceito de seguranca
sustentdvel,” como a implantada no inicio dos
anos 1990 no centro comercial Dufferin Mall,

em Toronto.

Principais estratégias

O Dufferin Mall representava a principal
oferta de comércio local do bairro e passava
por problemas graves de criminalidade, como
roubo violento ou comportamento ameagador
por parte de gangues juvenis, que frequenta-
vam o local como ponto de encontro. Os usu-
drios, principalmente as mulheres, passaram a
evitar o local por considerd-lo inseguro. A ad-
ministragio do shopping, por sua vez, em vez
de solucionar o problema com medidas mais
duras de restri¢io aos frequentadores, resol-
veu fazer um esforco consciente de envolver-se
social e comercialmente com os usudrios ¢ a
comunidade de seu entorno. Sua filosofia, no
momento destas mudangas, foi “quanto me-
lhor a qualidade de vida no bairro, melhor serd
o ambiente do negécio — empresas que retri-

buem as comunidades que as sustenta’.

A partir deste compromisso, foi implan-
tado um conjunto de atividades integradoras
centradas no shopping, entre elas um jornal co-
munitirio, programa de trabalho para jovens,
dreas de jogos, programas educacionais e de

combate a evasio escolar, além da cessio de

espagos de lojas para a instalacdo de sedes de

conselhos locais e prestacio de servigo social.

Resultados

O shopping conseguiu, assim, uma redugao
de 38% na incidéncia de crimes e condutas
antissociais, nos cinco anos que se seguiram a
implementacdo das agdes (WEKERLE, 1999),
passando a ser muito bem visto pela comuni-
dade local. Uma abordagem que se mostrou
capaz de equilibrar o bom senso comercial e a

inclusio social.

2. Reino Unido — Secured by Design®

Em 1989, a policia Britanica desenvolveu
um projeto chamado Secured by Design (SBD),
que compreende uma certificagdo para nor-
matizar a construgao de prédios e edificagoes,
assegurando espagos com qualidade e segu-
ranga. O processo consiste em identificar e
modificar os elementos considerados passiveis
de influenciar o potencial agressor na decisio
de cometer um crime, combinando critérios
situacionais e arquitetdnicos, afim de que se
possa evitar o cometimento de crimes e miti-

gar a percepgao do medo.

Principais estratégias

A entidade responsével pela realizagao deste
processo e pela posterior certificagio é a Po-
licia, que formou agentes especializados em
reconhecer a relagio entre o espago fisico e o

comportamento criminal (Architectural Liais

on Officers).

Sdo objeto de certificagio todas as novas
construgdes ou reconstrugdes de espagos como
estacionamentos, estacoes de trem, zonas habi-

tacionais, dreas de lazer, os bairros e os edificios
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em geral. A certificagdo ¢ feita com base na ob-
servagio relacionada com os acessos publicos, a

vigilancia natural e o desenho das vias publicas.

Resultados
Adesao massiva ao programa por parte da

maioria das policias britinicas.

3. Holanda — Certificado Casas Seguras®

A policia holandesa baseou-se na iniciati-
va inovadora do SBD do Reino Unido para
desenvolver o Certificado de Casas Seguras,
focado principalmente na planificagio urbana
do entorno da edificagio e possibilitando flexi-
bilidade em relagao aos problemas e solugoes

especificos para cada lugar.

Esse projeto foi inicialmente pensado para
novas construgoes e posteriormente adaptado
também para edificagdo e entorno urbano pre-
existentes. Suas diretrizes foram redigidas em
linguagem acessivel para arquitetos, urbanistas
e agentes policiais. Como no caso britanico,
cada corpo policial holandés passou a formar
agentes especializados (Architectural Liais on
Officers) para o processo de certificacio. Es-
tes agentes, em conjunto com os projetistas e
clientes, analisam cada projeto a fim de diag-
nosticar e apontar diretrizes de prevencio de

delitos e melhora da sensagao de seguranca.

Principais estratégias
O manual para certificagio de casas seguras
estipula 55 padrées de verificacio em grande e

pequena escala (urbana e arquitetdnica).

Na escala urbana siao analisadas as carac-
teristicas do tracado e tecido urbano de um

modo geral (tamanho do distrito, densidade,
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altura e escala da edificagio, acessos ao trans-
porte publico, de veiculos, pedestres e bicicle-
tas) e dos espagos publicos em particular (ilu-
minagio, estacionamentos ao ar livre, garagens
parquinhos, tuneis, paradas de transporte pu-

blico, vielas, manutencio, etc.).

Na escala da edificagio, analisam-se, por
exemplo, controles de acessos, orienta¢io dos

comodos e visibilidade de portas e janelas.

Resultados

Para as certificagdes é necessdrio um estu-
do detalhado das caracteristicas do entorno,
o que acabou servindo para orientar priorida-
des, promover o envolvimento da populacio
em questoes que vao além da prépria casa e
diminuindo em até 98% os roubos residenciais

onde foi aplicado o programa.

Desafios

Atualmente, o maior desafio holandés con-
siste em incorporar este instrumento de forma
regular nas normas de construg¢io civil sem per-
der a flexibilidade para a proposi¢ao de solugoes

conjuntas entre planejadores, policia e cidadaos.

4. Chile — Programa Comuna Segura’

Em 2004, o governo do Chile e a Fun-
dacion Paz Ciudadana elaboraram, para po-
tencializar os resultados das intervencoes em
espagos publicos, o Manual Espacos Urbanos
Seguros, baseado nos critérios do CPTED,
cujo objetivo é oferecer recomendagoes de
desenho e gestdo comunitdria. O Manual estd
dividido em trés partes - conceitos gerais,
recomendacoes de desenho e participacio
comunitdria -, finalizando com uma valiosa

compilacdo de experiéncias préticas realizadas



no 4mbito do programa, entre as quais a da
cidade de Puente Alto.

A experiéncia de Puente Alto destaca-se
por ter sido pioneira em aplicar as metodo-
logias de desenho seguro e o desenho parti-
cipativo das dreas verdes pela comunidade.
Inicialmente, identificaram-se as dreas mais
vulnerdveis e o perfil da delinquéncia com
foco no espago publico e, em seguida, foram
elaboradas propostas para modificagio dos
elementos apontados como geradores de in-

seguranca.

Foram atendidas pelo programa trés dreas
da cidade com diferentes perfs e graves proble-
mas de criminalidade, como vilas residenciais
de baixa renda (Villas El Volcan, Caleuche e
Chiloé), o centro da cidade, com trama urbana
jé consolidada, e a regido de Las Granjas Anti-
guas, por possuir alto potencial de transforma-

¢a0 e a maior praca de toda a cidade.

Principais estratégias

O primeiro passo do trabalho foi consti-
tuir uma equipe gestora, sensibilizada ante-
riormente por um semindrio sobre o tema
CPTED. A ela se uniram os responsaveis da
municipalidade e representantes dos locais de
intervencio. O prefeito esteve presente em

quasc todas as reunioes.

Uma vez formada a equipe, foram convoca-
dos os moradores das regioes e deu-se inicio ao
diagnéstico, por meio de estatisticas, consultas
aos moradores e usudrios, mapeamento dos
pontos de inseguranga apontados, caminhadas
exploratérias pelo entorno e fichas de avaliagio

baseadas em guias de desenho seguro.

A Villa El Caleuche, definida como prioritdria
apds o diagndstico, tratava-se de um conjunto de
habitagzo social caracterizado por um pétio central
de uso indefinido e mal iluminado, com acesso di-
reto para as unidades habitacionais. Esta situagao
gerava problemas de venda de drogas e acimulo

de lixo e o local era evitado pela populagio.

Os moradores foram entio convidados a
participar de oficinas de desenho para o planeja-
mento de alternativas para recuperagio do espa-
o. Apds este processo, foi organizada uma festa
comunitdria no local, onde se apresentaram as
propostas das oficinas de desenho e o projeto fi-
nal, para que as pessoas aprovassem coletivamen-

te as propostas que melhor lhes representavam.

A execugao foi realizada pelo governo mu-
nicipal e a populagdo participou somente no

plantio das drvores.

Resultados
O uso do espago mudou de forma imediata
A finalizagio das obras, passando a ser frequen-
tado em diferentes horas do dia e da noite.
Por meio de acompanhamentos posterio-
res, observou-se que a prépria populacio se

encarregou da irrigacio das drvores.

Desafios

O maior desafio no caso chileno consiste
em suprir as caréncias de infraestrutura urbana
basica nas comunidades e dar suporte para a

manutengio da organizagio comunitdria.

Espacos urbanos seguros no Brasil
Foram levantadas algumas experiéncias bra-
sileiras de interven¢io no espago urbano. Nao

¢ possivel afirmar, contudo, que todas tenham
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como foco principal a criagio de espagos segu-
ros, mas ajudam a conhecer o cendrio desse tipo
de intervencio na realidade brasileira, além de
apontarem os principais avancos e desafios na

temdtica dos espagos urbanos seguros no pais.

As experiéncias descritas s3o as seguintes:
Programas Espacos Urbanos Seguros — Jogos
Pan-americanos — Rio de Janeiro; Projeto Pra-
cas da Paz Sulamerica — Sao Paulo; e Prometro-

pole — Recife e Olinda.

1. Programa Espagos Urbanos Seguros —
Jogos Pan-americanos — Rio de Janeiro®
O Programa Espagos Urbanos Seguros foi
desenvolvido no 4mbito da cooperagio técni-
ca entre o Programa das Nacoes Unidas — dos
Projetos Especiais (Coproe) — e a Secretaria
Nacional de Seguranga Puablica (Ministério da
Justica) que implementou o Projeto Medalha de
Ouro: Construindo Convivéncia e Seguran¢a para
desenvolver as agoes de seguranca publica dos
Jogos Panamericanos e parapan-americanos Rio
2007. O projeto foi composto por nove progra-

mas, entre eles, o Espagos Urbanos Seguros.

Resumo e alguns resultados
O objetivo geral do Programa Espagos Ur-
banos Seguros no Rio de Janeiro foi requali-
ficar dreas identificadas, por liderancas comu-
nitdrias das principais comunidades que con-
centraram os eventos esportivos (Complexo
da Maré, Complexo do Alemio e Cidade de
Deus), como locais inseguros devido a presen-
¢a ou proximidade de atividades criminosas.
Para essa requalificacdo, foram implementados
trés eixos de atuagio:
o Capacitagdo em gestio e desenho urbano —

realizacio de um curso de “Gestio e Desenho
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Urbano” para 150 liderancas comunitdrias
(que j4 haviam sido formadas em um curso
de “Resolucio Pacifica de Conflitos”), com o
objetivo de fornecer instrumentos para definir
intervencdes no espago urbano mais adequa-
das as suas necessidades e & promogio de se-
guranga, por meio de agdes de planejamento
urbano. A conclusio do curso foi marcada pela
elaboragio de projetos de intervengio urbana
pelas liderancas em suas comunidades.

*  Capacitacido em técnicas construtivas — ca-
pacitagio de 1.000 jovens e adultos de 18 a
45 anos, moradores das comunidades cario-
cas, do entorno do circuito dos Jogos Pan-
-americanos, em técnicas de construcio civil
para prestarem servicos em adequagoes que
contribuissem para a estética e seguranca nos
espagos urbanos da cidade do Rio de Janeiro,
especialmente no entorno das 4reas dos Jogos
Pan-americanos.

o Execugdo das adequagies urbanisticas —
apds a apresentacio dos projetos de interven-
¢oes urbanisticas em suas comunidades pelas
liderancgas formadas no curso Gestio e De-
senho Urbano, foram escolhidos 30 projetos
para serem executados, dos quais 29 foram
implementados. Os projetos selecionados
seguiram critérios (normas e recomendagoes
de desenho) de prevengio da violéncia e da
criminalidade, de acordo com a necessidade
local, contando sempre com a participagio

direta da populagio.

A maior parte dos projetos caracterizou-
-se por melhorias de espacos j4 existentes, tais
como quadra e parquinho para criancas ou so-
mente quadra e, em outros casos, a Construcao
de pragas ou quadras em terrenos vazios ou

subutilizados.



Principais estratégias

Para a escolha dos territérios que receberam
o programa, uma equipe realizou visitas as co-
munidades do entorno das instalacoes do Pan
para verificar as condigoes de moradia, além de
fazer contatos com organizagdes governamen-
tais e ndo governamentais para conhecer seus
projetos e integrd-los as atividades do progra-

ma Espacos Urbanos Seguros.

Durante a implementagao foram feitas reu-
nides com as liderangas comunitdrias, que au-
xiliaram nos ajustes e correcoes de rumo para
a execu¢do do programa. A realizagio dos pro-
jetos de interven¢do urbana foi marcada pela
gestdo comunitdria por meio de um o Comité

de acompanhamento.

A definicao dos territérios considerou a
percepgdo de inseguranca por parte das lide-
rangas. Alguns dos resultados apontam que
houve melhoria na sensagio de inseguranca
em algumas comunidades. Por exemplo, ob-
servaram-se casos em que o local que recebeu
a intervengao deixou de ser drea de abandono
de carros roubados, em outros houve diminui-
¢io de roubos e, ainda, a iluminagao deixou os

moradores mais seguros.

2. Projeto Pragas da Paz Sulamerica’® —

Sao Paulo

Trata-se de um projeto implementado
pela organizagdo nao governamental Insti-
tuto Sou da Paz em parceria com a Sulame-
rica Seguros em trés pragas localizadas em
regioes periféricas da cidade de Sao Paulo.
Seu objetivo ¢é revitalizar as pragas, no sen-
tido de aumentar a sensa¢do de seguranca

da comunidade do entorno e contribuir

para a prevengao da violéncia, fomentando
a participac¢io social, o uso e ocupa¢io dos
espagos reformados por parte da comuni-
dade. O projeto teve a duragio de quatro
anos, entre 2007 e 2010, compreendendo
as seguintes etapas:
* selecio de trés pragas da cidade de Sio
Paulo, localizadas em bairros periféricos (Bra-
silaindia, Grajau e Lajeado) e que concentram
altas taxas de criminalidade (especialmente
homicidios);
* motiva¢io e mobilizacio da comunida-
de do entorno das pragas para participar do
projeto, por meio de encontros e visitas in-
formais, assembleias comunitdrias e ativida-
des culturais e esportivas, para conhecer o
envolvimento da comunidade com o espago
e estimular a participagio no planejamento
e desenho da reforma da praga, bem como
no planejamento e execucio de atividades de
ocupagio do espaco;
* reforma das pragas, a partir da construgio
coletiva do projeto de reforma, de maneira a
incorporar as demandas e desejos da comu-
nidade local;
* consolidagio da gestao das pragas por
meio de assembleias comunitdrias que pro-
curaram contribuir para a convivéncia com
as diferengas e a diversidade, auxiliando os
moradores nas tomadas de decisoes, sempre
valorizando a resolugio pacifica de conflitos;
* investimento na autonomia da comuni-
dade do entorno, por meio do estimulo a re-
alizagao de parcerias entre a comunidade, as

organizagoes locais e o poder publico.

Principais estratégias
Apés a definicdo das pragas que recebe-

riam o projeto, foi feito um diagnéstico de
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marco zero que produziu dados primdrios
sobre as pragas, tais como parcerias existen-
tes entre o poder publico e a comunidade
no entorno das pragas, nivel de mobilizagao
comunitdria local, existéncia de grupos ju-
venis, participagio dos jovens nos espagos
institucionais e na gestao da praca, sensacio
de inseguranca. Entre outros pontos, o diag-
néstico de marco zero levantou que nao ha-
via normas coletivas que organizassem o uso
das pracas e também que os espagos eram
percebidos como inseguros pela comunida-
de. O marco zero serviu de base para a ava-

liagao do projeto ap6s sua finalizagao.

A participagio da comunidade se deu em
todas as etapas do projeto. Apods a selegio das
pragas, os moradores do entorno foram convi-
dados a participar de assembleias comunitdrias
peri6dicas para discutir sobre as diferentes as-
piragées para o futuro espago, para construir
o projeto arquitetdnico das pragas e planejar
agoes culturais e esportivas realizadas no local

mesmo antes da reforma.

A sustentabilidade dos espacos foi marcada
pela consolidagio da gestdo participativa. No
entanto, contrariando as expectativas iniciais,
essa gestdo ndo se deu de forma institucio-
nalizada por meio de um conselho ou algum
outro tipo de colegiado, mas sim pelo apoio
proporcionado a comunidade para desenhar e
executar diferentes atividades nas pragas, para
realizar parcerias com entidades locais, poder
publico e outros parceiros potenciais, para
buscar recursos e os gerir de maneira adequada
e para conduzir e mediar reunides comuniti-
rias capazes de contribuir para a resolu¢io dos

conflitos de forma pacifica.

Rev. bras. segur. publica | Sao Paulo v. 7, n. 1, 200-216 Fev/Mar 2013

Resultados
* Fortalecimento do didlogo como instru-
mento de mediacio de conflitos.
* Significado da praga como polo de lazer e
convivéncia.
* Aumento da participagio feminina nas
atividades de ocupagio da praca, contribuin-
do para a diversidade no uso do espaco.
e Disseminacio da metodologia do projeto
para a Secretaria de Habitagio da cidade de

Sao Paulo.

3. Prometropole’

O Programa de Infra-Estrutura em Areas de
Baixa Renda da Regiao Metropolitana do Reci-
fe (RMR) — Prometrépole é uma iniciativa do
Estado de Pernambuco, executado pela Agéncia
Estadual de Planejamento e Pesquisas — Con-
depe/Fidem, em cooperagao com a Companhia
Pernambucana de Saneamento — Compesa ¢
com entidades da administragio direta e indire-

ta das Prefeituras de Recife e Olinda.

O programa buscou melhorar as condigoes
de habitabilidade e de desenvolvimento comu-
nitdrio das comunidades na 4rea da Bacia do
Rio Beberibe, contribuindo para a reducio da
pobreza e a melhoria da qualidade ambiental

da Regido Metropolitana do Recife.

A meta do programa era implementar agoes
integradas de infraestrutura urbana (4gua, esgo-
to, residuos sélidos, drenagem, sistema vidrio,
equipamentos sociais e de lazer, entre outros),
ampliar e melhorar os servigos publicos presta-
dos a essas comunidades e aumentar os mecanis-
mos de regularizagao fundidria. Estava prevista,
ainda, a implantagao de equipamentos de uso

coletivo e de cardter metropolitano, tais como



Parque nas Margens do Rio Beberibe, Parque
Beberibe, Parque Nascedouro de Peixinhos e a
implantagao de vias coletoras, como, por exem-
plo, da Avenida Professor José dos Anjos, que

margeia o Canal do Arruda — Vasco da Gama.

O prazo para a execugao do Prometrépole
era de cinco anos, contados a partir de julho de
2003, quando foi assinado o Acordo de Em-

préstimo com o Banco Mundial — Bird.

Principais estratégias
O Prometrépole seria implementado por
meio de um conjunto de agoes agrupadas em
trés componentes:
* infraestrutura em dreas de baixa renda
(abastecimento de 4gua, esgotamento sani-
tério, coleta de lixo, drenagem, arruamento,
pavimentagao, etc.);
* infraestrutura metropolitana complemen-
tar (estagoes de tratamento de esgoto, aterros
sanitdrios, equipamentos sociais, etc.);
e estudos e desenvolvimento institucional
e comunitdrio (melhoramento da capacidade
das instituigoes publicas e das organizagoes
comunitdrias, para implementar agoes inte-
gradas de infraestrutura urbana e prover os

servigos publicos nas 4reas de baixa renda).

Consideracoes finais

O resumo das principais teorias e experi-
éncias apresentadas ajuda a conhecer o estado
das artes em matéria de desenho urbano como
estratégia de prevengao da violéncia e de se-
guranca cidadd nos 4mbitos internacional e
nacional. No entanto, é importante tecer algu-
mas reflexdes sobre essas experiéncias, a fim de
oferecer uma contribuicio mais analitica sobre

os aprendizados, seus éxitos e desafios.

Ligoes aprendidas das experiéncias de outros
paises”

Sobre as diversas experiéncias internacio-
nais relatadas neste artigo, é possivel destacar

algumas diferencas e semelhangas notdveis.

A maior diferenca observa-se em relacio
aos desafios da seguranca cidada nos paises dos
hemisférios norte e sul. Enquanto nas experi-
éncias norte-americanas e europeias os desafios
centram-se na assimilagio dos critérios de de-
senho do espago em suas diversas escalas e na
integracdo da arquitetura e urbanismo com os
profissionais da seguranca, nas experiéncias la-
tinas, a persisténcia de problemas estruturais,
como as desigualdades socioterritoriais, a falta
de moradia digna ou infraestrutura urbana, faz
com que o desenho seja uma ferramenta de se-

gunda ordem, chegando ao final dos processos.

Mesmo quando analisado o caso do Chi-
le, por exemplo, que jd tem o CPTED num
estdgio mais avangado em relagio a outros pa-
ises latinos, o que se observa é uma relagio do
tipo “rop-down”, em que a iniciativa de utilizar
os métodos de seguranca sustentdvel parte de
esferas de governo ou até mesmo do ambito
da cooperacio internacional para entio levar
a necessidade a populacio. No caso dos paises
do norte, verifica-se justamente o contrdrio: a
populacio jd conta com politicas e obras de-
senvolvidas para satisfazer suas necessidades
basicas, podendo se organizar em torno de
temas que julgue relevantes e inovadores para
a consolidaciao da cidadania, num verdadeiro

processo “bottomup”.

Neste mesmo cendrio, o papel da policia

também apresenta diferentes matizes. Nos pa-

Rev. bras. segur. publica | Sao Paulo v. 7, n. 1, 200-216 Fev/Mar 2013

21

Estudo conceitual sobre os espacos urbanos seguros

Carolina de Mattos Ricardo, Paloma Padilha de Siqueira e Cristina Redivo Marques

écnica

7

Nota T



écnica

z

Nota T

Estudo conceitual sobre os espacos urbanos seguros

Carolina de Mattos Ricardo, Paloma Padilha de Siqueira e Cristina Redivo Marques

212

ises latinos, com tradi¢des de aplica¢io de mé-
todos policiais e penais dissuasérios para ga-
rantir a paz, a policia tradicionalmente assume
este rol mais repressivo, tornando dificil que a
iniciativa de liderar programas de transforma-
¢ao de Espacos Seguros parta dela, sendo ne-
cessdria a intermediagao de politicas especificas
para seu envolvimento. J4 nos paises anglo-sa-
xdes, onde a policia tradicionalmente atende
as necessidades da populagio para garantir o
bem-estar, muitas vezes a prépria policia pro-
tagoniza iniciativas relacionadas as melhoras

do espago construido.

O envolvimento de arquitetos e planejado-
res urbanos também ¢ notavelmente distinto
entre os diferentes grupos de paises, provavel-
mente pelas mesmas razdes j4 mencionadas a
respeito da importincia do desenho em umas
ou outras sociedades. O caso da Holanda tal-
vez seja o mais emblemadtico, pela abordagem
da seguranga do espago de forma tao estrutural
e integrada ao desenvolvimento urbano, a pon-
to de nao reconhecer oficialmente um edificio
como seguro caso nio seja contextualizado
em um entorno que favorega a convivéncia e
a igualdade de oportunidades, a ponto de for-
mar agentes policiais para compreender o de-
senho urbano e arquitetdnico e serem capazes
de avaliar e propor alternativas a estes projetos

em conjunto com os arquitetos.

No entanto, é possivel perceber uma inte-
ressante mudanga da tendéncia nas experiéncias
latino-americanas que passam a integrar o de-
senvolvimento urbano com as politicas de es-
pagos seguros, assumindo que a seguranga deve
ser incorporada no planejamento urbano, como

legitimadora da liberdade para usufruir da cida-
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de. Uma ligao para ser aprendida e replicada nas
cidades brasileiras que experimentam um mo-

mento de notdvel investimento em urbanizacio.

A experiéncia em Puente Alto no Chile
apresenta um detalhe importante na defini¢io
das dreas de atuagio do programa de revitaliza-
¢ao dos espacos publicos, definindo como cri-
térios para a interveng¢do o grau de vulnerabi-
lidade e também o potencial de transformacao
urbana. Comparando-se com a transformagio
em algumas grandes cidades brasileiras, é pos-
sivel afirmar que a urbanizagao de assentamen-
tos informais pode significar ambas as coisas:
trabalhar vulnerabilidades e oportunidades de

mudangas de paradigmas urbanos.

Ligoes aprendidas das experiéncias nacionais

E possivel afirmar que ainda hd poucas
experiéncias de espagos urbanos seguros no
Brasil. A anélise daquelas descritas no presente
texto permite extrair alguns pontos de reflexio
como aprendizado para futuras intervengoes

da mesma natureza.

Um ponto que se destaca ¢ a necessidade
de se avancar na capacidade de realizar diag-
nésticos que considerem de forma explicita a
seguranca cidada (levando em conta publicos
mais vulnerdveis, crimes mais recorrentes, sen-
sagdo de seguranga e inseguranca e elementos
arquitetdnicos que facilitam a ocorréncia de
delitos). Parte das experiéncias apresentadas
realizou tal diagnéstico, mas falta, sobretudo,
a elaboragio de um estudo inicial, quantitativo
e qualitativo, que tenha como foco especifico
a temdtica da seguranga. E possivel langar mao
de técnicas especificas de andlise, tais como

pesquisas de vitimizagao, levantamentos sobre



percepgao de seguranca e inseguranga (incluin-
do recorte de publico), andlises criminais e es-

tudo arquitet6nico.

Em relagio a andlise sobre percep¢io de
seguranga e inseguranca, fundamental para
levantar quais os elementos que tornam o es-
paco inseguro para a comunidade, destaca-se
a importancia de conhecer tais elementos em
fungao dos diferentes piblicos (jovens homens
e mulheres, adultos homens e mulheres, crian-
cas, idosos), ja que nem sempre um mesmo
fator gera inseguranga para pessoas distintas. £
muito comum que idosos ¢ jovens, por exem-
plo, tenham percepgoes diferentes do que cau-
sa inseguranca. O diagndstico inicial precisa
trabalhar com esses elementos, sendo que ao
longo da intervencdo urbana serd necessdrio
lidar com essas diferentes percepgoes para que
barreiras e esteredtipos sejam superados de for-
ma a facilitar o uso do espago por uma maior

variedade de atores.

A participagio e mobilizagio comunitdrias
estdo presentes, de formas diferentes, em todas
as experiéncias apresentadas. Envolver a comu-
nidade desde o inicio dos projetos parece ser
uma estratégia de sucesso, especialmente em
relagido 4 apropriagio dos espagos durante e
ap0s a intervengio, contribuindo para sua sus-
tentabilidade (ainda que nao garanta automa-
ticamente essa sustentabilidade). Portanto, fica
claro que investir na mobiliza¢io da comuni-
dade, para realizacdo do diagnéstico, definigao
das intervengoes arquitetdnicas a serem realiza-
das, execucio dessas intervencées e, sobretudo,
garantia do uso e ocupagio do espago, é uma
estratégia acertada e que contribui para a sus-

tentabilidade dos espagos revitalizados.

Outro ponto que se destaca nas experién-
cias apresentadas ¢ a estratégia de ocupagio dos
espagos composta por diversas atividades, que
possam envolver diferentes publicos, atingindo
prioritariamente o piblico mais vulnerdvel a vio-
léncia identificado pelo diagnéstico inicialmente
realizado. Essa parece ser uma forma interessante
de contribuir para que os espagos sejam utiliza-
dos apés a intervengio urbana realizada. Se hd
um plano de atividades que comegou a ser im-
plementado mesmo antes da reforma, possivel-
mente o espago ganhou novo significado para a
comunidade, que vai seguir utilizando-o e, assim,
¢ possivel que a sustentabilidade das intervencoes
urbana se dé, ainda que seja preciso que o poder
publico também se responsabilize pela manuten-
¢do do espago, sempre em parceria com a comu-

nidade que se sentird corresponsavel.

Embora parte das experiéncias se caracterize
como atividades que buscam construir espagos
seguros, ndo hd em nenhuma delas investimen-
to real em técnicas arquitetdnicas que possam
contribuir para a seguranga do local. Mesmo nos
diagnésticos realizados nao se vé a andlise do es-
paco e sua relagio com a seguranga/inseguranga
do ponto de vista urbano e arquitetdnico. E esse
¢ um importante desafio: considerar os recursos
arquitetdnicos nio como “perfumaria’, mas sim
como algo essencial a intervencio urbana que se
vai implementar. Para tanto pode ser interessante
basear-se mais profundamente em algumas das
teorias sobre espagos seguros mencionadas ante-
riormente, sendo imprescindivel que arquitetos e
urbanistas facam parte das equipes que projeta-

rao o0s espagos.

No que se refere tanto ao diagndstico quan-

to as técnicas urbanisticas e arquitetdnicas para
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a constru¢do de espagos seguros, parece haver
déficit de pessoal técnico qualificado na ges-
tdo dos projetos. Formar gestores especializa-
dos nessas temdticas parece ser outro desafio.
Ainda em relagio a formagio, verifica-se nas
experiéncias o investimento em formacio da
comunidade, tanto para se envolver e contri-
buir diretamente para o planejamento das in-
tervengoes, como para obter uma qualificagio
que possibilitasse maior inser¢ao no mercado
de trabalho (por meio de capacitagio em técni-
cas de construgio). Especialmente a formagio

para compreensio das questoes relativas ao es-

paco urbano e planejamento das intervengoes

urbanisticas parece ser uma estratégia acertada.

Por fim, ¢ possivel observar também que,
quando hd interven¢des urbanisticas mais estru-
turais (construcio de moradias, saneamento bdsi-
co, outros), nao se vé relagio expressa com o tema
da seguranga. Tal relacao se dd nos projetos e pro-
gramas que executam intervengoes mais pontuais
nos espacos, tais como reformas de pragas e qua-
dras. Pode ser interessante inserir expressamente
o tema da seguranga nos programas que visam a

construgio/reconstru¢io de bairros.

1. Para maior aprofundamento dessa discussdo, ver: Cidade e espacos publicos. Cartilha Novas abordagens sobre prevencdo da
violéncia entre jovens. Instituto Sou da Paz, Férum Brasileiro de Sequranca Publica e Ministério da Justica. SGo Paulo, 2010.
Disponivel em: http://www.soudapaz.org/Portals/0/Downloads/Cartilha03CIDADES_FINAL.pdf

2. No texto original, foram inseridas outras trés experiéncias internacionais: Guias de boas prdticas - EUA; Laboratdrio de Medellin

- Colombia; e Programa Comunitdrio de Sequranca Cidada - Espanha. Elas foram retiradas do presente artigo por necessidade de

adequacdo ao limite de espaco.

3. Descricdo da experiéncia baseada nos textos: Briefing on Canadd Safer Cities, disponivel em <www.un habitat.org>, acessado em
15 de dezembro de 2012; e relato de Henry Shaftoe no Congresso de Sequridad Ciudadana, publicado em GANDARILLAS (2011).

4. No presente texto, o conceito de “sequranca sustentdvel” refere-se a uma mudanca de paradigma que incorpora a dimensdo da

seguranca e sua vinculacgo com os direitos humanos e o desenvolvimento sustentdvel.

5. Descricdo da experiéncia baseada na informacdo disponivel em <www.securedbydesign.com>.

6. Descrico baseada em Korthals Altes e Woldendorp (1994).

7. Descricdo da experiéncia baseada nos textos: Programa Comuna Sequra, Chile, disponivel em <http://habitat.aqg.upm.es/dubai/04/
bp2609.html>, acessado em 10 de dezembro de 2012; Fruhling e Gallardo (2012); Governo do Chile e Fundacion Paz Ciudadana

(2004);Rau (2005); e Rau e Stephens (2002).
8. Descricdo da experiéncia baseada em Brasil (2008).

9. Descricao da experiéncia baseada em Ricardo, Roa, ,

Rechembrg e Mello (2012).

10.  Descricdo baseada no site da Agéncia Estadual de Planejamento e Pesquisas de Pernambuco - Condepe/Fidem
<http//200.238.107.83/web/condepe-fidem/apresentacao1>, acessado em 13 de dezembro de 2012.

11. As conclusées baseiam-se na andlise de todas as experiéncias descritas no texto original e ndo somente nas presentes neste artigo.
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Estudo conceitual sobre os espacos

urbanos sequros

Carolina de Mattos Ricardo, Paloma Padilha de Siqueira e Cristina Redivo Marques

Estudio conceptual sobre los espacios urbanos seguros
El texto es una version resumida de la “Nota técnica sobre
espacios urbanos sequros” elaborada por el Foro Brasilefio
de Sequridad Publica para la Secretaria Nacional de
Sequridad Publica, del Ministerio de Justicia, en el dmbito
del Acuerdo de Colaboracidn 752962/2010. Su objetivo es
presentar un panorama general sobre el tema, de forma
que mapea el estado del arte, asi como de la implantacion
de proyectos de espacios urbanos sequros en los dmbitos
nacional e internacional. Para ello, el texto estd dividido en
una presentacion general del tema, en el mapeamiento de
las principales teorias sobre espacios urbanos sequros, en
la descripcion de experiencias internacionales y nacionales
de implantacion de espacios sequros y en consideraciones
finales que analizan las principales lecciones aprendidas de
las experiencias presentadas.

Espacios urbanos sequros; Prevencion de

la violencia; Ciudad.
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A conceptual study on safe urban spaces

This text is a summarized version of the Technical Note on
Safe Urban Spaces that was drafted by the Brazilian Public
Safety Forum on behalf of the Ministry of Justice’s National
Public Safety Secretariat, within the scope of the Partnership
Agreement 752962/2010. It aims to present an overview of
the issue so as to map out the conceptual state-of-the-art
and track the implementation of safe urban space projects
domestically and internationally. The text is therefore divided
into: a general presentation of the topic; @ mapping of the main
series of safe urban spaces; a description of international and
domestic experience with the introduction of safe spaces; and
final remarks that analyze the major lessons learned from the

experiences presented.

Safe Urban Spaces; Prevention of Violence; City.
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REVISTA
BRASILEIRA ’

“SEGURANCA PUBLICA

Escopo e politica editorial

A Revista Brasileira de Seguranga Pablica ¢ a revista semestral do Férum Brasileiro de Seguranga Publica
e tem por objetivo a produgio de conhecimento e a reflexdo no campo da seguranga publica no Brasil e
exterior. Os autores(as) dos artigos podem ser pesquisadores, policiais ¢/ou demais profissionais da drea que
tenham desenvolvido pesquisas cientificas dentro de suas respectivas institui¢oes e desejem disseminar resul-
tados. Pretende-se promover o intercAmbio de informagoes qualificadas no que tange as relagoes entre segu-
ranca publica, violéncia e democracia, focando em politicas implementadas na drea, policiamento, ensino
policial, monitoramento e avalia¢io de dados, justi¢a criminal e direitos humanos. Especialistas nacionais e
estrangeiros podem ser convidados a conceder entrevistas ou depoimentos para a publicagio.

Instrucoes aos autores

1 Os trabalhos para publicagio na Revista Brasileira de Seguranca Piblica devem ser inéditos no Brasil e sua
publicagio niao deve estar pendente em outro local. Deverio ter entre 20 e 45 mil caracteres com espago,
consideradas as notas de rodapé, espagos e referéncias bibliograficas.

2 Os trabalhos deverso ser enviados através do sisterna on-line de gestao da Revista Brasileira de Seguranca Pablica, dis-
ponivel em http://revista.forumseguranca.org.br/. Para tanto, os autores devem realizar um cadastro, que permitird o
acesso 2 4rea de submisso de trabalhos, bem como permitird 0 acompanhamento de todo o processo editorial. Toda
a comunicagio com os autores que submeterem o trabalho através do sistema ser realizada por meio da ferramenta.

3 Recomenda-se a utilizagdo de editores de texto que gravam em formatos compativeis tanto com programas
amplamente disseminados quanto, prioritariamente, com softwares de cédigo aberto.

4 as opini6es e andlises contidas nos textos publicados pela Revista Brasileira de Seguranga Pblica sio de responsa-
bilidade de seus autores, nao representando, necessariamente, a posi¢io do Férum Brasileiro de Seguranca Pabli-
ca. A Revista Brasileira de Seguranga Publica reserva-se todos os direitos autorais dos artigos publicados, inclusive
os de tradugio, permitindo, entretanto, sua posterior reproducio com a devida citagio da fonte.

5 Todos os trabalhos serdo submetidos a0 Comité e ao Conselho Editorial da Revista, que terdo a responsabilidade
pela apreciagio inicial dos textos submetidos a publicacio.

6 O Comit¢ Editorial da Revista Brasileira de Seguranca Publica pode, a qualquer tempo, solicitar apoio de con-
sultores AD HOC, sempre especialistas no tema do artigo submetido, para emissio de pareceres de avaliagio
sobre os textos encaminhados. Cada artigo receberd a avaliagdo de dois pareceristas, sendo os pareceres em blind
review, portanto, sem a identificacio dos autores ou dos pareceristas. Estes pareceristas podem aceitar recusar ou
reapresentar o original ao autor com sugestoes de alteragoes.

7 Os trabalhos poderao, ALTERNATIVAMENTE, ser enviados por correio, cuja correspondéncia deverd ser en-
viada para a sede do Férum, localizada & Rua Mdrio de Alencar, 103, Vila Madalena, Sao Paulo / SB CEP
05436-090. Nesse caso, os textos deverdo ser enviados em CD-R ou CD-RW e duas copias impressas em papel
A4 e deverio ser precedidos por uma folha de rosto onde se fard constar: o titulo do trabalho, 0 nome do autor(a)
(ou autores), endereco, telefone, e-mail e um brevissimo curriculo com principais titulos académicos, e principal
atividade exercida, cidade, estado e pafs do autor. Recomenda-se que o titulo seja sintético. Qualquer identificagio
de autor(a) deve constar em folha ou arquivo separado.

8 A revista ndo se obriga a devolver os originais das colaborages enviadas por correio.

9 Apbs aprovagio do trabalho para publicagio, ofs) autor(es) deverao enviar a “Declaragio de responsabilidade e trans-
feréncia de direitos autorais”, assinada por todos os autores. A declaragio pode ser enviada por e-mail, escaneada em
formato .jpg, ou para a sede do Férum Brasileiro de Seguranga Publica. O modelo da declaragio encontra-se dispo-
nivel ao final das regras de publicagdo e no link: http://www2.forumseguranca.org.br/arquivos/declaracaorbsp.pdf
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critérios bibliograficos

Resenhas

Serio aceitas resenhas de livros publicados no Brasil, no médximo, hd dois anos e no exterior, no maximo,

h4 trés anos, além de conter a referéncia completa do livro.

Artigos

Deverio ser precedidos por um breve resumo, em portugués e em inglés, e de um Sumdrio;

Palavras-chave deverio ser destacadas (palavras ou expressoes que expressem as idéias centrais do texto),
as quais possam facilitar posterior pesquisa ao trabalho na biblioteca.

Serio aceitos artigos escritos nas linguas portuguesa e espanhola. Artigos escritos em inglés ou francés pode-
1o ser submetidos para avaliagio, mas, se aprovados, serdo traduzidos para a lingua portuguesa;

Nao serao devidos direitos autorais ou qualquer remuneragio pela publicagio dos trabalhos em nossa revista,
em qualquer tipo de midia impressa (papel) ou eletronica (Internet, etc.). A simples remessa do original para

apreciagio implica autorizacio para publicacio pela revista, se obtiver parecer favordvel.

Quadros e tabelas

A inclusao de quadros ou tabelas deverd seguir as seguintes orientagoes:

a/ Quadros, mapas, tabelas etc. em arquivo Excel ou similares separado, com indicagoes claras, ao longo
do texto, dos locais em que devem ser incluidos.

b/ As mengoes a autores, no correr do texto, seguem a forma-(Autor, data) ou (Autor, data, pdgina).

¢/ Colocar como notas de rodapé apenas informagoes complementares e de natureza substantiva, sem
ultrapassar 3 linhas.

Referéncias bibliogréficas

As referéncias bilbiogréficas devem ser citadas ao final do artigo, obedecendo aos seguintes critérios:
Livro: sobrenome do autor (em caixa alta) /VIRGULA/ seguido do nome (em caixa alta e baixa)
/PONTO/ data entre parénteses /VIRGULA/ titulo da obra em itdlico /PONTO/ nome do tradutor
/PONTO/ ne da edigdo, se nio for a primeira /VIRGULA/ local da publicagio /VIRGULA/ nome
da editora /PONTO.

Artigo: sobrenome do autor, seguido do nome e da data (como no item anterior) / “titulo do artigo entre
aspas /PONTO/ nome do periédico em itélico /VIRGULA/ volume do periédico /VIRGULA/ntmero
da edi¢io /DOIS PONTOS/ numeragio das pdginas.

Coletanea: sobrenome do autor, seguido do nome e da data (como nos itens anteriores) / titulo do capitulo en-
tre aspas / VIRGULA/ in (em itdlico)/ iniciais do nome, seguidas do sobrenome do(s) organizador(es) /VIRGU-
LA/ titulo da coletinea, em itilico /VIRGULA/ local da publicagio/ VIRGULA/ nome da editora /PONTO.

Teses académicas: sobrenome do autor, seguido do nome e da data (como nos itens anteriores)

/VIRGULA/ titulo da tese em itdlico /PONTO/ grau académico a que se refere /VIRGULA/ institui¢io
em que foi apresentada /VIRGULA/ tipo de reprodugio (mimeo ou datilo) /PONTO.

Os critérios bibliograficos da Revista Brasileira de Seguranca Publica tem por base a NBR 6023:2002, da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

-
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Declaracdo de Responsabilidade e Transferéncia
de Direitos Autorais

Utilize o modelo abaixo, preencha e envie de forma digitalizada (.JPG) como documento suplemen-
tar através do sistema on-line.

Se preferir encaminhar por fax ou correio, também podera fazé-lo para a sede do Férum Brasileiro
de Seguranga Publica, localizada na Rua Mdrio de Alencar, 103 — Vila Madalena — Sao Paulo — SP —
Brasil; Cep: 05436-090.

- /

Declaragao de Responsabilidade e Transferéncia de Direitos Autorais

Primeiro autor:

Titulo do artigo:

Nomes de todos os co-autores na ordem que aparecem no artigo:

1.Declaragio de Responsabilidade - Garanto que em caso de vérios autores, obtive, por escrito, autorizagio
para assinar esta declara¢io em seu nome e que todos os co-autores leram e concordaram com os termos desta
declaracio. - Certifico que o artigo representa um trabalho inédito e que nem este manuscrito, em parte ou na
integra, nem outro trabalho com contetdo substancialmente similar, de minha autoria, foi publicado ou estd
sendo considerado para publicagio em outra revista, que seja no formato impresso ou eletrénico. - Atesto que,
se solicitado, fornecerei ou cooperarei na obtengio e fornecimento de dados sobre os quais o artigo estd sendo
baseado, para exame dos editores. - Certifico que todos os autores participaram suficientemente do trabalho
para tornar publica sua responsabilidade pelo contetido. No caso de artigos com mais de seis autores a declara-

¢do deve especificar o(s) tipo(s) de participagio de cada autor, conforme abaixo especificado:

(1) Contribui substancialmente para a concepgio e planejamento do projeto, obtencio de dados ou andlise
e interpretacio dos dados;

(2) Contribuf significativamente na elaboragio do rascunho ou na revisao critica do contetido;
(3) Participei da aprovagio da versio final do manuscrito.

Assinatura de todos os autores:

Data:

2. Transferéncia de Direitos Autorais — Declaro que em caso de aceitagio do artigo, concordo que os di-
reitos autorais a ele referentes se tornarao propriedade exclusiva da Revista Brasileira de Seguranca Publica,
vedada qualquer reproducio, total ou parcial, em qualquer outra parte ou meio de divulgagio, impressa ou
eletrdnica, sem que a prévia e necessdria autorizagio seja solicitada e, se obtida, farei constar o devido agra-
decimento a Revista Brasileira de Seguranca Publica.

Assinatura de todos os autores:

Data:
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